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مني أن الطريق 
ّ
د إلا بالصبر، إلى  إلى من عل  المعنى لا يُعبَّ

  صدق الطلب وأن العلم نورٌ لا يُهدى إلا لمن

 في زحام الطريق 
ً
 إلى من كان دعاؤهم سندًا، ورضاهم زادًا، وابتسامتهم طمأنينة

 ( نــــــــــــــــــــديَّ الكريميــــــــــــــوال)

**** 

 ( أساتذتي الأفاضل)وإلى 

 في العلم والخلق  
ً
 الذين لم يبخلوا بعلمهم، وكانوا لنا قدوة

ــاءوا لنا دروب المعرفـــــــــــــــــفأض  اد  ـــــــــــــــــوا فينا روح البحث والاجتهـــــــــــــــــة، وغرســـــــــــــــ

 بعد الله في بناء هذه المسيرة العلمية.   فكان لهم الفضل

**** 

  دّ على يديّ ـــــــــــــــــل من آمن بي حين ضعفت، وشـــــــــــــــــإلى ك 
ّ
ـــــحين تعث  رت ــــــــــــ

ت الأبواب 
َ

غلِق
ُ
 وفتح لي باب الأمل حين أ

**** 

ا أن لكل تعبٍ ثمرة 
ً
 إلى كل طالب علمٍ يسير في درب البحث، مؤمن

ــولك  ع ـــــــــــــــــرًا لا يضيـــــــــــــــــدٍ أثـــــــــــــــــل جهـــــــــــــــ

 أهدي هذا العمل. 

 الباحثة 



   د   

 
 

الشكر    ، ثملهذا العمل فأكملناهووفقنا    العلم فسلكناهدرب  لنا  الحمد لله الذي يسر  

المحبة    الجزيل في إلى    والامتنانملئه  وإتمامه خاصة    كل من ساهم   أستاذي ومشرفي إنجازه 

بتوجيهاته ونصائحه ودعمه من بداية هذا    مدناالعمل الذي أ  على هذا،  اللواتيالدكتور عصام    

 .نهايتهإلى    العمل

 والزملاء  وإلى كل الأساتذة والأهل والأصدقاء

 . عن أدوات الدراسة  للإجابةتطوعوا    نكما أخص بالشكر أفراد عينة الدراسة والذي

 .الرسالة  وإتمامإعداد  بعيد في  أو    قريب  كل من ساعدنا منا أتقدم بالشكر لوختامً 

 . لكل هؤلاء جميعا جزيل الشكر والتقدير 

 الباحثة  
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 قلق الار دان حألاق ه باأ َّاد ال د ح الشخهي حالدالة الشخهية لل نظيح  
 سلطنة أُمانلم  طلبة ال عليح العالي في 

 ة ــف الرحاح ــن س ـب م ــزا  بنت ردمـأ:  ــمادـــــــــإأ

 رافـــــــــإش
 أهال بن أبم المج م اللواتي /المك ور

 رلخص المراسة

 مكوندل    من  وكد      الامتحدل   قلق  بين العلاقد   طبةعد  على  التعرفإلى  الحدللةد  الدفااةدددددددددددددد  هدفتد  
  النفسددددة   العوام   تفسددددير محلول  إطلا  ت   وذلك  للتنظةم،  الشدددد  ددددة  والحلج   الشدددد  دددد   التحكم  اعتقلد 

 لملاءمته  الااتبلط  الوصددددددف   المنهج  البلحث  واعتمف   .الجلمع  طلب   لفى  الأكلديم  بللأداء  المرتبط 
ن   عين   على  تطبةقه  تم حيث  الفااةدد ،  لطبةع   الشددرةة ، جلمع   طلب  من  وطللب   طللبًل(  402) من  مكو 
 الفااةدددددد ، أهفاف  ولتحقيق .الفااةدددددد   لمجتمع  منلةددددددبًل  تمثيلًا   يضددددددمن  بمل  عشددددددوا ة   بطريق   اختةلاهم  تم

  مقةدل ، و الامتحدل   قلق مقةدل   تقرا    بعض   :ت   تمثلد    الأدوا ،  من  مجموعد  البدلحثد   اةددددددددددددددت دفمد  
 .للتنظةم الش  ة  الحلج  مقةل ، و الش    التحكم اعتقلد 

 :أبرزهل من المهم ، النتل ج من مجموع  عن الفااة  نتل ج أةفر    وقف 

 .الش    التحكم اعتقلد  ومكونل   الامتحل  قلق بين إح ل ة  دلال  ذا   ااتبلطة  علاق   وجود  •
 هذه اتسددددددددم    وقف   للتنظةم،  الشدددددددد  ددددددددة  والحلج   الامتحل  قلق  بين  إح ددددددددل ةًل دال   علاق   وجود  •

 .العكس  بللطلبع العلاق 
  على  الاةددددددددددتجلب  ت   الامتحل  قلق ومرتفع   من فضدددددددددد   بين  إح ددددددددددل ة  دلال   ذا   تروق   وجود  •

 .للتنظةم الش  ة  والحلج  الش    التحكم اعتقلد  مقةلة 
  على  الاةدددتجلب  ت   الامتحل  قلق ومرتفع   من فضددد   بين  إح دددل ة  دلال   ذا   تروق   وجود   عفم •

 (.إنلث /ذكوا) النوع لمتغير تُعزى  للتنظةم الش  ة  والحلج  الش    التحكم اعتقلد  مقةلة 

  الإةدددهلم   شدددانهل   من   الت    والمقترحل    التوصدددةل    من  مجموع    الفااةددد   قفم   النتل ج،   هذه   ضدددوء   وت  
 . والنفس   الأكلديم    تواتقهم   يفعم   بمل   الطلب ،   لفى   الإيجلبة    النفسة    الجوانب  وتعزيز   الامتحل    قلق   خفض   ت  

 جلمع  الشرةة    –   للتنظةم   الش  ة    الحلج    –   الش      التحكم   اعتقلد   –   الامتحل    قلق   : المف احية   الكلمات 
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Abstract 

The present study aimed to investigate the relationship between test anxiety and both 

personal control beliefs and the need for personal organization. The study adopted a 

descriptive correlational method, which is considered appropriate for examining 

relationships among psychological variables. The study population consisted of students at 

Al Sharqiyah University. The sample comprised (402) male and female students selected 

randomly to ensure adequate representation of the population. To achieve the objectives of 

the study, the researcher used the following instruments: Selected items from the Test 

Anxiety Scale, the Personal Control Beliefs Scale, and the Need for Personal Organization 

Scale. The results of the study revealed several findings, such as a statistically significant 

correlation that was found between test anxiety and components of personal control beliefs. 

In addition, the results found a statistically significant inverse relationship between test 

anxiety and the need for personal organization. Thirdly, the results found significant 

differences between students with low and high levels of test anxiety in their responses to 

both the personal control beliefs scale and the need for personal organization scale. And 

finally, no statistically significant differences were found between low- and high-test anxiety 

groups in relation to gender on both scales.  

In light of these findings, the study presented a set of recommendations and 

suggestions aimed at reducing test anxiety and enhancing positive psychological adjustment 

among university students. 

Keywords: Test anxiety - Personal control beliefs – Need for personal organization – 

A’Sharqiyah University 
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 الفهل الأحى 

 ا ــــــــــة حأهم  هــــــــــة المراســــــــــرش ل

 رَّمرـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة
 

 رشــــــــــــــــــــــــــــــــــ لة المراســــــــــــــــــــــــــــــــــة
 

ــ لة المراســـــــــــــــــــــــــــــــــــة  أســـــــــــــــــــــــــــــــــ
 

 أهــــــــــــــــــــــــــــــــــماف المراســــــــــــــــــــــــــــــــــة
 

 أهميـــــــــــــــــــــــــــــــــــة المراســـــــــــــــــــــــــــــــــــة
 

 حــــــــــــــــــــــــــــــــــــمحد المراســــــــــــــــــــــــــــــــــــة
 

ــة  ــطلدات المراســــــــــــــــــــــــ  رهــــــــــــــــــــــــ
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 الفهل الأحى 

 رش لــــــــــة المراســــــــــة حأهم  هــــــــــا 

 رَّمرة المراسة  
 يبفأ قلق الامتحل  غللبًل بمشددلعر ال وف، ثم يت ددلعف تفايجةًل مع اقتراب الامتحل ، وقف يؤدي

القلق إلى  من ادود تع  الأةدددرإ، إضدددلت أو  اضدددطرابل  ةدددلوكة  ومعرية  نتةج  ال وف من الفشددد إلى 

أ  قلق الامتحل  قف يتطوا  إلى   (Kaya, 2004(. ويشدددددددددددير )2006من النتل ج الفااةدددددددددددة  )الزواهرإ، 

ل للتفوق الأكدلديم . لق  يعدف ق و  لة ددددددددددددددبم أحدف أشددددددددددددددكدلل الم دلوف المرضددددددددددددددةد ، ممدل يجعلده عدلملًا معةقدً

للكثير  ومسددددددببل    ومنهم طلب  التعلةم العلل ،   ، لم تلف الطلب  ت  مقلعف الفااةدددددد  ل  ا م ةفً م ددددددفاً   الامتحلنل  

أو    الإجلب  النفسدة  والتعلةمة ، على ةدبي  المثلل ضدعف القفاإ على     من المشدكلا من هؤلاء الطلب  العفيف  

عن  تضدددلًا  الاختبلا    أةدددئل  بعض  على    الإجلب  اتبلكه ت  التعبير عنفمل يرغب ت   ا و نسدددةل  الملدإ العلمة   

اهتزاز الثق  بللنفس لفى الطلب  بقفااتهم المعرية  والعلمة  ومن مؤشدددددددددرا  ذلك    الاختبلا يسدددددددددبب قلق  ،  ذلك 

 (.2019)مبروك ، موعف الاختبلا عنفمل يحين موعفهل.    لتاجي  ةعيهم  

( أ  قلق الامتحدل  يمثد  جدلنبدًل من القلق العدلم الدذي 1989ب يد  )وت  هدذا السددددددددددددددةدلق، يرى  

يسدددددددددددددتثيره موقف الامتحل ، ويعكس حلل  نفسدددددددددددددة  انفعللة  مؤقت  تتمث  ت  ال وف من المجهول وعفم 

 النجلح، والشعوا بلن فلض الكفلءإ الذاتة .

لش  ة ، وال برا  ويرتبج قلق الامتحل  بعفإ متغيرا  نفسة  ومعرية ، من أبرزهل المعتقفا  ا

 (.2015السلبق ، والظروف الاجتملعة ، والت  تؤثر مجتمع  ت  مستوى التح ي  الأكلديم  )ملةك، 

ومن بين هذه المتغيرا  يبرز متغير اعتقلد التحكم الشدددد  دددد ، الذي يعكس إداال الفرد لقفاته 

  للتنظةم، الذي يرتبج  على التحكم ت  مجريل  حةلته ونتل ج أتعلله، وكذلك متغير الحلج  الشددددددددد  دددددددددة

 بقفاإ الفرد على تنظةم أتكلاه وةلوكةلته ب واإ تعلل .
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أ  اعتقلد الفرد بقفاته على التحكم ت  ذاته وظروته  إلى    2019  ( 2021لشددددددددددهب،  )     وقف أشددددددددددلا 

أ  الحلج  الشدد  ددة  للتنظةم    ( 2015قريف،  يسددهم ت  خفض مسددتويل  التوتر والقلق، ت  حين أوضددح  ) 

 تعزز الإيجلبة  الش  ة  وتقل  من مستويل  القلق، خلص  ت  المواقف الضلغط  كللمواقف الامتحلنة . 

بحث العلاق  بين قلق الامتحل  وك  من اعتقلد  إلى  ومن هذا المنطلق، تسدددعى الفااةددد  الحللة 

ةم العلل ، ت  محلول  لفهم أعمق للعوام  التحكم الشدد  دد  والحلج  الشدد  ددة  للتنظةم لفى طلب  التعل

 النفسة  المؤثرإ ت  هذه الظلهرإ.

 ة  ــــة المراســــرش ل
على الرغم من أ  القلق ت  مسدددددددتواه المعتفل قف يكو  داتعًل لإنجلز، إلا أ  ااتفلعه بشدددددددك  مفرط 

المعلومل ، وةدددوء إدااإ الوق  أثنلء  نتل ج عكسدددة  تتمث  ت  التشدددت  الذهن ، وضدددعف اةدددتفعلء إلى   يؤدي 

أ  مجرد التفكير ت  الامتحل  قف يشدك  م دفا  إلى    ( 2022يشدير )المزيود،  و   (. 2021الاختبلا )العنزي،  

ضدددددددغج نفسددددددد  كبير لفى الطلب ، خلصددددددد  ت  ظ  توقعل  الأةدددددددرإ، ممل يزيف من م لوف الفشددددددد  ويحول 

( أ  قلق الامتحل  لا يقت ددددددددر تاثيره على  2019م ددددددددفا تهفيف نفسدددددددد . وتؤكف )ةددددددددليح ، إلى    الامتحل  

 متعفدإ.  الأةرإ والمؤةس  التعلةمة ، وقف يترتب علةه آثلا نفسة  وجسفي  إلى    الطللب تقج، ب  يمتف 

أو   العلبر الوجفان  التوتر  عنف   يقف لا  الامتحل  قلق أ  ت   البحثة   المشددددددددددكل  أبعلد   تضددددددددددميو 

  الانتبله  لآلةل   احلدً   لوظةفةً   معطلًا  لةشدددك  المعرت  بعفه ت   يمتف  ب  المؤقت ،  يولوجة سدددالفة الاةدددتجلب 

 الم زن   المعلومل    واةدددددددترجلع  اةدددددددتفعلء  من(  Working Memory) العلمل  الذاكرإ ويمنع والترميز،

  يؤدي  المعرت  ال ل  هذا(.  Cassady &amp; Johnson, 2002)  الاختبلاي  الموقف  أثنلء  بفعللة 

  مسدددددددددتوى   وبين الطللب   يمتلكهل  الت   الحقةقة   العقلة  الكفلءإ  بين  واضدددددددددح   تجوإ حفوث إلى   النهلي  ت 

  الأكلديم   الفش   من  مفرغ   حلق   ت   الطللب   يفخ   ممل  التح ي ، داجل    ت   عنه  المعبر  الفعل   أدا ه

 (.Schutz&amp; Pekrun, 2007) المتعلم بللعجز والشعوا المتكرا

الددددفيمو ويتددددداثر قلق الامتحدددددل  بعدددددفإ   رايةددددد  )كددددللنوع والمسددددددددددددددتوى غمتغيرا ، منهدددددل المتغيرا  

إلى  الاجتملع (، والمتغيرا  النفسة ، مث  اعتقلد التحكم الش    والحلج  للتنظةم. إذ تشير الفااةل  
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أ  ضعف إحسل  الطللب بللتحكم ت  قفااته، وكذلك ان فلض مستوى التنظةم الش   ، يسهمل  ت  

 (.2023بغفادي واخرو ، الزيلدإ مستويل  القلق )

إلى  يعود  الفااةددددددد ، هذه  لتطبيق  كبيئ   بللتحفيف  الشدددددددرةة   جلمع   اختةلا  وموضدددددددوعة   مبرا إ 

  ونشددددددط ،  حفيث   عملنة   جلمعة   بيئ   ةددددددةلق  داخ  المعقفإ  النفسددددددة   الفينلمةكةل    هذه  تحص  ت   الرغب 

  البنى  تسدددهم كةف  لفهم  متميزإ  بحثة  ترصددد  يوتر ممل والعلمة ،  الإنسدددلنة   بين  الت  ددد دددل   تيهل  تتنوع

  اعتقدلد إلى   يفتقر  الدذي  تدللطدللدب .  لدفيده  القلق بمسددددددددددددددتويدل   التنبؤ  أو  تعدفيد   ت   للطدللدب   الدذاتةد   المعريةد 

 لروتير  الاجتملع   التعلم  لنظري  المسدتنف   المفهوم  وهو Belif) & (Personal Control  الشد   التحكم

 لعوام  الأكلديم  تشدددلهأو    نجلحه  امسدددنفً  خلاج ،  تحكم مركز  تبن إلى   يمي   -لبلنفواا الذاتة  والكفلءإ

 المعرت  ااتبلكه  من  يضدلعف ممل  ،(المقةم  مزاجة أو   الاختبلا، صدعوب أو   كللحظ،) إاادته  عن  خلاج 

 (.Bandura, 2006;Morahan-Martin, 2012) المبلداإ على القفاإ ويسلبه

المتزايف بمتغيرا  الشد  دة  الأخرى اتسدع  دا رإ الفااةدل  لتنلول العلاق  لهذا الاهتملم  طبقًل  و 

وقلق الامتحل  وتقفير الذا  وبين التح دددددددي  وهذا مل أشدددددددلا إلةه   بين مركز التحكم الفاخل  وال لاج

( ولددددةدددددددلمددددز  مددددن  )  Williams(  1996كددددددد   الددددطدددديدددددددب  )1998مددددحددددمدددددددف  وبدددديددددرد   )1998  )Pyrd   

 غير المعرية  مث  الفواتع وكفلءإ عملة  التعلم وعلدا  واتجلهل  ودااةددددددددددددددل  أخرى اهتم  بللمتغيرا   

كدددد  من أنتويسددددددددددددددتدددد  وكوزيك  ) أكددددفه  مددددل  وهددددذا     Entwistle and Kozeki(  1985الددددفااةدددددددددددددددددد  

 .من حيث أهمة  المتغيرا  غير المعرية  على التح ي  الفااة  لفى الطلاب 

تهتم     للعفيف من الفااةدددل  النفسدددة  ةدددواء تلك الت  لوظهر الاهتملم بفااةددد  القلق وأصدددبم عنوانً 

ترتبج بللتح دي  والامتحل  كشدك  محفد من القلق المرتبج   تلك التأو    بللسدلول المضدطرب لفى الفرد 

شعوا    تالتح ي  ويظهر ذلك     بمواقف التقويم والنجلح وعلدا  الاةتذكلا، واتضم أ  القلق يؤثر ت

تشددددددم  علدا  الاةددددددتذكلا وداتعة  واةددددددتمراا    للمواقف الفااةددددددة  والت  أثنلء الاةددددددتجلب   الطلاب بللقلق

 .الفااة   تالطلاب  
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بللعجز من ضدددددغوط الفااةددددد  والامتحلنل    الطلب حلل  يشدددددعر تيهل  إلى  ولكن إذا وصددددد  القلق

(  1968ويقلد  من العمد  بفعدللةد  وكفدلءإ، وهدذا مدل دعدل ةددددددددددددددوين )  لونتدل جهدل، هندل ي ددددددددددددددبم القلق معوقدً 

Suinn   دااةدددددددددلتهم بسدددددددددبب عفم قفاتهم على    يفشدددددددددلو  ت طلب  التعلةم العلل لأ  يؤكف أ  الكثير من

 .تؤثر على تح يلهم الفااة   التغلب على مواقف القلق والاضطراب الت

  التحكم  واعتقلد   الامتحل ، قلق  مسدددتويل    ت  المحتمل   التبلينل  إلى  النظر  عنف  المشدددكل   وتتاكف 

  تتبلين  إذ (. والت  ددص  الكلة ، النوع،)  الأكلديمة   هذه المتغيرا   ضددوء ت   للتنظةم والحلج   الشدد  دد ،

  الإنسددلنة   الكلةل   وطلب ( والعلوم كللهنفةدد )  العلمة  الكلةل   طلب   بين والمعرية   الانفعللة   الاةددتجلبل  

  الطللب  بنوع  المرتبط   الفروق   عنتضددلًا    التقيةم، وطرق  الفااةددة   المواد   لطبةع   لتبعً ( والتربة  كللآداب )

 (.2019 الأن لاي،) معهل التعلم  وآلةل   الضغوط  إداال ت ( إنلث /ذكوا)

 محلول   ت   الحللة   الفااة   مشكل   نحفد   المتكلمل ،  والميفانة   النظري   هذه والمبراا    على  وبنلءً 

  الشددددددددد  ددددددددد   التحكم  اعتقلد   من وك (  تلبع  كمتغير)  الامتحل  قلق  بين  الااتبلطة  العلاق   طبةع  تحفيف 

  عن الكشف  عنتضلًا   الشرةة ،  جلمع   طلب  لفى(  منبئ   مستقل   كمتغيرا  )  للتنظةم  الش  ة   والحلج 

 (. والت  ص  الكلة ، النوع،) لمتغيرا   لتِبعً  المتغيرا   هذه ت  الفروق  طبةع 

 :ةــــالمراس  ةــــأس ل
 :الآت    ةسالإجلب  عن السؤال الر إلى  الفااة  الحللة  تسعى

)اأ َّاد ال د ح الشـخهـي حالدالة   رافيةرحالمءمو   را ألاقة قلق الار دان بالم غ رات النفسـية

 ؟سلطنة أُمانال عليح العالي بلم  طلبة  الشخهية لل نظيح حالنوع(

  ويتفرع منه عفإ أةئل  كللآت :

مل ه  الااتبلطل  بين قلق الامتحل  ومكونل  اعتقلد التحكم الشدددددد  دددددد  والحلج  الشدددددد  ددددددة   -

 ؟التعلةم العلل للتنظةم لفى طلب  

قلق الامتحددل  ت  من فض( ب  –متوةددددددددددددددج  -المسددددددددددددددتويددل  الم تلفدد  )مرتفع  مددل ه  الفروق بين   -

 الاةتجلب  على مكونل  اعتقلد التحكم الش    والحلج  الش  ة  للتنظةم؟
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الاةدددددددتجلب  على   مل ه  طبةع  التفلع  بين مسدددددددتويل  قلق الامتحل  والجنس إذكوا وينلثإ ت  -

 ؟مكونل  اعتقلد التحكم الش    والحلج  الش  ة  للتنظةم

 ةــــالمراس  ةــــأهم 
 تتمث  الأهمة  لهذا الفااة  ت  الآت :

 الأهمية النظرية •

ً    نظر ا    خلصدددددد     ُ      الع ملنة المكتب  العربة  علم  و   أثراء  .1 العلاقل   لجفي  الفااةدددددد  من خلال متغيراتهل الت  تنلول     

 لفى طلب  جلمع  الشرةة .   ومكونل  اعتقلد التحكم الش    والحلج  للتنظةم بين قلق الامتحل   

علاقل  الإجراء دااةددددددددددل  أخرى متعلق  بفااةدددددددددد  نمذج  من خلال نتل ج الفااةدددددددددد  الحللة  يمكن   .2

 .المرتبط  بقلق الامتحل  السببة 

تطبيق نتل ج الفااةدددددددد  على عينل     ويمكلنة أهمة  عين  الفااةدددددددد  والت  تمثل  ت  طلب  الجلمع   .3

 .بم تلف المراح  التعلةمة  أخرى 

 الأهمية ال طبيقية •

 من خلال التلل :لفى طلب  الجلمع   تكمن أهمة  هذا الفااة 

ل يسددددلعف ت  التقلي  من قلق الامتحل  يطبق            اةددددترشددددلدي   ل                                 ً تسددددهم نتل ج الفااةدددد  ت  إعطلء نموذج    .1

 على الطلب  الذين لفيهم قلق وضغوطل  نفسة  قب  الامتحل . 

  دعم  ، والت  من شددلنهل المسددلهم  تالوقوف على العوام  الت  تسددبب ت  زيلدإ القلق ومعللجتهل .2

 .ت  مؤةسل  التعلةمة  الم تلف  النفسيينالمرشفين 

تفعي  المنظومل  التعلةمة  الت  تؤدي  مؤةدددددددددددسدددددددددددل  التعلةم العلل  ت تفيف نتل ج هذه الفااةددددددددددد    .3

 قلق الامتحل .للقضلء على ظلهرإ 

 .قلق الامتحل  والمتغيرا  النفسة  ذا  ال ل  به مقةل إعفاد أو  توتير .4
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 ةــــالمراس مافــــأه
 .  سلطن  عُمل  معرت  علاق  قلق الامتحل  ببعض المتغيرا  الفيموغراية  والنفسة  لفى طلب  التعلةم العلل  ب  •

معرت  الااتبلطل  بين قلق الامتحل  ومكونل  مقةل  اعتقلد التحكم الشدددددد  دددددد  لفى إلى  التوصدددددد  •

 .سلطن  عُمل طلب  التعلةم العلل  ب

 الااتبلطل  بين قلق الامتحل  ومقةل  الحلج  الش  ة  للتنظةم لفى طلب  جلمع  الشرةة .معرت   •

الكشف عن الفروق بين مرتفع  ومن فض  قلق الامتحل  ت  الاةتجلب  على مكونل  مقةل  اعتقلد   •

 التحكم الش ص والحلج  الش  ة  للتنظةم لفى طلب  جلمع  الشرةة .

نددلثإ ت  يقلق الامتحددل  إمرتفعين ومن فضددددددددددددددينإ والنوع إذكوا و   التعرف على طبةعدد  التفددلعدد  بين •

 الاةتجلب  على مكونل  اعتقلد التحكم الش    والحلج  الش  ة  للتنظةم؟ 

 ةــــلمراسمحد اــــح
 ةوف تقت ر الفااة  الحللة  على الحفود الآتة :

وعلاقته    ةدددددلطن  عُمل قلق الامتحل  لفى عين  من طلب  جلمع  الشدددددرةة  ت    :الموضـــو يةالدمحد  •

 .بمكونل  اعتقلد التحكم الش    والحلج  للتنظةم

دا رإ القبول تلدإ  إوالبللغ عفدهم حسددددددددددب   سددددددددددلطن  عُمل طلب  جلمع  الشددددددددددرةة  ب :البشــــــريةالدمحد  •

 .طللب وطللب  8000مل يقلاب  203/2024 الأكلديم والتسجي  بجلمع  الشرةة  للعلم 

 .جلمع  الشرةة  :الم انيةالدمحد  •

 .م2024- 2023خلال العلم الفااة   :الزرانيةالدمحد  •
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 ةــــلمراسرات اــــر غ 
تللفااةددددددددددددددل  الوصددددددددددددددفة    Goodwin &Goodwin (2017)لكيري وجةمس جوودوين  طبقًل  

العلاقددد  بين متغيرين، بحيدددث قدددف ينتج عن المتغير)أ( ظهوا المتغير)ب(، لدددذا   بمدددفىتهتم    الااتبدددلطةددد 

بللمتغيرا  ت  الفااةددددددددل  الااتبلطة  ترتبج بلحتمللة  الظهوا أكثر من التفكير بشددددددددك  ةددددددددبب  كمل ت  

 :الفااةل  التجريبة ، وه  تنقسم إلى

 اعتقلد التحكم الش    والحلج  للتنظةم.   : The Preceding Variablesالمنب ة  أح    السابَّة الم غ رات   -

 قلق الامتحل  :The Outcome Variableر غ ر الن يجة  -

 ةــــلمراسات اــــرهطلد
  Test Anxietyقلق الار دان

( بدانده: إحدللد  يمر بهدل الطدللدب نتةجد  الزيدلدإ ت  ال وف والتوتر أثندلء المروا 2013)  عرتده الدفاهري   -

 بموقف الامتحل ، وكذلك الاضطراب ت  النواح  الانفعللة  والمعرية  والفةسيولوجة إ.

بانه: الفاج  الت  يح دددددد  عليهل الطللب على مقةل  الامتحل  المطبق   لإجرا ةً   البلحث وتعرته 

 .للة بللفااة  الح

ل    Belief Personal Control  الشدددددددددددددددد  دددددددددددددددد   الددتددحددكددماعددتددقدددددددلد    - بدديددرنددبدديددرجطددبددقدددددددً   لددتددعددريددف 

Berrenberg,1968)  )، ( بانه: إاداال الفرد لم دددفا تحكمه 2019من دااةددد  )أبو حلاوإ والفوا

 ت  ذاته ومفى مبللغته ت  هذا التحكم وداج  التوةج الإله  ت  تحكمه الذات إ.

مقةددل  اعتقددلد التحكم  الت  يح دددددددددددددددد  عليهددل الطددللددب على    فاجدد الدد  ل:إجرا ةدد    البددلحثدد وتعرتدده  

 . الش    المست فم ت  الفااة  الحللة 

 The Need of Organization الدالة لل نظيح

بمراةب  والتحكم ت   الطللب العملة  الت  يقوم من خلالهل بانهل إ  (Celik et al, 2016)عرتهل 

عرتتهدل إ، و ظروف البيئد  التعلةمةد انتبدلهده وأتكدلاه وعواطفده وةددددددددددددددلوكةدلتده لتحقيق الأهدفاف والتكةف مع  
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( بانهل: إقفاإ الطللب على اكتسددددددددددددددلب العلم والمعرت  من خلال تنظةم دواتعه وخبراته  2017الحمفان  )

المنشددددددددددددود. وقفاته ت  نفس الوق  تطبيق تلك هفته إلى  يمكنه من الوصددددددددددددول اجيفً   لوةددددددددددددلوكه تنظةمً 

لكدد  من   ل( بددانهددل: إتوليددف الأتكددلا ذاتةددً Zimmerman,2002المهددلاا  ت  منددلح  الحةددلإإ، وعرتهددل )

 والإجراءا  الت  يتم تواتقهل لتحقيق الأهفاف بشك  دواي ومتتلبعإ، والأتعللالمشلعر 

هدل الطدللدب على مقةدل  الحدلجد  للتنظةم  بدانهدل: الدفاجد  الت  يح دددددددددددددد  ل  لوتعرتهدل البدلحثد  إجرا ةدً 

 المطبق للفااة .
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 الفهل الثاني 

 ة ــــــات السابَّــــــرد حالمراســــــار النظــــــالإط
 

 رد:ــــ ـــار النظــــــــالإط  :أحلًا 
 

 . قلق الار دان :الأحى  المدور •

 . اأ َّاد ال د ح الشخهي: الثاني المدور •

 . الدالة لل نظيح: الثالث  المدور •

 . ب  يةقلق الار دان حالم غ رات الالرابع:  المدور •

 . العلاقة ب ن ر غ رات المراسة الخار :  المدور •

 المراسات السابَّة  :اثانيً 
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 الفهل الثاني 

 الإطـــار النظـــرد حالمراســات السابَّـــة 

 رد ـــــــــار النظـــــــــأحلًا: الإط

 ةـــــــــــرَّمر
يتنلول هذا الف دددددددددد  العرض المنهج  المتكلم  لظدبةل  النظري  الت  تسددددددددددتنف إليهل الفااةدددددددددد  

بنلء إطلا مفلهةم  ونظري ااةددد  يفسدددر طبةع  المتغيرا  المفاوةددد   إلى   الحللة ، حيث تسدددعى البلحث 

 والعلاقل  التفلعلة  بينهل.

ت  الإطلا النظري الذي يعرض أدبةل  ويتضددددمن هذا الف دددد  محواين ا ةسددددينم يتمث  أولهمل  

الفااةدد  ويعللج متغيرا  الفااةدد  الثلاث : قلق الامتحل ، واعتقلد التحكم الشدد  دد ، والحلج  الشدد  ددة   

 للتنظةم، من خلال اةتعراض مفلهةمهل، وأبعلدهل، وتفسيراتهل النظري . 

الوقوف على مل توصدل  إلةه أمل المحوا الثلن ، تيتنلول الفااةدل  السدلبق  ذا  ال دل ، بهفف 

من نتل ج، وتحفيف أوجه الاتفلق والاختلاف بينهل وبين الفااةددددددددد  الحللة ، بمل يسدددددددددهم ت  تفعةم مبراا  

 البحث وصةلغ  تروضه.

 الأدبيات النظرية ال ي تس نم إل ها المراسة الدالية

 ت   تسدددهم  الت  وي الترب  النفس  علم ت   النظري  الأطر  من  مجموع   على الحللة  الفااةددد   ترتكز

 ت   وذلك  للتنظةم،  الشددددد  دددددة   والحلج   الشددددد  ددددد ،  التحكم واعتقلد   الامتحل ، قلق  بين  العلاق   تفسدددددير

 .المتغيرا   لهذه متعفدإ تفسيرا   من الحفيث  النفسة  الأدبةل   قفمته مل ضوء
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 انــــــالار د قــــــقل: الأحى  المدور
مسددددتوى مرتفع من  إلى   ترتبج بللامتحل ، ي دددد  تيهل الطلب  مفهوم قلق الامتحل : وهو حلل  مؤقت   

  الفسددددددددديولوجة  اضدددددددددطرابل  ت  النواح  الجسدددددددددمة  إلى   التوتر وال وف مع اقتراب موعف الامتحلنل ، يؤدي 

القلق معتدفلا وطبةعةدل يةكو  محفزا   والنفسدددددددددددددةد  والانفعدللةد ، كمدل قدف يكو  قلق الامتحدل  إيجدلبةدل عندفمدل يكو  

 ( 2020)بوترإ، الأةود،    . تاثير ةلب  عنفمل يرتفع مستوى القلق يةكو  مثبطل لظداء   لظداء ويكو  ذو 

 :أنه ا، وهو أحف أبرز اواد هذا المجلل، تقف حفث تعريفه لقلق الامتحل  مؤكفً Zeidner (2023)أمل 

نظلم اةدددددتجلب  تقيةم  معقف يتضدددددمن م دددددفوت  من المشدددددلعر الانفعللة ، والأتكلا الانهزامة ،  "

والتغيرا  البيولوجة ، والنزعل  السدددددددددلوكة  التجنبة ، والت  يتم اةدددددددددتثلاتهل بفع  مواقف التقيةم الت  يرى  

 .(p. 204) "مستقبله الأكلديم  والمهن أو  الطللب أ  عواقب الفش  تيهل تمس تقفيره لذاته

 ، ( 2022  ت  دااةددددددددددددددددد  )المزيود،   تتعددددفد أنواع القلق حسدددددددددددددددددب المواقف الت  تثيره لددددفى الفرد و 

لت   أو    يسددددددت فمه الأنل لتحذير الفرد من المواقف المهفدإ الت  يواجههل،   التحذيري   القلق :  ومن هذه الأنواع   

الأنل: يظهر عنفمل شدددددعر    قلق   وأيضدددددل   .تضدددددطره الغريزإ لمواجهتهل، وينشدددددا هذا النوع من القلق منذ الطفول  

الأنل    قلق إلى    إضدلت    . الفرد ب طر يهفد أمنه واةدتقرااه، وتسدتعين الأنل بللقلق لحملي  نفسدهل من هذا ال طر 

الأعلى: يحلول الأنل الأعلى تحذير الأنل من المواقف ذا  المضدددددددددددمو  ال لق ، ويطلق علةه أحةلنًل بللقلق  

عنفمل يتعرض الفرد لضغوط تبرز وجوده، ويمكن أ  يكو  م لحبًل للفرد    الطبةع : يحفث   القلق و   . ال لق  

حتى  موقع عمد  جدفيدف، ولكن يجدب أ  يكو  ت  حدفود معيند   إلى    الانتقدلل أو    ت  مواقف مثد  الامتحدلندل  

  الحلد   القلق وأخيرًا    . (Swerdlow et al, 2020). قلق مفرط يؤثر على أدا ه وحةلته اليومة  إلى    لا يتحول 

أداء  أو    المزمن: يكو  القلق مسددتمرًا ومبللغًل يةه، ممل يؤثر على الفرد ويجعله غير قلدا على الاةددتقراا أو  

 . ( 2019)صفيق،   عمله، ويؤثر على وظل ف الجسم ويزيف من احتمللة  الإصلب  بللأمراض العضوي  
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 البنية ر عمدة الأبعاد لَّلق الار دان:

على أ  قلق   (2022؛ حصالح    Putwain, 2024)مث     المعلصريناتفق معظم المنظرين  

 :لالامتحل  يتحفد من خلال بعفين أةلةيين يتفلعلا  دينلمةكةً 

ــغاى الفكرد/الهحر )  البعم المعرفي .1 الأتكلا السددددددلبة  الطفيلة ، ولوم إلى   ويشددددددير :-Worry)الانشــ

بللآخرين. هذا البعف هو المسددددددددؤول الأول عن  الذا ، وتوقع الفشدددددددد ، والانشددددددددغلل بمقلان  الأداء 

 .أثنلء الامتحل  (Working Memory) اةتهلال السع  المحفودإ للذاكرإ العلمل 

ويتمث  ت  الوع  الذات  بللاةدددددددددددددتثلاإ   :(In emotionality) البعم الانفعالي/الفســـــــــ ولولي .2

 الفسيولوجة  للجهلز الع ب  المستق  )مث : جفلف الحلق، الااتجلف، التوتر العضل (. 

: توجف لفى الشد ص مقلوم  وت ط   المسـ ويات المنخف ـة  ثلاث مسدتويل :إلى  وينقسدم القلق

ةطرإ، حيث يفقف الشدددددد ص أق  قفاإ على التحكم ت  السدددددد  المســــ ويات الم وســــطة: لهذه الحلل  وأيضددددددل

 (.2018يحفث الانهةلا السلوك  لفى الفرد، ين فض التآزا )هلجر،  المس ويات العليا:و المرون 

 الأسباب النفسية لَّلق الار دان

 تض ةم التهفيفا .إلى  نقص الشعوا بللأمن النفس : يؤدي -

 .الكمللة : تفتع الفرد لوضع معليير غير واقعة  -

 ان فلض تقفير الذا . إلى  يؤديالنقف الأةري:  -

 (2022الإهملل: ي لق شعواًا بعفم القةم . )بولغيت  ودلةم ،  -

 القلق بشك  مبلشر، ب  من خلال تاثيرهل على بنة  التفكير لفى الفرد. إلى    هذه العوام  لا تؤدي 

 : يمكن القول إ  قلق الامتحل : لاصة تدل ل قلق الار دان

ــلطنة أُمان أل  رقيا  هي المرلة الكلية ال ي   ــرقية في سـ ــل أل ها طلبة لارعة الشـ ءدهـ

تظهر     قلق الار دان المســ خمل في هذه المراســة؛ حال ي تع   اســ جابة انفعالية حرعرفية حســلوكية

 أثنا  الار دان الأكادءمي ن يجة شعوره بالَّلق.أح  لم  الطالب قب ل
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 الثاني: اأ َّاد ال د ح الشخهي  المدور
يُعف اعتقلد التحكم الشددددددددددد  ددددددددددد  أحف المتغيرا  المركزي  ت  علم النفس المعرت  والاجتملع ،  

  . على التداثير ت  مجريدل  حةدلتده والتحكم ت  نتدل ج أتعدللده  إداال الفرد لمدفى قدفاتدهإلى    حيدث يشددددددددددددددير

سدددددة ، حيث يُعرف بقفاإ الفرد على ضدددددبج الاعتقلد بللتحكم الشددددد  ددددد  يمث  متغيرًا ت  الاعتقلدا  النف

معظم المفلهةم النفسدددددة  السدددددلبق  تركز على مظلهر العجز والشدددددعوا  الشددددد  دددددة ، كلن  مسدددددلا حةلته  

ا لإ  بللق ددددددددددوا وتقفا  الاقتفاا الشدددددددددد  دددددددددد ، ولكن يمكن تتبع الإشددددددددددلاا  الأولى لمفهوم إالعجز المُف 

ا لإ ت    لمفهوم إالاغتراب الذات إ. وقف عر ف ةةمل  الاغتراب    (1959  ،ةةمل أطروح  )وإالضبج المُف 

 عن الآخرين.أو  انف لل الش ص عن ذاتهأو  صةغ عفم التعلق بانه أي صةغ  من

وحفد ةدددددددددةمل  صدددددددددةغًل نوعة  للاغتراب، واأى أ  إالشدددددددددعوا بللعجزإ هو الملمم الأةدددددددددلةددددددددد   

 .للاغتراب، حيث يشعر الفرد بعفم القفاإ على التاثير ت  مجريل  حةلته وتحقيق الأهفاف المرغوب 

ا لإ وإال العجزوترتبج مفلهةم إ ا لإ بمفهوم إوجه  الضدبجإ الذي صدلغه  المُف  جولةل   )ضدبج المُف 

مكل  تحفيف السددددةطرإ ت  حةلإ الفرد. تللفرد الذي يعتقف بوجود علاق  إلى   ، والذي يشددددير(1966، اوتر

الضددددبج الفاخل إ،  ةددددببة  بين أتعلله ونتل جهل، وأنه يملك القفاإ على التحكم تيهل، يعتبر أ  لفيه إمركز

لا يفال وجود هذه العلاق  السدددددددببة ، يعتبر أ  لفيه إمركز الضدددددددبج ال لاج إ. ويشدددددددير هذا بينمل الذي  

الاعتقلد بقفاإ الفرد على التحكم ت  حةلته الشددد  دددة  وتحفيف مسدددلاهل، ويؤثر على ةدددلوكه إلى  المفهوم

 (.2015 حنل ، ، )محمف إةملعي ،ومواقفه ت  الحةلإ

يمث  مجرد ةددددددددددددم  ثلبت ، ب  هو بنلء معرت    يُظهر هذا التعريف أ  التحكم الشدددددددددددد  دددددددددددد  لا

لل برا  السدلبق ، والنجلحل  والإخفلقل ، والسدةلق الاجتملع  الذي يعة   وتقًل دينلمةك  يتشدك  ويتغير  

يةه الفرد. ومن ثم، تإ  الفرد لا يت دددددرف بنلءً على قفااته الفعلة  تقج، ب  بنلءً على مل يعتقف أنه قلدا 

الاعتقلد بللتحكم الشددددد  ددددد  يعكس مفى ثق  الفرد ت  قفااته ومهلااته ت   وبشدددددك  علم، تإ  على تعله

التاثير على حةلته وتحقيق أهفاته. ويعف هذا المفهوم مهمًل ت  تهم السدددددددلول الإنسدددددددلن  وتاثير الظروف  

 ال لاجة  علةه، ويمكنه مسلعفإ الأتراد على تحسين قفااتهم الش  ة  وتحسين جودإ حةلتهم.
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 ظهوا اعتقدددلد بوجود مركزإلى    ولا يمكن التنبؤ بددداحدددفاثهدددل، ممدددل يؤدي  اجدددفً للحةدددلإ معقدددفإ  تددد

نفسدد  عن    -أخرى، ي تلف مفهوم إالعجز الشدد  دد إ كمتغير اجتملع   نلحة وتفاعةل  انفعللة . ومن  

 الظروف الموضددددددددددددددوعةدددد  الت  قددددف يعتبرهددددل الفرد الضددددددددددددددبج ال ددددلاج . يسددددددددددددددت ددددفم علمددددلء الاجتمددددلع  

  عفإ مفلهةم م تلف  ترتبج بمفهوم إالتحكم الشددددددددد  ددددددددد إ، مث  إالتوجةه الذات إ وإالتمكن الشددددددددد  ددددددددد إ 

pearlin, Monaghan, Lieberman,& Mulan, 1989)  ) وإالاةددددتقلالة  الشدددد  ددددة إ وإالشددددعوا

 . ((Wheaton, 1980   الش  ة إ وإالذاا عة إبللفلعلة

ويعكس مفهوم إوجه  الضبجإ الشعوا بللتحكم الش   ، حيث يؤثر على ةلول الفرد ومواقفه 

أتعللهم، ت  إلى  عزو الأحفاث والظروف ال لصدددددد  بحةلتهم الذاتة إلى  يمي  بعض الأتراد و ت  الحةلإ.  

 تكوينهم الذات .حين يعتقف آخرو  أ  حةلتهم تتشك  بقوى خلاج 

يعبر عن هذا الت ددددوا الثنل   ت  أدبةل  المجلل بم ددددطلم إوجه  الضددددبجإ. ويمث  إالشددددعوا 

بللضدددددبج الشددددد  ددددد إ النقةض النفسددددد  لمفهوم إالعجز الشددددد  ددددد إ، حيث يعكس الطرف الأول اعتقلد  

الشدددددد ص با   الشدددددد ص بانه قلدا على تغيير بيئته وظروف حةلته، بينمل يجسددددددف الطرف الآخر اعتقلد  

أ  الشددددددددددددعوا بللضددددددددددددبج  إلى   أتعلله لةس لهل أي تاثيرا  على أحفاث الحةلإ وظروتهل. يجفا الإشددددددددددددلاإ

 الشدددددددد  دددددددد  يتضددددددددمن أةددددددددبلبًل اجتملعة  تنتجهل المشددددددددق  الت  ابمل يشددددددددعر بهل الشدددددددد ص كنتةج  لهل

(Mirowsky& Ross, 1989) . 

ا لإ يحت  مكلن  مركزي  ت  النملذج النفسددة   ويلاحظ بعض العلملء أ  إالضددبج الشدد  دد   المُف 

والاجتمدلعةد  للظروف الاجتمدلعةد  الت  تؤثر على إإدااكدل  الضددددددددددددددبجإ ومن ثم تداثير ذلدك على إالهندلء 

الانفعلل  ت  الحةلإإ. وبشددك  علم، يعكس مفهوم إالتحكم الشدد  دد إ مفى ثق  الفرد ت  قفااته ومهلااته  

 ق أهفاته، ممل يؤثر على ةلوكه ومواقفه ت  الحةلإ.ت  التاثير على حةلته وتحقي

ويمكن اةددت فام هذا المفهوم ت  تهم السددلول الإنسددلن  وتاثير الظروف ال لاجة  علةه، ويمكن  

 . (2019)قفاي ومرزوق، أ  يسلعف الأتراد على تحسين قفااتهم الش  ة  وتحسين جودإ حةلتهم
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)عن:  الضدددددبجإ وإالتحكم الشددددد  ددددد إ، قفم   على الرغم من وجود تفاخ  بين مفهوم  إوجه  

واقترح  ، ت دددددددددددواًا جفيفًا لهذه البنيتين المركزيتين  (1987ج )جوي بيرنبر (  2019أبو حلاوإ والفوا ،  

القوإ الاجتملعة ،  أو  أنه يمكن وجود وةددددةج غير مبلشددددر للسددددةطرإ، مث  إيمل  الأشدددد ل  بقوى خلاق 

 (.BPCSحكم الش    )وبنلءً علةه، قلم  بإعفاد مقةل  اعتقلد الت

ويتميز هذا المقةل  بتمييزه بين نتل ج يمكن تحقةقهل بفضددد  قفاا  ويمكلنةل  الشددد ص ونتل ج  

والذي يعكس إداال    إالتوةج الإله إ،أو    إالتحكم بوةلط  اللهإ  لأيضً تعتمف على عوام  خلاجة ، ويشم   

 الش ص لقوإ الإله الكفيل  بمسلعفته ت  تحقيق الإنجلز.

 : ويتالف مقةل  اعتقلد التحكم الش    من ثلاث مكونل  ا ةسة 

الذي يركز على مفى اعتقلد الشددددددد ص با  م رجلته الشددددددد  دددددددة  يتم    الأحى ال د ح الخارلي العال: •

قوإ الآخرين، ويتمث  هذا البعف ت  أو  القفاأو  إنتلجهل بشددددددددددك  ذات ، مقلب  إنتلجهل بواةددددددددددط  الحظ

 ثنل ة  وجه  الضبج الفاخل  وال لاج . 

الذي يتعلق بللتطرف والغير واقعة  ت  تقفير الشددد ص لمفى التحكم    الثاني هو ال د ح المُبالغ فيه: •

 الش   ، ويمكن أ  يرتبج بفاج  الهو . 

لشددددددددد ص لقوإ الإله ودواهل ت  مسدددددددددلعفته ت  الذي يركز على إداال ا  الثالث هو ال وســــــي الإلهي: •

تحقيق الإنجدلزا . ويسددددددددددددددلعدف هدذا البعدف على تمييز الأتراد الدذين يعتقدفو  أنهم لا يمتلكو  تحكمدًل ت  

حةلتهم مقلب  الأتراد الذين يتحكمو  ت  حةلتهم بشدك  غير مبلشدر عن طريق الإله. لذا، يعف مقةل   

فهوم وجه  الضبج والتحكم الش    بشك  أتض ، ويمكن  اعتقلد التحكم الش    أداإ هلم  لفهم م

 اةت فامه ت  الأبحلث النفسة  والاجتملعة .

 :ال د ح الشخهي في السياق الثَّافي

تعزيز الضدبج  إلى   : يتاثر إداال التحكم بللقةم الاجتملعة ، حيث: تمي  الثقلتل  الفردي البعم الثَّافي  -

  .تعزيز الضبج ال لاج إلى  الجملعة الفاخل ، تمي  الثقلتل  
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: يلعب الاعتقلد الفين  دواًا مهمًل ت  تفسددير الأحفاث، حيث: لا يعن  الإيمل  بللقضددلء  البعم الممني  -

 ب  يعكس نوعًل من إالتحكم غير المبلشرإ. -والقفا غةلب التحكم. 

 الإله إ ت  القةل . توجةههذا يفسر أهمة  إدخلل بعف إال 

 : ال د ح الشخهي كآلية تنظيح نفسي

توجةه  ،  ضدددددددبج الانفعللا    التحكم الشددددددد  ددددددد  بوصدددددددفه آلة  تنظةمة  تعم  على إلى  يمكن النظر 

 . إدااإ القلق بفلًا من ال ضوع له   كلمل ااتفع مستوى التحكم، زاد  قفاإ الفرد على ر، و تنظةم التفكي ،  السلول 

  نَّم ألمي للمفهول

 اغم أهمة  مفهوم التحكم الش   ، إلا أ  هنلل بعض الملاحظل :

  الثنل ة  )داخل /خلاج ( لا تفسر التعقيف الحقةق .: التبسةج الزا ف  -

  بعض المواقف لا يمكن التحكم تيهل تعلةًل.: إهملل السةلق -

 بعض النملذج الغربة  لا تنلةب البيئل  العربة .: التحيز الثقلت  -

 ( أكثر رلا رة لأنه ءأ ذ هذه الجوانب في الاأ بار.BPCSءُعم نموذج )لذلك   

 : لاصة تدل لية للَّسح

 يتضددددددددم أ  اعتقلد التحكم الشدددددددد  دددددددد  يمث  متغيرًا محوايًل ت  تفسددددددددير السددددددددلول الإنسددددددددلن ، 

الضدددددددددددددددددلغطدددد ، وتقيةمدددده لقددددفااتدددده، واةددددددددددددددتجددددلبتدددده لهددددل.   حيددددث يؤثر ت  كةفةدددد  إداال الفرد للمواقف 

ل ت  العلاقدددد  بين المثيرا  ال ددددلاجةدددد  والاةددددددددددددددتجددددلبددددل  النفسددددددددددددددةدددد ،    كمددددل أندددده يلعددددب دواًا وةددددددددددددددةطددددً

 وخلص  ت  ةةلق قلق الامتحل . 

ب   ،  سدددتوى القلق ويمكن القول إ  تعزيز التحكم الشددد  ددد  لفى الطلب  لا يسدددهم تقج ت  خفض م 

 تحسين جودإ الأداء الأكلديم ، وزيلدإ القفاإ على التكةف مع متطلبل  البيئ  الجلمعة . إلى    يؤدي أيضًل 
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 الثالث: الدالة لل نظيح  المدور
تُعف الحلج  الشدددد  ددددة  للتنظةم أحف المتغيرا  المعرية  المهم  ت  تفسددددير السددددلول الإنسددددلن ،  

تنظةم المدفخلا  البيئةد ، وتقليد  داجد  الغموض، إلى    معريةد  لدفى الفرد تهدففنزعد   إلى   حيدث تشددددددددددددددير

بنلء صدددددددواإ واضدددددددح  ومتملةدددددددك  للعللم المحةج به. ولا تقت دددددددر هذه الحلج  على مجرد إلى  والسدددددددع 

الترتيدب الظدلهري، بد  تمتدف لتشددددددددددددددمد  تنظةم المعدلن  والت ددددددددددددددواا  والأتكدلا، بمدل يحقق للفرد حدللد  من 

   والاةتقراا النفس .الاتسلق المعرت

 وت  هذا السةلق، يمكن تعريف الحلج  الش  ة  للتنظةم بانهل:

تفضددددددي  الوضددددددوح، والةقين، والبنة  المنظم ، وتجنب  إلى  إمي  معرت  نسددددددب  لفى الفرد يفتعه

 الغموض والتعقيف ت  المواقف الم تلف إ.

هري، ب  ه  أةدددلوب ت  يتضدددم من هذا التعريف أ  الحلج  للتنظةم لا تمث  مجرد ةدددلول ظل

أنملط يمكن  إلى   تبسددددددةج الواقع المعقف، وتحويلهإلى  معللج  المعلومل ، حيث يسددددددعى الفرد من خلالهل

 التنبؤ بهل، وهو مل يقل  من العبء المعرت  ويعزز الشعوا بللسةطرإ.

  المعلن  الذهنة  ينقسدددددم الأتراد ت  التعلم  مع  ،  Kruglanski   &Freund(  1982)   لفااةددددد  وتقًل  

  يتم الوصددول   تئتين. الفئ  الأولى تؤمن با  ك  المعرت  تتم بنلءً وتحفيفًا ذاتةًل، وت  المنظوا الترابط ، إلى  

إلى    الحقةق  الكلمل  للوصدول إلى    المعرت  من خلال الحقةق  الكلمن  ت  الأشدةلء. ويسدعى هؤلاء الأتراد إلى  

أي معرت   بمعنى  نهلي  للشددك،  إلى    تيؤمنو  با  الأهم هو الوصددول أتضدد  معرت  ممكن . أمل الفئ  الثلنة ،  

 ت  المستوى الفينومينولوج :    يوجف جلنبين وعلى هذا الأةل ،    ، تكف  لبنلء وضع يسمم بللتنبؤ 

 The phenomenology of personal need for: ف نور نولولية الدالة الشخهية لل نظيحأحلاً 

structure،    لأكثر وضدددددوحً   يكونو  الأشددددد ل  الذين يمتلكو  حلج  شددددد  دددددة  للتنظةم   أ حيث 

 الحسددم والثق ، ويشددعرو  بللانزعلج إذا اأوا أ  التنظةم والوضددوح مفقودا  من المواقفت    لمواقفل

  .ااءالت  تحفث عن الأش ل  المتااجحين ت  الآ
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ــة ا: ف نور نولولي ــً ــاني  The phenomenology of fear ofالخوف رن العجز الشـــــــــخهـــــــــي  ث

invalidity structure  ، ،حيدددث يشددددددددددددددعر بعض الأتراد بقلق عدددلم من تكلفددد  ااتكدددلب الأخطدددلء

وي شددددددو  من العجز الشدددددد  دددددد . يرتبج الحلج  الشدددددد  ددددددة  للتنظةم بت ددددددنةف الذا  وت ددددددوا  

على مسددددتوى الت ددددوا  الشدددد ص لل ددددح ، ويمكن للشدددد ص السددددلع  للمزيف من التنظةم وال ددددح 

والفع  أ  يتااجم بين ال ةلاا  ويكو  أكثر عرضددددددد  لرؤي  البفا  ، ت  حين يول  البعض الآخر 

 أهمة  أكبر لتجنب ال طر وتقلي  الأذى الش   . 

ــني  الذات ال دددددددددددددح  ويظهر هذا التاثير من خلال مفى بروز   على توجه النل   حيؤثر تهــــــ

ل    أتراد الهويد  الاجتمدلعةد  بين   المجموعد . ويمكن للهويد  الاجتمدلعةد  الت  تجعد  الشدددددددددددددد ص يتبنى توجهدً

ات لذ ةدددددددددلوكةل  ترةة  ال دددددددددح ، بينمل تجع  الهوي  إلى  صدددددددددحةًل إيجلبةًل أ  تفتع أعضدددددددددلء المجموع 

صدددددددددددح  إيجلب  أعضدددددددددددلء المجموع  يت ذو  نةل   أضدددددددددددعف  الاجتملعة  الت  لا تؤثر ت  تبن  توجه

للااتبلط بسدددلوكةل  ترةة  ال دددح . تؤكف نظري  ت دددنةف الذا  على دوا العوام  الموجودإ ت  السدددةلق 

المحةج ت  تاكيف بروز الهوي  الاجتملعة  بين أتراد المجموع ، ويظهر تاثير عملةل  ت دددددددددددنةف الذا  

 بروز الهوي  الاجتملعة . على توجه النل  ال ح  من خلال مفى

عتمف إداال الأتراد لظمراض والإصدلبل  الت  يعلنو  منهل على ت دنةفهم لأنفسدهم ت  المحةج ي

 ويرتبج تفسددددددددددددير الشددددددددددددبلب لإصددددددددددددلبل  بنلءً على ت ددددددددددددنةفهم لذواتهم،  ،الاجتملع  الذي يتواجفو  به

 يددد  النوع الاجتمدددلع  الطلاب لإصدددددددددددددددددلبدددل  برؤيتهم لجدددلذبيتهم الجسددددددددددددددمةددد  وهو   إداالحيدددث يرتبج   

 (st clair & dumbleton, 2008). 

وتؤكف الحلج  الشدددد  ددددة  للتنظةم على دواهل ت  تعزيز الإيجلبة  الشدددد  ددددة  وتفضددددي  الأتراد 

 & ,Thompson Naccato, Parkerدااةدددددددددددد   للتنظةم والحسددددددددددددم ت  المواقف الم تلف . وتشددددددددددددير  

Moskowitz (2001)   ت دددنةف الذا  لظتراد وتوجههم    ثر علىأ  الحلج  الشددد  دددة  للتنظةم تؤ إلى

ات لذ ةددلوكةل  ترةة  ال ددح ، إلى  التنظةم الشدد  دد إلى   ال ددح ، حيث يمي  الأتراد الذين يحتلجو  

 ات لذ ةلوكةل  أق  صحة . إلى  التنظةم الش   إلى  بينمل يمي  الأتراد الذين لا يحتلجو  
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 :الدالة لل نظيح في السياق الأكادءمي •

 أهمة  هذا المتغير بشك  واضم لفى طلب  التعلةم العلل ، حيث يؤثر ت :تظهر 

 .يلتزمو  بللجفاول، ي ططو  بشك  أتض  الأتراد المنظمو  :  إدااإ الوق   -

 . تقسةم المهلم، تنظةم الملدإ الفااةة : الاةتعفاد للامتحل  -

يسدددلعف  إنظلم ضدددبج داخل إ كددددددددددددددددد الحلج  للتنظةم تعم ، وضدددوح ال ط  يقل  التوتر: تقلي  القلق  -

 الطللب على التحكم ت  بيئته الفااةة .

 ب  ية الرابع: قلق الار دان حالم غ رات ال المدور
 أحلًا: رم ل تدل لي لمراسة الم غ رات الب  ية: 

يُعف قلق الامتحل  ظلهرإ نفسدددددة  متعفدإ المحفدا ، لا يمكن تفسددددديرهل ت  ضدددددوء العوام  النفسدددددة   

الت  تشدددددددددك  الإطلا الاجتملع  والثقلت  الذي    بيئة  تقج، ب  تتاثر كذلك بمجموع  من المتغيرا  ال الفردي   

يعة  يةه الفرد. وتتمث  أهمة  هذه المتغيرا  ت  كونهل تسدددددددددهم ت  تفسدددددددددير الفروق الفردي  بين الطلب  ت   

 واقف الامتحلنة . مستوى القلق، حيث لا يتعرض جمةع الطلب  لنفس الفاج  من القلق اغم تشلبه الم 

 المتغيرا  الفيموجراية  بوصددددفهل عوام  ةددددببة  مبلشددددرإ، إلى   وت  هذا السددددةلق، لا ينبغ  النظر

ب  بلعتبلاهل محفدا  ةدددةلةة  تؤثر ت  كةفة  إداال الفرد للموقف، وتشدددكي  اةدددتجلبته له، من خلال مل 

 توتره من خبرا ، وتر ، وأنملط تنشئ .

 لا يكو  تاثيرًا خطةًل مبلشرًا، وينمل يتم عبر: المتغيرا  إ  تاثير هذه 

 .تحفيف أةلليب المواجه  الت  يست فمهل، التاثير ت  مستوى ثقته بنفسه، تشكي  البنة  المعرية  للفرد  -

 ومن ثم، تإ  تهم قلق الامتحل  يتطلب تحلي  هذه المتغيرا  ضمن نموذج تفلعل  شلم .
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 (Socioeconomic Statusالاق هادد الال ماأي )ثانيًا: المس و  
يُعف المسددددددتوى الاقت ددددددلدي من أبرز العوام  الت  تؤثر ت  قلق الامتحل ، حيث يرتبج بشددددددك   

 مبلشر وغير مبلشر بللعفيف من الجوانب النفسة  والأكلديمة  لفى الطلب .
القفاإ على الح دددول ،  دااةدددة  منلةدددب بيئ   ،  توتر الموااد التعلةمة   :تتمث  ت  التاثيرا  المبلشدددرإ:  -

 . على دعم تعلةم  إضلت 

التاثير ت  مسدددددددتوى  -،  إضدددددددعلف الشدددددددعوا بللأمل  النفسددددددد أو   تعزيز  التاثيرا  غير المبلشدددددددرإ:  -
 .تشكي  التوقعل  المستقبلة و  .الطموح

 يمكن تفسير العلاق  بين المستوى الاقت لدي وقلق الامتحل  من خلال ترضيتين متكلملتين: 
 أ. ترضة  الضغوط: حيث يعلن  الطلب  من المستويل  الاقت لدي  المن فض  من:

 ممل يزيف من القلق. ⟵ضعف الإمكلنل   -ضغوط مللة   -

 ب. ترضة  التوقعل : ت  المقلب ، قف يعلن  الطلب  من المستويل  المرتفع  من:

 ااتفلع القلق.إلى  ممل قف يؤدي أيضًل ⟵ال وف من الفش   -ضغج التفوق  -

 العلاق  لةس  خطة ، ب  تعتمف على: طبةع  التوقعل  والضغوط المرتبط  بك  مستوى  اس ن اج:

 : ثالثًا: رس و  تعليح الوالممن
يُعدف المسددددددددددددددتوى التعلةم  للوالدفين من العوامد  المؤثرإ ت  تشددددددددددددددكيد  البيئد  المعريةد  والانفعدللةد   

 ت  تحفيف أةلليب التنشئ  والتوجةه الأكلديم .للطللب، حيث يسهم 
 .الضغجأو  يؤثر ت  نمج الفعم، يرتبج بتوقعل  الأداء تعلةم الأب: -

 . يؤثر ت  الفعم العلطف  ، يرتبج بللمتلبع  اليومة تعلةم الأم: -

 لا يقت ر تاثير تعلةم الوالفين على نق  المعرت ، ب  يمتف إلى:
 . إضعلف الشعوا بللكفلءإ أو    تعزيز   - ،  بنلء مفهوم الذا  الأكلديمة  ،  الطللب نحو التعلم تشكي  اتجلهل     - 

 نمطل  للتاثير:هنلل  
 .يقل  القلق ⟵ تعزيز الثق  - تقفيم توجةه إيجلب  - أ. التاثير الفاعم:

‌.يزيف القلق ⟵ النقف المستمر - اتع ةقف التوقعل   - ب. التاثير الضلغج:
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 بادءة( ري / الس ن )ح ر/رابعًا: ر ان 

يمث  مكل  السدددددددكن أحف المؤشدددددددرا  المهم  الت  تعكس طبةع  البيئ  الاجتملعة  والثقلية  الت  

 ينشا تيهل الطللب.

 .تنوع الفر  ، ااتفلع التوقعل  ، المنلتس كثرإ  تتميز بد:: البيئ  الحضري  -

 .دعم اجتملع  أكبر، قل  الموااد ، بسلط  الحةلإ تتميز بد: البفوي :أو  البيئ  الريفة  -

 يمكن تفسير تاثير مكل  السكن من خلال:و 

البيئل  الريفة   قلق أعلى ⟵ضددددغوط أعلى    ⟵أ. مسددددتوى التعرض للضددددغوط: البيئل  الحضددددري  

 .ضغوط أق  نسبةًل ⟵

الكبيرإ قف ب. طبةع  الفعم الاجتملع : المجتمعل  ال دددددددغيرإ توتر دعمًل نفسددددددددةًل أكبر، المجتمعل  

 .تزيف من العزل 

 تاثير مكل  السكن يعتمف على: التواز  بين الضغوط والفعم. اس ن اج:

  ارسًا: العمر حالمس و  المراسي

 يُعف العمر والمستوى الأكلديم  من المتغيرا  المهم  الت  تؤثر ت  قلق الامتحل .

 قلق أعلى. ⟵مهلاا  مواجه  ضعةف   -الطلب  الأصغر ةنًل: خبرإ أق   -

 قلق أق . ⟵اةتراتةجةل  تنظةم أتض   -الطلب  الأكبر ةنًل: خبرإ أكبر  -

 إالنضج المعرت  والانفعلل إ، حيث يكتسب الفرد مع التقفم ت  العمر:   يرتبج هذا التفلو  بمل يُعرف بد 

 مهلاا  تنظةم الوق ، القفاإ على التحكم ت  الانفعللا .

 الال ماأي )ذكور/إناث(سادسًا: النوع 

 وجود تروق ت  قلق الامتحل  تبعًل للنوع الاجتملع .إلى  تشير العفيف من الفااةل  

 الإنلث: غللبًل مل يظهر  مستويل  أعلى من القلق، حسلةة  أكبر للتقيةم. -

 تقلي  التعبير عن القلق، قف يست فمو  اةتراتةجةل  تجنب.إلى  الذكوا: يميلو   -

 هذه الفروق اختلاتًل ت  القفاإ، ب  ت : أةلليب التعبير الانفعلل ، التوقعل  الاجتملعة . لا تعكس  
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 يؤثر نوع الت  ص ت  مستوى القلق، حيث: سابعًا: ال خهص المراسي:

 الت   ل  النظري : تعتمف على الحفظ، قلق متوةج.  -

 .الت   ل  العملة : تعتمف على الأداء، قلق أعلى ت  بعض الحللا   -

 هنل بطبةع : أةلليب التقويم ومتطلبل  الأداء.   القلقيرتبج    - 

 ثارنًا: ال فاأل ب ن الم غ رات المءمولرافية

 لا تعم  هذه المتغيرا  بشك  منف  ، ب  تتفلع  معًل لتشكي  تجرب  الطللب. 

 ⟵بيئ  غير داعم    -تعلةم أةددددددري ضددددددعةف    -مسددددددتوى اقت ددددددلدي من فض   -  طللب:   رثاى تدل لي: 

 .أكثر عرض  للقلق

 نلتج عن التفلع  بين المتغيرا  ولةس ك  متغير على حفإ. الحقةق  وهذا يوضم أ  التاثير 

 تاسعًا: تفس ر تأث ر الم غ رات الب  ية في ضو  النماذج النفسية

 تفسير تاثير هذه المتغيرا  من خلال:   يمكن

 النموذج المعرت : تؤثر ت  طريق  تفسير الموقف. -

 نموذج الضغوط: تحفد مستوى الضغوط الت  يتعرض لهل الفرد. -

 نموذج الموااد: تحفد الموااد المتلح  للمواجه . -

 أاشرًا:  لاصة تدل لية 

ةةًل مهمًل يسدددهم ت  تفسدددير الفروق الفردي  ت  يتضدددم أ  المتغيرا  الفيموجراية  تمث  إطلاًا ةدددةل

قلق الامتحل ، حيث تؤثر بشدك  غير مبلشدر من خلال تشدكي  البنة  المعرية  والانفعللة  للفرد، وتحفيف 

 الموااد المتلح  له، وأنملط التكةف الت  يست فمهل.

ل لطبةعددد  التفدددل  المتغيرا  كمدددل أ  تددداثير هدددذه   عددد  بينهدددل، ممدددل لا يكو  موحدددفًا، بددد  ي تلف تبعدددً

 يستفع  دااةتهل ت  إطلا تكلمل  ياخذ ت  الاعتبلا التعقيف البنيوي للسلول الإنسلن .
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 :  العلاقة ب ن ر غ رات المراسة  :الخار   المدور
بين قلق الامتحل  ومسددتوى  على الأدب النظري للفااةدد  السددلبق قف يكو  هنللك علاق     بنلءً 

يشدعر الفرد بللقلق الشدفيف بشدا  الأداء ت  الامتحل ، تإ  ذلك يؤثر  للفرد. تعنفمل    التحكم الشد  د  

ةدددلبًل على مسدددتوى التحكم الشددد  ددد  له، حيث يمكن أ  يفقف الفرد القفاإ على التحكم ت  مشدددلعره  

 .  وأتكلاه وةلوكةلته 

 وجود علاق  عكسة  بين قلق الامتحل  واعتقلد التحكم الش   ، حيث: إلى    الأدبةل    حيث تشير 

 .ااتفلع قلق الامتحل  ⟵ان فلض التحكم الش     -

 .ان فلض قلق الامتحل  ⟵ااتفلع التحكم الش     -

يمتلكو  توقعل  ، يفسدددددددددددددرو  الامتحل  كتحف    -  الأتراد ذوو التحكم المرتفع:  ال فســـــــــ ر المعرفي: •

 يتوقعو  الفش  -، يرو  الامتحل  تهفيفًا بينمل الأتراد من فضو التحكم:، إيجلبة 

 شعوا بللعجز  ⟵التحكم المن فض  ، أمل  شعوا بللطمانين   ⟵التحكم المرتفع    ال فس ر الانفعالي:  •

ــلوكي: • ــ ر الســـ   تجنب وتسددددددددويف ⟵التحكم المن فض ،  ةددددددددلول منظم ⟵  التحكم المرتفع ال فســـ

 (2019)قفاي ومرزوق،  

 -،  الاةدددتجلب نوع    ،تفسدددير الموقف التحكم الشددد  ددد  لا يؤثر تقج ت  مسدددتوى القلق، ب  ت :

 .كفلءإ الأداء

أ  الحدلجد  للتنظةم ه  عدلمد  آخر يمكن أ  يؤثر على مسدددددددددددددتوى القلق الدذي    بدللدذكر ومن الجدفير  

وقتده ومهدلمده    تعندفمدل يشدددددددددددددعر الفرد بعدفم الثبدل  وعدفم الانتظدلم ت  تنظةم   ، يشدددددددددددددعر بده الفرد قبد  الامتحدل  

 . ( 2019)الفوا  وأبوحلاوإ،    وخلص  قب  الامتحل  اليومة ، تإ  ذلك يمكن أ  يزيف من مستوى قلقه العلم  

مكل  السدددكن    الأم،تعلةم   الأب،تعلةم    الاقت دددلدي،المسدددتوى  الفيموجراية  مث     العوام  كمل أ    

 .إبلدي  مفين ،إ
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 مستوى القلق الذي يشعر به الفرد قب  الامتحل . على يمكن أ  تؤثر 

الأصدددغر ةدددنًل بمسدددتوى أعلى من القلق بسدددبب عفم  الطلب   تعلى ةدددبي  المثلل، يمكن أ  يشدددعر  

مشدددلعرهم وتحم  ضدددغوط الامتحلنل . بينمل يمكن أ  يشدددعر الطلاب  ت  الثق  ت  قفاتهم على التحكم  

يمتلكو  مهلاا  لأنهم  نظرًا  الذين يحملو  داجل  علةل ت  المسددددددددتوى التعلةم  بمسددددددددتوى أق  من القلق 

 .أكثر ت  التعلم  مع الضغوط والتحكم ت  مشلعرهم

بشدددددك  علم، يمكن أ  تؤثر العفيف من العوام  الم تلف  على مسدددددتوى قلق الفرد قب  الامتحل ،  

وتحفيفًا مسدتوى التحكم الشد  د  والحلج  للتنظةم. ومن المهم أ  يتعلم الفرد كةفة  التحكم ت  مشدلعره  

قب  الامتحلنل  وتطوير مهلاا  التنظةم اللازم  ليتمكن من الحف من مسددددددتوى القلق   وأتكلاه وةددددددلوكةلته

 وزيلدإ تر  النجلح ت  الامتحلنل .

الحلج  الشددد  دددة   –اعتقلد التحكم الشددد  ددد    –يتضدددم أ  متغيرا  الفااةددد  )قلق الامتحل   و 

مل ، تتفلع  عنلصددددرهل  معرية  متكل –  ، وينمل تشددددك  منظوم  نفسددددة منف ددددل للتنظةم( لا تعم  ب ددددواإ  

 بشك  دينلمةك  ت  ةةلق المواقف الأكلديمة ، وب لص  المواقف التقويمة .

أ  قلق الامتحل  لةس ظلهرإ بسددددةط  يمكن تفسدددديرهل من   السددددلبق يتضددددم النظري من العرض   

ق خلال علم  واحف، ب  هو نتلج تفلع  معقف بين إداال الفرد لذاته، وقفاته على تنظةم ةددلوكه، والسددةل

الاجتملع  الذي يعة  يةه. كمل يتبين أ  اعتقلد التحكم الشدددددددد  دددددددد  والحلج  للتنظةم يمثلا  اكيزتين  

 غير مبلشر.أو  أةلةيتين ت  تفسير هذا القلق، ةواء بشك  مبلشر

اختبلا هذا النموذج التفسدددديري ميفانةًل، بهفف إلى  وبنلءً على ذلك، تإ  الفااةدددد  الحللة  تسددددعى

إةدهلمهل ت  تفسدير الفروق الفردي  ت  قلق الامتحل  لفى طلب   ومفى ،  العلاقل  التحقق من طبةع  هذه 

 التعلةم العلل .

أ  قلق الامتحل  لةس مجرد اةددددددددددددتجلب  انفعللة ، ب  هو نتلج بنة  معرية    يتضددددددددددددموعلى هذا 

ل يجمع بين إداال الفرد لددذاتدده، وقددفاتدده على تنظةم  وتنظةمةدد  معقددفإ، وأ  تهمدده   يتطلددب تحليلًا تكددلملةددً

  ةلوكه، وطبةع  السةلق الذي يعة  يةه.
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   ةـــــات السابَّـــــا: المراسثانيً 

 مراسات العربيةالالمدور الأحى:  
 :قلق الار دانـ المراسات الم علَّة ب  أ.

( وكلن  بعنوا : إمفى تلعلة  برنلمج إاشدلدي جمع  2012لعلم )  نلصدر ةدرواأشدلا  دااةد  

هدفتد   لت فةض ظدلهرإ قلق الامتحدل  لدفى طلبد  ال ددددددددددددددف الحدلدي عشددددددددددددددر ت  مدفيريد  جنوب ندلبلسإ. 

بنلء برنلمج إاشدددددددددلد جمع  لت فةض مسدددددددددتوى قلق الامتحل  لفى عينه عن طلب  إلى   الفااةددددددددد  الحللة 

طللب واةددددددت فم البلحث   24بلس، وذلك على عين  قوامهل ال ددددددف الحلدي عشددددددر ت  مفيري  جنوب نل

  .البرنلمج الإاشلدي الجمع  ولتحقيق هذا الهفف اةت فم البلحث مقةل  قلق الامتحل  لسلاةو  

وجود تروق ذا  دلال  إح دددددددددددددل ة  بين متوةدددددددددددددطل  إلى   أظهر  نتل ج التحلي  الإح دددددددددددددل  

(  12ل، والمجموع  الضدلبط  والبللغ عفدهم )( طللبً 12عفدهل )الحسدلبة  بين المجموع  التجريبة  البللغ 

خفض قلق  إلى  دىأالدذي تم تطبةقده    الإاشددددددددددددددلديالبرندلمج      أظهر أالاختبدلا البعدفي، والدذي   ل ت طدللبدً 

 الاختبلا لفى طلب  ال ف الحلدي عشر. 

إقلق الاختةلا وعلاقته بللمكلن  الاجتملعة     والت  جلء  بعنوا (  2012)العبيفي،  مل دااةدددددد أ

تعتبر الحةلإ الجلمعة  مرحل  تحف صدددددددددددددعب لمعظم الطلب  كونهل مرحل   والنفسدددددددددددددة  لفى طلب  الجلمع إ

 الجدددلمعةددد ، تقدددف يتعرض الطدددللدددب خلالهدددل لأزمدددل  نفسددددددددددددددةددد ، إلى    انتقدددلل من المدددفاةددددددددددددددددد  الثدددلنويددد 

 متعفدإ الأوجه الت  تتنوع متطلبلتهل. ذ تبرز ال راعل  بين احتةلجل  الفرد وال عوبل  إ 

الاختةدددددلا يتكو  من  لقلق  ببندددددلء مقةدددددل   البدددددلحدددددث  قدددددلم  البحدددددث  أهدددددفاف  تحقيق   ولغرض 

( لقةدل  قلق اختةدلا شددددددددددددددريك الحةلإ.  إ تقر   12لقةدل  قلق الاختةدلا و)   ( ( إ تقر  13( بواقع ) إ تقر  25) ) 

البلحث : مةلدإ    أعفته النفسددة  الاجتملعة  الذي    المكلن  الثلنة  تقف اةددتعم  البلحث مقةل     الأداإ أمل  

يتعرضدو   الطلب       أ نتةج   إلى    وقف توصدل  الفااةد    ( مع تعفي  لبعض تقراته. 2005ال دللح ، ) 

   لقلق الاختبلا وبغض النظر عن حللتهم الاجتملعة . 
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عنوا  قلق الامتحل  وعلاقته بفاتعة  التعلم لفى عين     بالت  جلء(  2015دااةددددددددد  ملةك )أمل 

اعتمف  البلحث  ت  دااةدددددتهل على  حيث من تلاميذ السدددددن  الثللث  ثلنوي: دااةددددد  ميفانة  بمنطق  تقرب. 

  ( طللب وطللب ، طبق  من خلال الفااةددد  مقةل  قلق 179المنهج الوصدددف ، حيث تكون  العين  من )

أ  داتعة  التعلم لفى تلاميذ السدددن  الثللث  من إلى   الامتحل ، ومقةل  داتعة  التعلم، وتوصدددل  الفااةددد 

المرحل  الثلنوي  لا ت تلف بشدددددددددددك  كبير بسدددددددددددبب اختلاف مسدددددددددددتوى قلقهم تجله الامتحل . كمل أظهر   

فد والمعفيين، ةدددددددواء الفااةددددددد  أنه لا توجف تروق ذا  دلال  إح دددددددل ة  ت  داتعة  التعلم بين الطلب  الج

ذا  من فض. ولا توجدددف تروق ذا  دلالددد  إح ددددددددددددددددل ةددد  بين الطلبددد   أو    كدددلنوا يعدددلنو  من قلق عدددلل 

 يةمل يتعلق بمستوى قلق الامتحل  وتاثيره على داتعة  التعلم.  والتطبةقة  الإنسلنة الت   ل  

الدفااةددددددددددددد  بقلق الاختبدلا لدفى    الإنجدلز ( بعنوا : إعلاقد  داتعةد   2019،  دااةدددددددددددددد  )المجمم    مدل أ و 

الدفااةددددددددددددد  وقلق الاختبدلا    الإنجدلز معرتد  طبةعد  مسدددددددددددددتوى داتعةد   إلى    هدفتد  ت طلاب المرحلد  الجدلمعةد إ،  

والعلاق  بينهمدل لفى طللب المرحلد  الجدلمعة  ت  المملكد  العربةد  السدددددددددددددعودي  وللتحقق من ذلك قلم البدلحث  

(، على عيندد   6996(، ومقةددل  قلق الاختبددلا )الطريرى 6993)الحددلمددف   الإنجددلز بتطبيق مقةددل  داتعةدد  

وجود علاق  ااتبلطة  ةددللب   إلى    توصددل  الفااةدد  طللبل من طللب المرحل  الجلمعة . وقف    643مكون  من  

وجود تروق ذا  دلال  إح ل ة   إلى    بللإضلت    الفااة ، وقلق الاختبلا.   الإنجلز دال  إح ل ةل  بين داتعة   

والطللب من فضد  التح دي     ، الفااةد  بين الطللب مرتفع  التح دي  الفااةد    الإنجلز ت  مسدتوى داتعة   

وجود تروق ذا   إلى    توصددل  الفااةدد  كذلك    لب مرتفع  التح ددي  الفااةدد . الفااةدد ، وذلك ل ددللم الطل 

وترق  الفااةدددد     ، بين ترق  الفااةدددد  للطللب المبتف ين   ، الفااةدددد    الإنجلز دلال  إح ددددل ة  ت  مسددددتوى داتعة   

لا يوجف تروق ذا   انه  إلى    ذلك توصدددل  الفااةددد  إلى    أضدددف   وذلك ل دددللم المبتف ين.   ، للطللب المتقفمين 

وطلاب    ، بين الطلاب ت  الت  ددددددددددص العلم    ، الفااةدددددددددد    الإنجلز دلال  إح ددددددددددل ة  ت  مسددددددددددتوى داتعة   

تروق دال  إح دددددل ة  ت  مسدددددتوى قلق الاختبلا  عفم وجود  إلى    توصدددددل  النتل ج وأخيرًا    الأدب  الت  دددددص  

 وترق  الفااة  للطلاب المتقفمين.   ، بين ترق  الفااة  للطلاب المبتف ين 

كلن  بعنوا  إعلاق  الضدغوط النفسدة : دااةد  ميفانة  على عين  من ، ت(2019)  مبروك  دااةد  

التعرف على هذه العلاق  من خلال إلى  الفااةدددددددددد هفت   حيث  تلاميذ البكللوايل بمفين  واقل إ بللجزا ر،  
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مقةل  الضدددددغوط النفسدددددة  من إعفاد محسدددددن فام وتم اةدددددت الاعتملد على المنهج الوصدددددف  الااتبلط ،  

، تتم تطبةقه على عين  الفااةدددددددددد   1984، ومقةل  من إعفاد ةددددددددددبيليبرجر  2007محمود أحمف الكةك   

( طللب وطللب ، تاشدددددددلا  النتل ج جود علاق  بين الضدددددددغوط النفسدددددددة  وقلق 260الأةدددددددلةدددددددة  وعفدهل )

 ع  وكذلك الت  ص. الامتحل ، وكذلك لا ت تلف الضغوط بين النوع الاجتمل

إقلق الامتحل  وعلاقته ببعض السدمل  الشد  دة :  بعنوا     جلء  الت    (2019دااةد  صدفيق )

هفت  إ و قطلع ال دددحلت ، بللسدددودا   –بمحلة  الشدددهفاء   –دااةددد  تحليلة  لطلاب ال دددف الثللث الثلنوي 

)الانبسدددددلطة ، الانطوا ة ،  التعرف والكشدددددف عن قلق الامتحل  وعلاقته بللسدددددمل  الشددددد  دددددة   إلى  هذه

اعتمف  البلحث  عفإ مقليةس، مقةل  قلق الامتحل  لسدددلاةدددو ، ومقةل  ةدددمل  الشددد  دددة  ،  الانفتلع(

من إعفاد آيزنك، اةدت فم  البلحث  ت  دااةدتهل المنهج الوصدف ، حيث تكون  العين  من الجلمع  بعفد 

توصدل  النتل ج إلى: مسدتوى قلق    ( طللب ، حيث 52)و ( طللب 48( طللب وطللب  مقسدم  على )100)

الامتحدل  لل ددددددددددددددف الثدلن  الثدلنوي متوةددددددددددددددج، كمدل أ  هندللك تروق ذا  دلال  إح ددددددددددددددل ةد  تعزى للنوع 

والسدددمل  الشددد  دددة     ، وتوجف علاق  ذا  دلال  إح دددل ة  بين قلق الامتحل الإنلث الاجتملع  ل دددللم  

 ل للم بُعف الانفتلع. 

وكلن  بعنوا : إقلق الامتحل  وعلاقته ببعض المتغيرا  لفى (  2020،)بوترإ، والأةددددود   دااةدددد 

للتعرف على مسدددتوى قلق الامتحل  لفى تلاميذ السدددن  الثللث  ثلنوي    الفااةددد  هفت   تلاميذ الثللث  ثلنوي إ

بمتقن  كركوبة  خلةف  الريلح الوادي ت  ضددددوء المتغيرا  التللة : الجنس الت  ددددص الفااةدددد ، الإعلدإ، 

 ،طللب وطللب (  200لهفف تم توظةف المنهج الوصدددف ، وقف تكون  عين  الفااةددد  من )ولتحقيق هذا ا

اةدددت فم  البلحثتل  الأهمة     (، وللمعللج  الإح دددل ة 2018طبق عليهم مقةل  قلق الامتحل  للفبلا )

النسدددددددددددبة  للمفردإ، واختبلا ) ( المعرت  الفروق، حيث أظهر  النتل ج أ  مسدددددددددددتوى قلق الامتحل  لفى 

  الفااةددد  مرتفع، مع وجود تروق ت  مسدددتوى قلق الامتحل  ال دددللم الإنلث، والت  دددص الفااةددد  عين

 الأدب ، ولا توجف تروق ت  مستوى قلق الامتحل  تعزى لمتغير الإعلدإ.
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( وكلن  بعنوا : إالعلاق  بين قلق الاختبلا والتح دددددي  الفااةددددد  لفى 2021دااةددددد  أبو تودإ )

،  التعرف على العلاق  بين قلق الاختبلا والتحد ي  الفااةد  لفى الطلبإلى  هفت  هذه الفااة الطلب إ 

 ( تقددددددددددددددددددددددددددددرإ 32ولتحقيق أهدددفاف الدددفااةدددددددددددددددد  تم تطوير مقةدددل  قلق الاختبدددلا الدددذي تكو  مددددددددددددددددددددددددددددن )

الدددددفااةدددددددددددددد ،   التقبددددد   وبعدددددف  الجسددددددددددددددم ،  الانفعدددددلل ، والبعدددددف  البعدددددف  أبعدددددلد ه :   توزعددددد  على أابعددددد  

وطللب  من طلاب ال ف العلشر الأةلة     ل( طللبً 317ن  الفااة  من )وبعدف الثق  بللذا . وتكون  عي

عدمدددددددل ،  الدعدددددددلصددددددددددددددمددددددد   مدحدددددددلتدظددددددد   تد   الد دددددددل   الدتدعدلدةدم  مدددددددفيدريددددددد   تد   السدددددددددددددديدر  وادي  لدواء   تد  

 وقف أظهر  النتل ج أ  مسددتوى قلق الاختبلا ومظلهره لدددددددددددددددددفى الطلبددددددددددددددددد  كدددددددددددددددددل  بفاجددددددددددددددددد  متوةددط ، 

كمل أظهر     ،الأخيرإنمل جلء البعف الجسم  تدددد  المرتبدددد  وقف جلء البعف الانفعلل  ت  المرتب  الأولى، بي

متغير الجنس، بينمدل أظهر  إلى   النتدل ج عدفم وجود تروق ذا  دلالد  إح ددددددددددددددل ةد  لقلق الاختبدلا تعزى 

 متغير التح ي ، لد للم الطلب  من ذوي التح ي  المن فض.إلى  ح ل ة  تعزى إتروقل ذا  دلال  

لفى طلب    الأكلديمة (: وكلن  بعنوا : إقلق الامتحل  وعلاقته بللفاتعة   2021العنزي ) دااةدد 

التعرف على مسددددددتوى قلق الامتحل  وعلاقته بللفاتعة  الأكلديمة  لفى إلى  الكوي ، هفف هذه الفااةدددددد 

مدل إذا كدلند  متغيرا  الجنس والت  ددددددددددددددص تؤثر على مسددددددددددددددتوى القلق   وتحدفيدف طلبد  جدلمعد  الكويد ،  

( طللبًل وطللب ، وتم اةدددددددت فام أداتين لقةل   496لفاتعة . تم جمع بةلنل  الفااةددددددد  من عين  تضدددددددم )وا

مسدددددددتوى قلق الامتحل  والفاتعة  الأكلديمة . أظهر  النتل ج أ  مسدددددددتوى قلق الامتحل  كل  مرتفعًل بين  

 طلاب جلمع  الكوي ، ت  حين كل  مستوى الفاتعة  الأكلديمة  متوةطًل.

  الدفااةدددددددددددددد  وجود علاقد  ةددددددددددددددلبةد  معنويد  بين مسددددددددددددددتوى قلق الامتحدل  والدفاتعةد  كمدل أظهر  

الأكلديمة ، ولم تظهر الفااةد  تروقًل دال  إح دل ةًل ت  مسدتوى قلق الامتحل  بين الجنسدين، ولكن كلن  

هنلل تروق دال  إح دددددل ةًل ت  مسدددددتوى قلق الامتحل  بين الت  ددددد دددددل ، حيث كلن  النتل ج ل دددددللم 

ل وجود تروق دال  إح ددل ةًل ت  مسددتوى الفاتعة  الأكلديمة  بين  الكلة  الإن سددلنة . وأظهر  الفااةدد  أيضددً

  الجنسين والكلةل ، حيث كلن  النتل ج ل للم الإنلث والكلة  الإنسلنة .
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إقلق الامتحل  وعلاقته بللفاتعة   الت  جلء  بعنوا   (  2022أشدلا  دااةد  )بولغيتى ودلةم ، و 

ثلنوي ثلنويل  اداااإ تنلول البحث قلق الامتحل  وعلاقته بللفاتعة     الثللث ال ددددددددف   لإنجلز لفى تلاميذ 

لإنجلز لفى تلاميذ ال دددددف الثللث ثلنوي المقبلين على امتحل  البكللوايل بولاي  ادااا وذلك من خلال: 

سددددددددددب  دااةدددددددددد  الفروق ت  قلق الامتحل  ح -دااةدددددددددد  العلاق  بين قلق الامتحل  والفاتعة  لإنجلز.    -

بتطبيق    قلم البلحثينولتقيةم هذه الفااةدد    دااةدد  الفروق ت  الفاتعة  لإنجلز حسددب الشددعب .  -الجنس. 

بتطبيق مقةل  الفاتعة  لإنجلز لعثمل  كملل م ددطفى   قلم  مقةل  قلق الامتحل  لسددلاةددو . وكذلك  

طوا الثدللدث ثدلنوي بدلدااا. ت  كد  من ثدلنويد  قروط   ( تردا من تلاميدذ 60حزين، على عيند  مكوند  من )

لا   -بوعلام، الشددددددة  بن عبف الكريم المغيل ، بلكين الثلن . حيث كشددددددف  الفااةدددددد  عن النتل ج التللة :  

ل  توجف تروق دال  إح ددددل ة   -ل بين قلق الامتحل  والفاتعة  لإنجلز.  توجف علاق  إاتبلطة  دال  إح ددددل ة  

 ل ت  الفاتعة  لإنجلز حسب الشعب . عفم وجود تروق دال  إح ل ة    -ب الجنس.  ت  قلق الامتحل  حس

   ذاتي )الشخهي(اأ َّاد ال د ح الالمراسات الم علَّة  .ب

التعرف على مسدددددتوى التحكم الذات  إلى  الفااةددددد هفف حيث    ،(2022دااةددددد  جبلا واخرو  )

 ،م(  2021  –  2020وللفااةددل  ال ددبلحة  للعلم الفااةدد  )لفى طلب  جلمع  القلدةددة  )دااةدد  مقلان (  

( والذي تم تطبةقه على مجتمع  1986قلم  البلحثل  بتبن  مقةل  )اوجرز  الفااةددددد ،هفاف  أ ولتحقيق  

( طدللدب وطدللبد  تم اختةدلاهم  100البحدث المتمثد  ت  طلبد  جدلمعد  القدلدةددددددددددددددةد  وقدف تكوند  العيند  من )

التعرف على: ه  يوجف ةددددددددددم  التحكم الذات  عنف طلب  جلمع     الفااةدددددددددد بطريق  عشددددددددددوا ة  وقف هفت

لفى عين  البحث ت  ةدددم  التحكم الذات  على    الإح دددل ة التعرف على الفروق ذا  الفلال  و .  القلدةدددة 

( وقف اةدددددددت فم  البلحثل  الأدوا  الإح دددددددل ة   الإنسدددددددلنة   –وتق متغير الت  دددددددص للكلةل  )العلمة  

وجود ةدددددم  التحكم الذات    :والت  كلن  أهمهل  الفااةددددد نتل ج  إلى   وقف توصدددددل   الفااةددددد هفاف أ لتحقيق  

( لفى عين   الإنسدددددددددلن   -ذو دلال  إح دددددددددل ة  لنوع الت  دددددددددص )العلم  أثر    وجود  . لفى عين  البحث 

 .البحث ول للم الت  ص العلم 

بعنوا : إالأم  وعلاقته بمكونل  اعتقلد التحكم الشددد  دد     (2019وأبو حلاوإ )دااةددد  الفوا   

الكشددددددف عن العلاقل  بين إةددددددم  إلى   والوع  العمفي الآن  لفى طلب  الجلمع ، حيث هفت  الفااةدددددد 
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تحفيف الفروق إلى  الأم إ ومكونل  اعتقلد التحكم الشدد  دد  والوع  العمفي الآن . كمل تهفف الفااةدد 

ت  مكونل  اعتقلد التحكم الش    ومهلاا  الوع  العمفي الآن  بين مرتفع  ومن فض  ةم  الأم  

من طلاب الجدلمعد . تم اختةدلا عيند  الدفااةدددددددددددددد  من الطلاب الدذكوا ت  كلةد  الآداب بجدلمعد  الزقدلزيق  

الراشددددددددفين ومقةل  اعتقلد  تم اةددددددددت فام مقةل  ةددددددددم  الأم  للمراهقين و و وكلة  التربة  بجلمع  دمنهوا. 

إلى  توصددل  الفااةدد وقف التحكم الشدد  دد  وقل م  كنتلك  لمهلاا  الوع  العمفي الآن  لتقيةم العين . 

وجود علاقل  إيجلبة  وةدلبة  بين ةدم  الأم  ومكونل  اعتقلد التحكم الشد  د ، وكذلك وجود علاقل  

ل، ووجود تروق ذا  دلال  إح ددددددل ة  ت  بين ةددددددم  الأم  ومهلاا  الوع  العمفي الآن  دال  إح ددددددل ةً 

 بُعف اعتقلد التحكم العلم بين المستوى المن فض والمرتفع من ةم  الأم  ل للم المستوى المرتفع

 :الدالة لل نظيحالمراسات الم علَّة  .ج

( بعنوا : إالوجفا  الإيجلب  والحلج  الشدددددددددد  ددددددددددة  للتنظةم  2020) دااةدددددددددد  الفوا  والحفيب 

تهم  إلى    الفااةددد  واةدددتهفت    .كمنبئل  بللتوجه ال دددح  لفى عين  من طلاب الجلمع  والفااةدددل  العلةلإ

العلاق  بين الوجفا  الإيجلب  والسددددلب  والحلج  الشدددد  ددددة  للتنظةم والتوجه ال ددددح  لفى عين  من طلاب  

( ةددددن ،  35و   21( طللبًل وطللب  تتراوح أعملاهم بين ) 250والفااةددددل  العلةل. شددددلال ت  الفااةدددد  ) الجلمع  

أظهر  الفااةدددددددددد  ااتبلطًل إيجلبةًل بين  وقف   وتم اةددددددددددت فام مقةل  التوجه ال ددددددددددح  ومقليةس أخرى للتحلي . 

ل تروقل ذ  ا  دلال  إح دددل ة   الوجفا  الإيجلب  والتوجه ال دددح  والحلج  الشددد  دددة  للتنظةم. وأظهر  أيضدددً

بين مرتفع  ومن فضدددد  الوجفا  الإيجلب  والسددددلب  ت  التوجه ال ددددح  ل ددددللم مرتفع  الوجفا  الإيجلب   

ومن فضددددد  الوجفا  السدددددلب ، مع وجود تروق بين من فضددددد  ومرتفع  الحلج  الشددددد  دددددة  وأبعلده الاثنين  

 ل للم مرتفع  الحلج  الش  ة  للتنظةم. 

تسددتهفف هذه الفااةدد    :(2021مرزوق، اانةل شددعبل  ال ددل م. )، طه ابةع طه، و عفوي دااةدد   

تحص العلاقل  السدببة  بين الحلج  للتنظةم الشد  د  والعوام  السدت  للشد  دة  والحسدلةدة  للقلق لفى 

( طللبًل  1274تم جمع بةلنل  الفااةددددددددد  من عين  مؤلف  من )وقف طلاب الجلمعل  ت  م دددددددددر وقطر.  

وتم اةدت فام خمسد  أدوا  لقةل  الحلج  الشد  دة     907ع  الفيوم  وطللب ، حيث بلغ عفد طلاب جلم

دااةدد  الحلل  واختبلا تكمل  الجم  إلى   للتنظةم والعوام  السددت  للشدد  ددة  والحسددلةددة  للقلق، بللإضددلت 
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وجود تاثير مبلشددددر موجب دال إح ددددل ةل للحلج  للتنظةم  إلى  (. وتشددددير نتل ج الفااةدددد SCTالنلق دددد  )

ل على ال  دل ص الفردي  الشد  د  ت  بعض  ال دفل  الشد  دة  والحسدلةدة  للقلق. وتم التركيز أيضدً

الأةددددبلب والعوام  الفينلمة  الكلمن  والمسددددئول  إلى   للحللا  الطرية  ودينلمةل  الشدددد  ددددة ، بللإضددددلت 

 للتنظةم الش   .  الحلج  عن 

 الألنبيةمراسات  الالثاني:    المدور
 (Test Anxietyدراسات تناحلت قلق الار دان )  أ.

بعنوا  إالعلاقد  بين مركز الضددددددددددددددبج وقلق   (Rasega & Haidari,2012)  دااةدددددددددددددد هدفتد   

الاختبدلا والتوجده الدفين  لدفى طلاب اللغد  الإنجليزيد  كلغد  أجنبةد  ت  إيرا إ لبحدث العلاقد  بين مركز  

يد  كلغد  أجنبةد   ( بين متعلم  اللغد  الإنجليز TA( وقلق الاختبدلا )RO( والتوجده الدفين  )LOCالتحكم )

طللب إيران  يفاةدو  اللغ  الإنجليزي  يفاةدو  اللغ  الإنجليزي  ت    100عينه الفااةد   بلغ  ت  إيرا .  

( LOCSتم اةددددددت فام ثلاث  اةددددددتبةلنل : مقةل  موضددددددع التحكم )  وقف جلمع  شددددددهيف بلهنر ت  كرمل .  

( ةددددددددلااةددددددددو   TAS، ومقةل  قلق الاختبلا )LOC( لقةل  مسددددددددتوى المشددددددددلاكين ت  1966) لروترز

( لتحدفيدف 1967. ومقةدل  التوجده الدفين  لرو  )Allportللمشددددددددددددددلاكين، ومقةدل    TA( لقةدل  1975)

( عن وجود علاق  ةدلبة  دال   Tكشدف  نتل ج اختبلا )و   ال لاج  للمشدلاكين.أو   التوجه الفين  الجوهري 

(، كمل أظهر  النتل ج وجود  TA( وقلق الامتحل  )ELOCبين وجه  الضدددددددددددددبج ال لاجة  )إح دددددددددددددل ةًل  

(،  TA( وك  من قلق الامتحدل  )ILOCعلاق  إيجدلبةد  دال  إح ددددددددددددددل ةدًل بين وجهد  الضددددددددددددددبج الفاخلةد  )

 (.EROالتنظةم ال لاج  )إلى  (، والحلج IROالتنظةم الفاخل  )إلى  والحلج 

أ  هذا  إلى    ةد  تحليلة  شدلمل  حول قلق الامتحل ، حيث أشدلا ( داا Zeidner 1998كمل أجرى ) 

على أنه مهفد لتقفيره      مركب  تنشددددددا نتةج  إداال الفرد للموقف الامتحلن   انفعللة النوع من القلق يمث  حلل   

تبرز   الذات . كمل أكف على أ  الطلب  ذوي القلق المرتفع يعلنو  من ضددددددددعف ت  اةددددددددتراتةجةل  المواجه . 

 هذه الفااة  أهمة  إداال الموقف، وهو مل يرتبج مبلشرإ بمتغير إالتحكم الش   إ ت  الفااة  الحللة .
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ق  بين القلق المعرت  والأداء (، تم تحص العلاCassady & Johnson 2002)  دااةدد  وت  

وجود علاق  ةددلبة  قوي  بين القلق المعرت  والتح ددي ، ت  حين  إلى   الأكلديم ، حيث توصددل  النتل ج

أ  العملةل  المعرية  )مث  التنظةم والتفكير( إلى   تشدير هذه النتل ج كل  تاثير القلق الانفعلل  أق  حفإ.

 حل .تلعب دواًا حلةمًل ت  تفسير قلق الامت

 ( Perceived Personal Control / Locus of Controlدراسات تناحلت اأ َّاد ال د ح الشخهي )   ب. 

(، حيث أكف Self-efficacy( دااةدددد  حول مفهوم الكفلءإ الذاتة  ) Bandura, 1997كمل أجرى ) 

 وانفعللاته، بمل ت  ذلك القلق. أ  اعتقلد الفرد بقفاته على التحكم ت  المواقف يؤثر بشك  مبلشر ت  أدا ه 

 تكرإ أ  التحكم الشدددددددددددد  دددددددددددد  لا يقت ددددددددددددر على الإداال، ب  يمتف ليؤثر ت     الفااةدددددددددددد  تعزز هذه 

 السلول والانفعلل. 

أ  الشددددددددعوا  إلى    (، تم تحلي  مفهوم التحكم المفال، حيث أشددددددددلا Skinner, 1996وت  دااةدددددددد  ) 

 النفس ، وأ  تقفا  هذا الشعوا يرتبج بلاتفلع مستويل  القلق والتوتر.   التكةف بللتحكم يعف علملًا أةلةةًل ت   

تفعم هذه الفااةددددددد  العلاق  العكسدددددددة  بين التحكم الشددددددد  ددددددد  والقلق، وه  علاق  محواي  ت  

 الفااة  الحللة .

 ( Personal Need for Structureدراسات تناحلت الدالة الشخهية لل نظيح )   ج. 

( دااةد  لتطوير مقةل  الحلج  الشد  دة  للتنظةم،  Neuberg & Newsom, 1993أجرى )

أ  الأتراد ذوي الحلج  المرتفع  للتنظةم يميلو  إلى: تفضدددددددددددي  الوضدددددددددددوح، تجنب  إلى   حيث توصدددددددددددل  

البعف المعرت  للحلج  للتنظةم، والذي يؤثر ت   إلى   تشير هذه النتل ج  ةريع .ات لذ قرااا    الغموض 

 كةفة  معللج  المواقف الضلغط . 

تحص العلاق  بين الحلج  للتنظةم  إلى  ( دااةدددد  هفت  Thompson et al. 2001كمل أجرى )

بلاتفلع القلق ت  وال ددددح  النفسددددة ، حيث أظهر  النتل ج أ  الحلج  المرتفع  للتنظةم قف تكو  مرتبط   

 تؤكف هذه الفااة  الطبةع  الثنل ة  لتاثير التنظةم، وهو مل تم تبنةه ت  الفااة  الحللة .  حلل غةلب الوضوح.
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(، تم  Need for Closure( حول الإغلاق المعرت  )Kruglanski, 2004وت  دااةدددددددددددددد  )

يتجنبو  معللج  المعلومل  المعقفإ، ممل الحسددددددم السددددددريع قف إلى    التاكيف على أ  الأتراد الذين يسددددددعو  

 ترتبج هذه النتل ج بمفهوم التنظةم، خلص  ت  علاقته بللمرون  المعرية . يؤثر ت  جودإ قراااتهم.

بمراجع  ثلاث  أةدددددددددددلليب لعلاج قلق الاختبلا وهى: تعفي    Nicaise(  1995وقلم نةسدددددددددددليس )

وأخيرًا   ،Cognitive Restructuring  يعدددلدإ البندددلء المعرتىو   Behavior Modificationالسددددددددددددددلول

وذلك لتقلي  الاةددددددددتجلبل  الفسدددددددديولوجة  المرتبط  بقلق    ،Relaxation Trainingتمرينل  الاةددددددددترخلء

التوتر خلال المهلاا  الفااةددددة  والتفايب على الاختبلاا      تقوي  القفاإ على التحكم ت لالاختبلا وأيضددددً 

 .مواقف مشلبه  لموقف الامتحل   ت

تاثير تبلدل الن دددل م والأتكلا بين    ت Griffin and Griffin(  1997وبحث جرتين وجرتين )

وطللبد  من طلاب   ل( طللبدً 131الأقرا  على خفض قلق الاختبدلا وأجري  الفااةدددددددددددددد  على عيند  بلغد  )

العلوم الفااةددة     جلمع ، وأكف  النتل ج أ  تبلدل الن ددل م بين الأقرا  يسددلعف على زيلدإ التح ددي  تال

 وتقلي  قلق الامتحل .

تقفيم تفايبل  إاشدددددددددددلدي  وتنةل  إلى  تهفف  والت  Schenk(  1998دااةددددددددددد  شدددددددددددينك ) اوأخيرً 

وأقترح البلحث   لرضددل نفسددةً مسددلعفإ ل فض قلق الاختبلا على اعتبلا أنه صددعوب  نمل ة  علدي  ولةس م

، مواجه  بعض  ، الاةدترخلء العضدل ببعض الفنةل  المسدلعفإ على النحو التلل  لمقترنً   لإاشدلديً   لبرنلمجً 

الأتكلا غير العقلانة  لفى الطلاب عن الاختبلاا ، تشجةع الطلاب على مواجه  مواقف القلق المرتفع 

 من الاختبلاا ، تحسين علدا  الاةتذكلا.
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 ال عَّ ب أل  المراسات السابَّة

 أحلًا: ال عَّ ب الوصفي للمراسات السابَّة
 المراسات ال ي تناحلت ر غ ر قلق الار دان

 رن ح ث الأهماف

اتفق  معظم الفااةددددددددل  السددددددددلبق  على تنلول متغير قلق الامتحل  من حيث التعرف علةه وةةلةدددددددده  

(،  Rasega & Haidari, 2012النفسدة ، ومن ذلك دااةدل  ) تقليله وخفض آثلاه  إلى    ودااةدته، مع السدع  

 (،  2019(، )صددددددددددددددددفيق،  2019(، )مبروكددد ،  2019(، )المجمم ،  2015(، )ملةدددك،  2012)العبيدددفي،  

 (. 2022(، )بولغيت  ودلةم ،  2021(، )أبوتودإ،  2020)بوترإ والأةود،  

 رن ح ث المنهج

لوصددددددددددددددف  الااتبدلط ، ت  حين  اأو   اعتمدف  غدللبةد  هدذه الدفااةددددددددددددددل  على المنهج الوصددددددددددددددف 

( المنهج التجريب ، ممل يعكس توجهًل علمًل نحو وصدددددددف الظلهرإ  2012اةدددددددت فم  دااةددددددد  )نلصدددددددر،  

 وتحلي  علاقلتهل أكثر من التفخ  المبلشر.

 رن ح ث الع نة

 تنوع  عينل  الفااةدددددل  السدددددلبق ، حيث اكز بعضدددددهل على طلب  التعلةم العلل  مث  دااةدددددل  

(Rasega & Haidari, 2012  ،وهو 2021(، )العنزي،  2019(، )المجمم ، 2012(، )العبيفي ،)

 مل تتفق معه الفااة  الحللة .

)ملةك،   (، 2012ت  المقلب ، تنلول  دااةدددددددددددل  أخرى طلب  مل قب  التعلةم الجلمع  مث  )نلصدددددددددددر،  

 (. 2022ودلةم ،    (، )بولغيت  2021(، )أبوتودإ،  2020(، )بوترإ والأةود،  2019(، )صفيق،  2015

 ت  رن ح ث الأدحا

اتفق  معظم الفااةدددددددل  على اةدددددددت فام مقليةس مقنن  لقةل  قلق الامتحل ، حيث اةدددددددت فم  

(، )بولغيت  ودلةم ، 2019(، )صددفيق،  2019(، )مبروك ، Rasega & Haidari, 2012دااةددل  )

 (.1975( مقةل  ةلاةو  )2022



 36   

(  2021( و)أبوتودإ، 2012)العبيفي، ( و2012كمل قلم  بعض الفااةدددددددددل  مث  )نلصدددددددددر، 

 ( بعف تقنينه.2000بهل، بينمل اةت فم  الفااة  الحللة  مقةل  )زهرا ،  خلص  ببنلء مقليةس 

  المراسات الم علَّة باأ َّاد ال د ح الشخهي

 :من حيث 

( ت  تنلول متغير اعتقلد  2019وأبو حلاوإ،   اتفق  الفااةددددددد  الحللة  مع دااةددددددد  )الفوا   الهفف: •

 التحكم الش   .

 اعتمف  هذه الفااةل  على المنهج الوصف  الااتبلط . من حيث المنهج: •

 تنلول  عينل  من طلب  الجلمع ، بمل يتسق مع الفااة  الحللة . من حيث العين : •

  كلا الاتجلهين  تم اةددددددددددددت فام مقليةس لقةل  اعتقلد التحكم الشدددددددددددد  دددددددددددد  ت  من حيث الأدوا : •

 )الفاخل  وال لاج (.

اتفق  الفااةددد  الحللة  مع دااةدددل  مث  )الفوا   :  المراســات الم علَّة بالدالة الشــخهــية لل نظيح 

  . الهفف: دااةدد  متغير الحلج  الشدد  ددة  للتنظةم   ( من حيث 2021( و)قفاي ومرزوق،  2020والحفيب ،  

 . طلب  الجلمع  من حيث العين : وأخيرًا  ، الااتبلط  : المنهج الوصف  ومن حيث المنهج 

 اةتفلد  الفااة  الحللة  من الفااةل  السلبق  ت : أحله الاس فادة رن المراسات السابَّة:

 .تحفيف مشكل  الفااة  وصةلغتهل -

 .اختةلا العين  المنلةب  -

 .تحفيف أدوا  القةل  -

 .اختةلا المنهج العلم  -

 .دعم الإطلا النظري  -

بقلق الامتحل  لفى  المهتم بللرغم من ا  الفااة  تنلول  العفيف من الفااةل    الفجوة البدثيةح 

لاحظ  ا  هنلل    البلحث    أإلى   كذلك الفااةدددددددددل  الاجنبة م تلف العينل ، منهل الفااةدددددددددل  العربة  و 

الشددددد  ددددد ، أو   التحكم الذات )قلق الاختبلا، و متغيرا  الفااةددددد  الحللة  الفااةدددددل  الت  تجمع  ت  نفاإ  
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لبعض الفااةدل ، كذلك  ضدعف التحلي  التفسديري  ت لاحظ  البلحث   إلى   بللإضدلت والحلج  للتنظةم(.  

الحلج  لفااةدددددددددددل  على طلب  إلى   وجف  البلحث وأخيرًا   ،غةلب الفوا الوةدددددددددددةج للحلج  للتنظةموجف   

 التعلةم العلل .

تفسدددددير قلق الامتحل  ت  ضدددددوء اعتقلد  إلى  الحللة  الت  تسدددددعىومن هنل، تات  أهمة  الفااةددددد   

التحكم الشدد  دد  والحلج  للتنظةم، مع مراعلإ المتغيرا  الفيموجراية ، بمل يسددهم ت  ةددف الفجوإ البحثة   

 وتقفيم إضلت  علمة  حقةقة .

  ومن اةدددددتعراض الفااةدددددل  والبحوث السدددددلبق  اتضدددددم أ  معظمهل يركز على تقفيم برامج إاشدددددلدي 

لت فةف قلق الامتحل  ك  على حفإ لمحلول  اتع مسددددددددددتوى  أو   وتنةل  علاجة  لتعفي  علدا  الاةددددددددددتذكلا 

الطلاب ومسدددددددلعفتهم على النجلح، وعلى الرغم من أ  علدا  الاةدددددددتذكلا وقلق الامتحل  من أهم العوام   

تؤثر على ال دح  النفسدة  الطلاب، إلا أ  قلق الامتحل  يشدتم  على جوانب متعفدإ أخرى أشدلا إليهل     الت 

وهى القفاإ والاةدتعفاد للفااةد ، والفاتعة  والإصدراا والت دمةم على النجلح وكذلك    Acres(  1995أكريس ) 

تسدددددددددلعف على     ةل  الت معفل العم  والذى يعنى تعفي  وتحسدددددددددين علدا  الاةدددددددددتذكلا وقلق الامتحل  والفن 

 . تسبب قلق التح ي      كةف يتعلي  الطلاب مع الضغوط الت وأخيرًا   ت فةفه 

وكولينز   ،Vanzil and Carol(  1998اتجده بعض البدلحثين أمثدلل تدلنزيد  وكدلاول )  لوحدفيثدً 

(1999  )Collins   التعلم  مع قلق التح دي ، وهذه الاةدتراتةجة     تاةدت فام م دطلم اةدتراتةجة   إلى

التغلدب على قلق    تلمسددددددددددددددلعدفتهم   الطلبد إلى  والأتكدلا والفنةدل    الإاشددددددددددددددلدا  تعتمدف على تقدفيم بعض 

 .التح ي  لفيهم

 وياشددلدا  تقفيم اةددتراتةجة  تعتمف على تقفيم أتكلا إلى  واأ  البلحث  أ  الفااةدد  الحللة  تهفف

  التغلب على قلق الامتحل  لفيهم، ولةس الأمر هنل كةف يتحفى  لمع  توتنةل  لمسدددددددددددلعفإ طلاب الج

كةف إلى  على مشدلعر القلق تقج ب  من خلال تقفيم أةدلليب وأتكلا وياشدلدا  تهفف الطلب يتغلب  أو 

مع أي مشددددددددكل  دااةددددددددة  تواجههم من خلال   الطلب وكذلك كةفة  تعلم    الطلب يفكر ويشددددددددعر ويسددددددددلك 

 الشعوا بللقوإ والإاادإ.
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 الفهل الثالث 

 ة ـــــــــرا ات المراس ــــــــــة حتلـــــــ ـــالطريَّ 

 رــــــــــــــــــــــــــــــنهج المراســــــــــــــــــــــــــــــة
 

ــا  رج مـــــــــــع المراســـــــــــة حأ ن هـــــــــ
 

 أدحات المراســـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة
 

ــة ــامي  المراســ ــات رَّــ ــمق حثبــ  صــ
 

ــال ب  ــائيةالأســـــــــــــــــــ   الإحهـــــــــــــــــــ
 

ــرا ات ــة إلــــــــــــــــــــــــ  المراســــــــــــــــــــــــ
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 الفهل الثالث 

 ةـــــــــرا ات المراســــــــــة حتلــــــــــالطريَّ 

 ةـــــــــــــرَّمر
الفااةددد  ووصدددف لمجتمعهل والعين ، كمل يتضدددمن وصدددفل    لإجراءا  يتضدددمن هذا الف ددد  وصدددفل  

جراءا  الفااةد  الحللة  إإلى   بللإضدلت لأدوا  الفااةد  المسدت فم ، وطرق التحقق من صدفقهل وثبلتهل،  

 والمعللجل  الإح ل ة  الت  اةت فمتهل البلحث  ت  تحلي  البةلنل  واةت راج النتل ج.

إذ يحفد الإطلا    لجوهري  ت  البحوث النفسددددة  والتربوي ، ويُعف هذا الف دددد  من الف ددددول المنهجة  ا 

الإجرا   الذي يضدمن ضدبج متغيرا  الفااةد ، ويوتر الأةدل  العلم  لاةدت لا  نتل ج يمكن الوثوق بهل  

وتعمةمهل ت  حفود مجتمع الفااةددد . كمل يسدددهم الوصدددف الفقيق لإجراءا  ت  تحقيق مبفأ القلبلة  للتكراا  

 (Replicability  ،) (  وهو أحف المعليير الأةلةة  لجودإ البحث العلمCreswell, 2014 .) 

كذلك تإ  توضدةم منهج الفااةد  وأدواتهل وأةدلليبهل الإح دل ة  يعزز من م دفاةة  النتل ج ويحف 

من التحيزا  المنهجةد ، ويُعدف مؤشددددددددددددددرًا على التزام البدلحثد  بدللمعدليير العلمةد  المعدلصددددددددددددددرإ ت  البحوث 

 (.Field, 2018السلوكة  )

 ةــــــــج المراســــــــ: رنهأحلًا 
إلى  وذلك لملاءمته لطبةع  الفااةدد  الت  تهفف  ،اةددت فم  البلحث  المنهج الوصددف  الااتبلط 

والحلج  الشدد  ددة  للتنظةم،    الكشددف عن العلاق  بين قلق الامتحل  ومكونل  اعتقلد التحكم الشدد  دد 

 ومن فض  قلق الامتحل  ت  هذه المتغيرا .المقلان  بين مرتفع  إلى  بللإضلت 

 ثانيا رج مع المراسة حأ ن ها 

وعفدهم   2024-2023يتكو  مجتمع الفااةددددددددددددد  من طلب  جلمع  الشدددددددددددددرةة  للعلم الفااةددددددددددددد  

 .جمةع الكلةل  بجلمع  الشرةة ، ومتوزعين على ( طللب وطللب  بم تلف البرامج الأكلديمة 8000)
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 أ نة المراسة الاس طلا ية

( وبمتوةدج عمري 39على ت د  دااةد  بجلمع  الشدرةة  )    الاةدتطلاعة تم تطبيق الفااةد  

اعتقددلد التحكم    على مقددليةس الددفااةددددددددددددددد  الحددللةدد  )قلق الامتحددل ،  والإجددلبدد   للاشددددددددددددددترال( وذلددك  20.1)

الشد  د ، الحلج  الشد  دة  للتنظةم( وذلك بهفف التوصد  لل  دل ص السدةكومتري  لمقليةس الفااةد  

   .العُملنة البيئ ت   الحللة 

اختبلا  إلى  وتُعف العين  الاةددددددددتطلاعة  خطوإ أةددددددددلةددددددددة  ت  الفااةددددددددل  النفسددددددددة ، حيث تهفف

صدلاحة  الأدوا  قب  تطبةقهل على العين  الأةدلةدة ، والتاكف من وضدوح العبلاا  ومفى تهمهل من قب  

مؤشدرا  ال دفق والثبل ، وهو مل كمل تسدهم هذه العين  ت  حسدلب    (.DeVellis, 2016المفحوصدين )

ويُلاحظ أ  حجم العين  الاةدددددددتطلاعة    يعزز من دق  القةل  ويقل  من الأخطلء العشدددددددوا ة  والمنهجة .

( يتواتق مع الحفود المقبول  ت  الفااةددددددل  السددددددةكومتري  الأولة ، خلصدددددد  عنف اةددددددت فام معلملا  39)

 (.Tabachnick & Fidell, 2013الاتسلق الفاخل  )

 أ نة المراسة النهائية

عممد  على مجموعدل  الطلبد  ت  جدلمعد  الشددددددددددددددرةةد ، لإجدلبد  على المقدليةس لرغبتهم ت  أ  

 يشترل أكبر عفد من الطلب  ت  الاةتجلب  على مقليةس الفااة .

،  Google formsبعف مروا شددددددددددهر ون ددددددددددف على تعمةم البلحث  لرابج المقليةس على موقع 

 .م تلف الكلةل  ت  جلمع  الشرةة ( مشلاك  من الإنلث والذكوا من 402بلغ  عين  الفااة  من )

( وانحراف 20.4(، بمتوةددددج عمري )221( بينمل بلغ عفد الإنلث )181وقف بلغ عفد الذكوا )

 Convenienceويُلاحظ أ  البددلحثدد  اعتمددف  على أةددددددددددددددلوب العيندد  المتددلحدد  )،  (0.972معةددلاي )

Sampling  ، نظرًا  (، وهو من الأةددددلليب الشددددل ع  ت  الفااةددددل  النفسددددة ، خلصدددد  ت  البيئل  الجلمعة

 (.Etikan et al., 2016المفحوصين )إلى   لسهول  الوصول

الكلةدل  ت  جدلمعد  الشددددددددددددددرةةد ، وهو مدل طدللدب وطدللبد  من م تلف   (402حجم العيند  )وقدف بلغ  

ت  الفااةدددل  الااتبلطة  الاةدددتكشدددلية ، خلصددد     مقبولا والذي يعف % من مجتمع الفااةددد  5يمث  حوال  
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 إذا كددلندد  الأدوا  ذا  خ دددددددددددددددل ص ةددددددددددددددةكومتريدد  جيددفإ، وهو مددل عملدد  البددلحثدد  على التحقق مندده 

(Hair et al., 2019.) 

لإنلث يعكس داج  من التواز  النسدب ، ممل يسدمم بإجراء  كمل أ  التوزيع العفدي بين الذكوا وا

تجلنس  إلى   ( يشدددير0.972مقلانل  إح دددل ة  ذا  دلال ، ت  حين أ  الانحراف المعةلاي المن فض )

 نسب  ت  أعملا أتراد العين ، وهو مل يعزز من ضبج المتغيرا  الفيموغراية  المؤثرإ.

قدف يحدف من تعمةم النتدل ج    جدلمعد  الشددددددددددددددرةةد ن ومن منظوا منهج ، تدإ  الاعتمدلد على عيند  م

على بلق  الت  ددددد دددددل ، إلا أنه يوتر داج  من التجلنس الثقلت  والمعرت  تسدددددلعف ت  تفسدددددير النتل ج  

 (.Bryman, 2016بشك  أكثر دق ، وهو مل يمكن اعتبلاه مبراًا منهجةًل مقبولًا ت  الفااةل  النفسة  )

 أدحات المراسة
 Test Anxiety Scaleرقيا  قلق الار دان . 1

تحفيف مشدددكلا  الامتحل   إلى   (، ويهفف هذا المقةل 2000أعف المقةل  محمف حلمف زهرا  )

 تقلق الطلب  ب  و  الامتحلنل .أو  الت  يشكو منهل

  ويُعف مقةل  قلق الامتحل  من الأدوا  الكلاةدددددددةكة  ت  القةل  النفسددددددد  التربوي، حيث ينتم 

المقليةس متعفدإ الأبعلد الت  تقةس الاةددددددددددتجلبل  المعرية  والانفعللة  والفسدددددددددديولوجة  المرتبط    تئ إلى 

 (.Spielberger, 1980بمواقف التقيةم )

قلق الامتحل  بوصدددددددفه بنلءً نفسدددددددةًل مركبًل يتضدددددددمن مكونل  مث  القلق المعرت  إلى   كمل يُنظر

(Cognitive Anxiety  والانفعلل )(  الفسدددددددديولوجEmotionality  وهو مل يجع  اةددددددددت فام مقليةس ،)

 (.Zeidner, 1998) ( أمرًا منلةبًل لالتقلط هذه الأبعلد المتعفدإ2000شلمل  مث  مقةل  زهرا  )

ومن منظوا تطبةق ، يسدددهم هذا النوع من المقليةس ت  تشددد ةص مسدددتويل  القلق لفى الطلب ، 

  نفسدددة  تسدددتهفف تحسدددين الأداء الأكلديم  وخفض الضدددغوط ومن ثم ت دددمةم برامج إاشدددلدي  وتفخلا

 (.Putwain, 2008المرتبط  بللامتحلنل  )
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 حصف المقيا :

أو   ل، ولكد  خةدلا داجد ل، غدللبدً ، أحةدلندً ندلداًاخةدلاا    3عبدلاإ لكد  عبدلاإ   93يتكو  المقةدل  من 

داجدل  على التوال ، واتبد  البنود بحيدث تكو  الدفاجدل  ت ددددددددددددددلعدفيد  لكد  العبدلاا .   ثلاثد أو   داجتدل 

قلق الامتحل : تم حسددلب معلم  ال ددفق والثبل  ت  البيئ  الم ددري    المقةل ال  ددل ص السددةكومتري  

ً          ثلاث ( ي عف منلةددددددددب ل ت  بعض   Likert                   ُ                                   على النحو التلل : وي لاحظ أ  اةددددددددت فام مقةل  ثلاث  التفاج )         ُ      

لقل  العربة ، حيث يسدهم ت  تقلي  التشدت  ت  الاةدتجلبل ، خلصد  لفى الطلب  الذين قف يواجهو  السدة

 (.Boone & Boone, 2012ت  التمييز بين داجل  الاةتجلب  الفةةق  )صعوب  

ل ضددددددددددددمنة ل بوجود تفاج ت  شددددددددددددفإ القلق، وهو                             ً              ً     ً                                 كمل أ  ترتيب البنود ت ددددددددددددلعفي ل يعكس اتتراضدددددددددددد 

مع   يتواتق  مت ددددددددددددددددددد  مددددددل  عبر  ةةددددددلةددددددددددددددددددده  يمكن  كم   كمتغير  القلق  ترى  الت   النظريدددددد    النمددددددلذج 

 (DeVellis, 2016 .) 

( مؤشدرًا على شدمولة  المقةل ، إلا أ  هذا الطول قف يرتبج بزيلدإ العبء 93ويُعف عفد البنود )

بلحث   المعرت  على المفحوصدين، وهو مل قف يؤثر على جودإ الاةدتجلب ، الأمر الذي يبرا لاحقًل ةةلم ال

 (.Kline, 2015  )العُملنةبإعلدإ تقنين المقةل  ت  البيئ  

 صمق المد و : 

اةددددددت فم البلحث هذا الأةددددددلوب لفااةدددددد  مفى صددددددفق مفردا  المقةل  ت  ةةل  مل وضددددددع  

ا من أةدلتذإ       ً أةدتلذ   12صدفق المحكمين، حيث عرض البلحث المقةل  على  إلى    لقةلةده. وتم اللجوء 

النفسددددة  بجلمعل  م ددددر للتاكف من صددددح  المحتوى وأ  تقرا  المقةل  تقةس  علم النفس وال ددددح   

تددداكثر من المحكمين ت   (  % 80)   الجواندددب المسددددددددددددددتهدددفتددد ، وتم اختةدددلا العبدددلاا  الت  واتق عليهدددل 

 ال ةلغ  النهل ة  للمقةل . 

( من أهم أنواع ال دفق ت  المقليةس النفسدة ، حيث Content Validityويُعف صدفق المحتوى )

 (.Haynes et al., 1995كس مفى تمثي  تقرا  المقةل  لكلت  أبعلد الظلهرإ المراد ةةلةهل )يع
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 الهمق العارلي:

تم إجراء تحلي  علمل  للمقةل  بطريق  تحلي  المكونل  الر ةسددددددددة  بلةددددددددت فام بةلنل  مجموع  

(، وتم تدفوير العوامد  بطريقد  تدلايمدلكس، حيدث كدلند   360 من الطلاب بدلل ددددددددددددددف الثدللدث إعدفادي ) 

 .0.300نسب  التشبعل  أكبر من 

ويُعف التحلي  العلمل  من أقوى الأةددلليب الإح ددل ة  المسددت فم  ت  التحقق من البنلء العلمل  

للمقليةس النفسددددددددددة ، حيث يسددددددددددلعف ت  الكشددددددددددف عن الأبعلد الكلمن  الت  تفسددددددددددر العلاقل  بين البنود 

(Fabrigar et al., 1999.) 

(  Varimax( مع التفوير المتعلمف )PCAكمل أ  اةددددددت فام طريق  تحلي  المكونل  الر ةسددددددة  )

 (.Hair et al., 2019تحقيق البسلط  التفسيري  للعوام  )إلى  يُعف من الأةلليب الشل ع  الت  تهفف

أ  البنود إلى    لية ، ممل يشير( حفًا أدنى مقبولًا ت  الفااةل  الاةتكش0.30وتُعف ةةم  التشبع )

 (.Field, 2018ترتبج بشك  كلف  بللعوام  الت  تنتم  إليهل )

إلى   ( يُعف منلةددددددددددددبًل لإجراء التحلي  العلمل ، حيث تشددددددددددددير الأدبةل  360كمل أ  حجم العين  )
 (.Tabachnick & Fidell, 2013ضرواإ توتر حجم عين  كلف  لضمل  اةتقراا الح  العلمل  )

ظوا منهج ، تإ  التحقق من ال دددددددددددفق العلمل  يعزز من ال دددددددددددفق البنل   للمقةل ،  ومن من

 ويؤكف أ  الأداإ تقةس بللفع  الأبعلد النظري  لقلق الامتحل .

 صمق الاتساق الما لي:

تم حسددددددددلب معلملا  الاتسددددددددلق الفاخل  معلملا  الااتبلط بين الفاج  الكلة  للمقةل ، وداج  

الفرعة ، على مجموع  من الطلاب ت  ال ددددددددف الثللث الإعفادي، حيث كلن  جمةع  ك  من المقليةس  

معدلملا  الااتبدلط بين الدفاجد  الكلةد  للمقةدل  وداجدل  كد  من المقدليةس الفرعةد  دالد ، حيدث تراوحد  

(، كدذلدك تدإ  جمةع معدلملا  الااتبدلط بين داجدل  المقةدل  الفرعةد  ببعضددددددددددددددهدل  0.724-0.863بين )

 ( ممل يؤكف التملةك الفاخل  للمقةل .0.463-0.752راوح  بين )البعض دال ، وت
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المقةددددل ، حيددددث  تجددددلنس بنود  ل على  الددددفاخل  مؤشددددددددددددددرًا مهمددددً  ويُعددددف صددددددددددددددددددفق الاتسددددددددددددددددددلق 

يعكس مفى ااتبلط ك  بعف بللفاج  الكلة ، وهو مل يفل على أ  الأبعلد تقةس بنلءً نفسددددددددددددددةًل مشددددددددددددددتركًل 

(Cronbach, 1951.) 

قوإ العلاق  بين الأبعلد إلى   ( تشدددددددير0.70لمعلملا  الااتبلط )أكبر من  كمل أ  القةم المرتفع 

 (.Nunnally & Bernstein, 1994والفاج  الكلة ، ممل يفعم صلاحة  البنلء العلم للمقةل  )

وتُعف دلال  معلملا  الااتبلط إح دددددددل ةًل مؤشدددددددرًا على أ  هذه العلاقل  لةسددددددد  عشدددددددوا ة ، ب  

 حقةقةًل ت  البةلنل ، وهو مل يعزز من الثق  ت  نتل ج القةل .تعكس نمطًل 

وجود تملةدددددك داخل ، مع احتفل  ك   إلى    كمل أ  وجود ااتبلطل  دال  بين الأبعلد الفرعة  يشدددددير 

 (. Zeidner, 1998بعف بقفا من التميز النسب ، وهو مل يتفق مع طبةع  القلق كمتغير متعفد الأبعلد ) 

 المقيا :ثبات 

بطريقد  ألفدل كرونبدلخ تم حسدددددددددددددددلب ثبدل  المقةدل  من بةدلندل  نفس المجموعد  من الطلاب ت  

(، وهو معلم  مرتفع ودال عنف مسدددتوى الفلال  0.960ال دددف الثللث الإعفادي، وكل  معلم  الثبل  )

 ( ممل يؤكف ثبل  مقةل  قلق الامتحل .0.001)

الثبل  اةدددددددت فامًل ت  الفااةدددددددل  النفسدددددددة ، حيث ويُعف معلم  ألفل كرونبلخ من أكثر مؤشدددددددرا  

 (.Cronbach, 1951يقةس مفى الاتسلق الفاخل  بين بنود المقةل  )

مسددددددتوى علل  جفًا من الثبل ، حيث تفوق الحف المقبول إلى   (0.960وتُشددددددير القةم  المرتفع  )

 (.George & Mallery, 2003( )0.90 – 0.70ت  الفااةل  النفسة  والذي يتراوح علدإ بين )

كمل تعكس هذه القةم  أ  المقةل  يتمتع بفاج  عللة  من الفق  والاتسددلق، ممل يقل  من ال طا 

 (.Kline, 2015العشوا   ت  القةل ، ويزيف من موثوةة  النتل ج المست ل   منه )

ومن منظوا دتلع ، تإ  ااتفلع معلم  الثبل  بهذا الشدددددددددددك  يفعم بقوإ صدددددددددددلاحة  اةدددددددددددت فام  

 ت  الفااةل  التطبةقة ، ويُعف مؤشرًا على جودإ بنل ه السةكومتري. المقةل 
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أ  القةم المرتفع  جفًا قف تعكس أحةلنًل تشدددددددددلبهًل كبيرًا بين البنود إلى   ومع ذلك، تجفا الإشدددددددددلاإ

(Item Redundancy   وهو مل يستفع ،)–     مراجع  عفد البنود لتحقيق التواز    –ت  بعض الحللا

 (.Streiner, 2003قت لد ت  القةل  )بين الشمولة  والا

 :ةالعُمانيالخهائص السي ور رية لمقيا  قلق الار دان في الب  ة 

 صمق المقيا :  •

 الهمق الظاهرد 

إهملل  أو   تقف كل  هنلل خشددددددددددة  لتشددددددددددوه الاةددددددددددتجلب ،  ( مفردإ93لطول عبلاا  المقةل  البللغ  )نظرًا  

( من المحكمين وأةددفر التعفي  5البلحث  بعرض المقةل  على عفد )تقلم  ، الاةددتجلب  من قب  الطلب 

ااتبدلل ، مفردإ موزعين على أبعدلد المقةدل  السددددددددددددددتد  )اهبد  الامتحدل   30إلى    عن وصددددددددددددددول المقةدل 

اضددددددددددددددطراب الددفخول ت  ،  نقص مهددلاا  الامتحددل ،  انزعددلج الامتحددل ،  توتر أداء الامتحددل ،  الامتحددل 

البلحث  على أ  تكو  العبلاا  بعف التعفي  موزع  بللتسدددددددددددلوي على  الامتحل (، وقف حر  المحكمو  و 

 (.1وكلن  النتةج  كمل بجفول )أبعلد المقةل  الست  

 1لمحى 
 للتعفيلا  على مقةل  قلق الامتحل  

ءم ن شطبها لاق راب   المد مون 
 حاضدة في رعناها سهلة في ر مونها لا ءجب شطبها رعناها رن  بارة أ ر  

 5 5 5 15 الأولالمحكم 
 6 6 6 8 المحكم الثلن 
 4 4 4 11 المحكم الثللث
 8 8 8 9 المحكم الرابع
 7 7 7 20 المحكم ال لمس
 30 30 30 63 المجموع

أ  العفد الكل  للعبلاا  الت  اأى المحكمو  إمكلنة   إلى  (1) تشدددير النتل ج الواادإ ت  الجفول

(  30مرتفع نسددددددددددددددبةدًل مقدلاند  بعدفد العبدلاا  الت  تم الإبقدلء عليهدل )( عبدلاإ، وهو عدفد 63شددددددددددددددطبهدل بلغ )

 التشلبه الفلال  بين بنود المقةل  الأصل .أو  عبلاإ، ممل يعكس وجود داج  من التكراا
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وهذا يتسدددق مع مل تشدددير إلةه الأدبةل  السدددةكومتري  من أ  المقليةس طويل  البنود غللبًل مل تتضدددمن  

 (. DeVellis, 2016مل يستفع  عملةل  تنقةم لضمل  الكفلءإ القةلةة  )   تكرااا  غير ضرواي ، وهو 

كمدل يُلاحظ وجود تبدلين نسددددددددددددددب  بين المحكمين ت  تقدفير عدفد العبدلاا  القدلبلد  للحدذف، حيدث 

( عبدددلاإ، وهو تبدددلين طبةع  يعكس اختلاف وجهدددل  النظر العلمةددد  وال برا  20( و)8تراوحددد  بين )

ةددلبةًل، ب  يعزز من موضددوعة  عملة  التحكةم، خلصدد  عنف الاعتملد على   الت  دد ددة ، ولا يُعف مؤشددرًا

 (.Polit & Beck, 2006المجلمةع النهل ة  )أو  المتوةطل  

وت  المقدلبد ، يُظهر الجدفول داجد  عدللةد  من الاتفدلق بين المحكمين يةمدل يتعلق بدللعبدلاا   

العفد الذي اةدددددددتقر  علةه ال دددددددواإ  ( عبلاإ، وهو  30الت  لا يجب شدددددددطبهل، حيث بلغ مجموعهل ) 

 النهل ة  للمقةل . 

ويُعدف هدذا الاتفدلق مؤشددددددددددددددرًا قويدًل على أ  هدذه البنود تمثد  جوهر البندلء النظري لقلق الامتحدل ،  

 وتتمتع بفاج  عللة  من الملاءم  والتمثي  لظبعلد الم تلف .

تقفيرا  ت  ك  منهمل أمل يةمل يتعلق بمحواي ةددددددددهول  العبلاا  ووضددددددددوحهل، تقف بلغ مجموع ال

ل، وهو مل يشددددددير30) إجملع شددددددبه كلم  من قب  المحكمين على أ  البنود الم تلاإ تتسددددددم  إلى   ( أيضددددددً

 بللوضوح اللغوي والبسلط  ت  ال ةلغ .

وهدذا يُعدف عن ددددددددددددددرًا بدللغ الأهمةد  ت  جودإ أدوا  القةدل ، حيدث إ  وضددددددددددددددوح العبدلاإ يقلد  من 

 (.Kline, 2015العشوا   ت  الاةتجلب  ) احتمللا  ةوء الفهم، ويحف من ال طا

معليير علمة   إلى   وتعكس هذه النتل ج أ  عملة  تنقةم المقةل  لم تكن عشددددددددددددوا ة ، ب  اةددددددددددددتنف  

 دةةق ، جمع  بين تقلي  التكراا، والحفل  على جوهر البنلء النظري، وضمل  وضوح العبلاا  وةهولتهل. 

بللتسدددلوي على الأبعلد السدددت  يُعف مؤشدددرًا على    ( عبلاإ نهل ة  موزع 30)إلى  كمل أ  الوصدددول

تحقيق التواز  بين الشددددددددمولة  والاقت ددددددددلد ت  القةل ، وهو مل توصدددددددد  به الاتجلهل  الحفيث  ت  بنلء  

 (.Smith et al., 2000المقليةس النفسة  )
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ل  كمل أ  تواتق نتل ج التحكةم مع القرااا  الإجرا ة  للبلحث  يعزز من صدددددفق الأداإ ت  صدددددواته 

 المعفل ، ويؤكف أ  المقةل  النهل   يتمتع بفاج  منلةب  من ال لاحة  للاةت فام ت  الفااة  الحللة .

( من المؤشددددددرا  الأولة  المهم  ت  تقيةم صددددددلاحة  Face Validityويُعف ال ددددددفق الظلهري )

 براء أدوا  القةدل ، حيدث يعكس مدفى ملاءمد  بنود المقةدل  للظدلهرإ محد  القةدل  من وجهد  نظر ال

 (.Anastasi & Urbina, 1997والمفحوصين على حف ةواء )

واغم أ  هذا النوع من ال دددددفق لا يُعف كليةًل بمفرده، إلا أنه يمث  خطوإ ضدددددرواي  ت  المراح  

 الأولى من تقنين الأدوا ، خلص  ت  البيئل  الثقلية  الجفيفإ.

  يعكس وعةًل باهمة  التكةف العُملنة، تإ  إعلدإ بنلء المقةل  ت  البيئ   ومن منظوا ةةكومتري 

أخرى يتطلددب مراجعدد  لغويد   إلى    (، حيددث إ  نقدد  الأدوا  من بيئدد Cultural Adaptationالثقددلت  )

 (.Beaton et al., 2000وثقلية  لضمل  ملاءمتهل للسةلق الجفيف )

 الاتساق الما لي:  •

  مقةل  قلق الامتحل  بحسدددددلب معلم  الااتبلط بين ك  عبلاإ من من صدددددفق عبلاا التاكف تم  

 عبلاا  المقةل  مع الفاج  الكلة  للمقةل  والبعف الذي تنتم  إلةه.

 2 لمحى
 ( 39     )  الامتحل  قلق مقةل  لعبلاا   الفاخلة  الااتبلطل  

الارتباط ب ن  ارة ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالعب ل
 العبارات حالبعم 

الارتباط رع  
 المرلة الكلية

 632.** ** 0.583 آخر العلم  الامتحل ب يب  الآم  عنف أدا    أشعر 1
 549.** ** 0.495 أنل لا أةتطةع المراجع  ليل  الامتحل  2
 722.** ** 0.581 النهل ة يات  وق  المراجع   ل                ً أشعر بللمل  عنفم   3
 564.** ** 0.619 بمجرد اةتلام واق  الأةئل  أصلب ب فاع شفيف 4
 489.** ** 0.729 أةئل  الامتحل  تكو  توق مستوى تح يل .  5
 562.** ** 0.664 دا   للامتحلنل . أ  أثنلءأشعر أ  قلب  يفق بسرع   6
 728.** ** 0.792 يعلن الملاحظ عن الوق  المتبق  للامتحل  ل          ً أاتبك عنفم   7
 572.** ** 0.866 بعف الامتحل  أةال ك  يوم عن النتةج . 8
 558.** ** 0.635 أصعب الأيلم عنفي ه  أيلم انتظلا النتةج . 9
 743.** ** 0.485 أاتبك بشفإ عنف الإعلا  عن النتةج . 10
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الارتباط ب ن  ارة ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالعب ل
 العبارات حالبعم 

الارتباط رع  
 المرلة الكلية

 604.** ** 0.736 الفااة  هو ةبب كراهيت  من  الامتحلنل قلق  من  11
 469.** ** 0.624 الامتحل أنزعج بشفه عن إعلا  جفول  12
 541.** ** 0.495 الامتحلنل  أصلب بفقفا  الشهة  أيلم  13
 707.** ** 0.584 يجعلن  أنسى مل ذاكرته  الامتحل شفإ خوت  من  14
 753.** ** 0.635 تقةس الحفظ وأنل لا أجيف الحفظ  الامتحلنل يضليقن  أ   15
 433.** ** 0.568 قب  أ  أةتلم واق  الأةئل   الااتةلحيبفأ شعواي بعفم  16
 465.** ** 0.765 شفوي  ت  الف    امتحل أاتبك عنف الإجلب  عن أةئل    17
 560.** ** 0.495 أجف نفس  نسي  ك  ش   الامتحل عنفمل أااجع ليل    18
 727.** ** 0.417 للامتحل دا   أأشعر بتوتر شفيف أثنلء  19
 675.** ** 0.434 الامتحل أشعر بللقلق الشفيف قب   20
 452.** ** 0.590 آخر العلم لامتحل شهري  جلده تعفنل  امتحلنل توجف  يزعجن  أنه لا 21
 422.** ** 0.457 أخلف من وجود أةئل  لم نتفاب عليهل 22
 714.** ** 0.655 وطريق  الإجلب  الامتحلنل على   المعلمين لا يفابوننليضليقن  أ   23
 309.** ** 0.780 أخلف من النتةج  السيئ  24
 774.** ** 0.538 على الأةئل  المطلوب الامتحل  يزعجن  أنن  لا أةتطةع توزيع وق   25
 551.** ** 0.775 الامتحل من شفإ ال وف لا أةتطةع الأك  صبلح يوم  26
 634.** ** 0.665 الامتحل ي يبن  الأاق ولا أةتطةع النوم ليل   27
 487.** ** 0.403 اللجن  إلى  أذاكر وأنل ت  طريق  الامتحل من خوت  من  28
 542.** ** 0.461 الامتحل  أشعر ببرودإ شفيفإ ت  جسم  أثنلء  29
 654.** ** 0.645 الامتحلنل أعلن  من ال فاع أيلم  30

(، حيث يعكس Construct Validityيُعف الاتسدلق الفاخل  أحف أهم مؤشدرا  ال دفق البنل   )
يُسدددت فم للتحقق من أ  ك  عبلاإ تسدددهم مفى تجلنس تقرا  المقةل  ت  ةةل  البعف النفسددد  ذاته، كمل  

 (.Cronbach, 1951; DeVellis, 2016تعلةًل ت  بنلء المقةل  الكل  )

 أحلًا: تدل ل رعارلات الارتباط ب ن العبارة حالبعم
أ  معلملا  الااتبلط بين العبلاا  والأبعلد الت  تنتم  إليهل تراوح  إلى   تشدير بةلنل  الجفول

 وه  جمةعهل معلملا  موجب  ودال  إح ل ةًل، وهو مل يفل على: (،0.866 – 0.403بين )
 وجود اتسلق داخل  مرتفع بين البنود وأبعلدهل الفرعة . -
 قفاإ ك  عبلاإ على تمثي  البعف الذي تنتم  إلةه تمثيلًا مقبولًا إح ل ةًل. -

تشددددير القةم الأعلى من ( مقبول  ت  الفااةددددل  النفسددددة ، بينمل  0.30وتُعف القةم الت  تزيف عن )

 (.Field, 2018جودإ عللة  ت  التمثي  )إلى  (0.50)
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 المرتفع.إل   حبناً  أليه  فإن لميع البنود تَّع ضمن الدمحد المَّبولة  بل إن أرلبها ءَّع ضمن المس و  الج م

 رلاحظات تدل لية:
 يلهل لبعفهل.(، ممل يفل على قوإ تمث0.866( بقةم  )8أعلى ااتبلط كل  للعبلاإ اقم ) -
(، وه  اغم ان فلضدددددددددهل النسدددددددددب ، إلا أنهل مل 0.403( بقةم  )28أدنى ااتبلط كل  للعبلاإ اقم )  -

 تزال ضمن الحف المقبول.

 أ  جمةع البنود صللح  إح ل ةًل ولا تستفع  الحذف، وهو قراا منهج  ةلةم.إلى  وهذا يشير

 حالمرلة الكليةثانيًا: تدل ل رعارلات الارتباط ب ن العبارة 
(،  0.774  – 0.309تراوحدد  معددلملا  الااتبددلط بين العبددلاا  والددفاجدد  الكلةدد  للمقةددل  بين )

 وه  جمةعهل دال  إح ل ةًل، ممل يفل على:
 أ  ك  عبلاإ تسهم ت  ةةل  البنلء الكل  لقلق الامتحل . -
 للمقةل .وجود علاق  قوي  بين الأبعلد الفرعة  والبنلء العلم  -
 أنهل من أكثر البنود تمثيلًا للبنلء الكل . إلى    (، ممل يشير 0.774( بقةم  ) 25للعبلاإ )   كل أعلى ااتبلط    - 
(، وه  تقع على الحددف الأدنى المقبول، لكنهددل لا 0.309( بقةمدد  )24أقدد  ااتبددلط كددل  للعبددلاإ )  -

 تزال دال  إح ل ةًل.

( يمكن قبولهل ت  المقليةس متعفدإ الأبعلد، 0.30القريب  من )أ  القةم  إلى   وتشددددددددددددددير الأدبةل  
 (.Nunnally & Bernstein, 1994حيث قف تعكس خ وصة  البعف الذي تقةسه العبلاإ )

 ثالثًا: تفس ر النمي العال للارتباطات
 الجفول كك ، يمكن اةت لا  عفد من المؤشرا  العلمة  المهم :إلى  عنف النظر

 . وهذا يفل على أ  العلاقل  بين البنود والبنلء لةس  عشوا ة    ⟵جمةع معلملا  الااتبلط دال  إح ل ةًل.    - 
 .ممل يعكس تجلنسًل داخلةًل قويًل للمقةل  ⟵المرتفع  إلى  غلب  القةم المتوةط  -
 . ( Outliersالبنود الشلذإ ) خلو المقةل  من  إلى    ممل يشير   ⟵ةللب .  أو    معلملا  من فض  جفًا   وجود عفم    - 
( تاكثر، ممل يفل على عفم وجود 0.90)إلى   حيث لم ت ددددددددددد  القةم ⟵تواز  بين الااتبلطل .    -

 .(Multicollinearityتكراا مفرط بين البنود )
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( أ  مقةل  قلق الامتحل  ت  صددددددددددددواته المعفل  يتمتع بفاج  عللة  من 2وتؤكف نتل ج جفول )
أثبت  جمةع البنود ااتبلطًل دالًا إح دددددددددددددل ةًل بك  من أبعلدهل الفرعة  والفاج   الاتسدددددددددددددلق الفاخل ، حيث 

 الكلة  للمقةل ، وهو مل يفعم بقوإ ال فق البنل   لظداإ.

كمل أ  تفاج معلملا  الااتبلط بين القةم المتوةددددددددددددط  والمرتفع  يعكس توازنًل منهجةًل مهمًل، إذ  
رط )ممل قف يضدددددعف ثراء المقةل (، ولا متبلعفإ بشدددددك  أ  البنود لةسددددد  متطلبق  بشدددددك  مفإلى   يشدددددير

 (.Kline, 2015ي   بللبنلء العلم، وهو مل يتفق مع المعليير الحفيث  ت  بنلء المقليةس النفسة  )

ل مبراًا، حيددث لم تظهر أي  ويمكن التدداكيددف على أ  الإبقددلء على جمةع البنود كددل  قرااًا علمةددً

ير دال  تسددددتفع  الحذف، ممل يفل على نجلح عملة  التقنين الت  غأو   عبلاإ معلملا  ااتبلط ضددددعةف 

 قلم  بهل البلحث  ت  الحفل  على جودإ الأداإ بعف اخت لاهل.

 ، وتدفعم إمكدلنةد   العُمدلنةدكمدل تعزز هدذه النتدل ج من صددددددددددددددلاحةد  اةددددددددددددددت دفام المقةدل  ت  البيئد   

 عللة .الاعتملد على نتل جه ت  اختبلا تروض الفااة  بثق  

 ثبات المقيا : 

قلم  البلحث  بحسددددددددددددددلب معلدل  ألفل كرونبلخ وكلن  النتل ج مرتفع  وت  الحفود الاح ددددددددددددددل ة   

 (.3) المنلةب  كمل هو موضم بللجفول

 3لمحى 
 ( 39ثبل  مقةل  قلق الامتحل  بحسلب ةةم  معلم  ألفل كرونبلخ )    

 لكرحنباخ( قيمة )ألفا  الأبعاد حالمرلة الكلية
 0.860 اهب  الامتحل 
 0.750 ااتبلل الامتحل  
 0.820 توتر أداء الامتحل 
 0.730 انزعلج الامتحل  

 0.711 نقص مهلاا  الامتحل  
 0.810 اضطراب الفخول ت  الامتحل 

 0.701 المرلة الكلية
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أ  معلملا  الثبل  بلةددددت فام معلم  ألفل كرونبلخ قف إلى   (3تشددددير النتل ج الواادإ ت  جفول )

مرتفع  إح دل ةًل، وهو مل يعكس داج  منلةدب  من الاتسدلق الفاخل  إلى   جلء  ضدمن مسدتويل  مقبول 

 بين مفردا  ك  بعف من أبعلد المقةل ، وكذلك بين الأبعلد والفاج  الكلة  للمقةل . 

الثبل  اةددددددددت فامًل ت  البحوث النفسددددددددة  والتربوي  ويُعف معلم  ألفل كرونبلخ من أكثر مؤشددددددددرا  

 (.Cronbach, 1951لقفاته على تقفير مفى تجلنس المفردا  الت  تقةس بُعفًا واحفًا )نظرًا 

( تاكثر، بينمل تشدير  0.70وت  ضدوء المعليير السدةكومتري  الشدل ع ، يُعف معلم  الثبل  المقبول هو ) 

  (، Nunnally & Bernstein, 1994علل  من الاتسدددددلق الفاخل  ) مسدددددتوى  إلى   ( 0.80القةم الت  تتجلوز ) 

 وهو مل تحقق بوضوح ت  معظم أبعلد المقةل  الحلل .

(، وه  ةةمد  مرتفعد  تعكس 0.860تفةمدل يتعلق ببعدف اهبد  الامتحدل ، تقدف بلغ معدلمد  الثبدل  )

رتبطد  بهدذا البعدف تقةس  داجد  عدللةد  من التجدلنس بين مفردا  هدذا البعدف، ممدل يدفل على أ  العبدلاا  الم

بفلعلة  البنة  النفسدددددددددددددة  نفسدددددددددددددهل، وتُعف هذه النتةج  مؤشدددددددددددددرًا قويًل على جودإ البنلء الفاخل  لهذا البعف 

(DeVellis, 2016.) 

ل ضدددددمن المسدددددتوى 0.820أمل بعف توتر أداء الامتحل  تقف ةدددددج  معلم  ثبل  قفاه )  (، وهو أيضدددددً

تع بفاج  جيفإ من الاتسدددددددلق الفاخل ، ويعكس قفاإ المقةل  على  أ  هذا البعف يتم إلى    المرتفع، ممل يشدددددددير 

 (. Field, 2018ةةل  التوتر المرتبج باداء الامتحل  ب واإ مستقرإ نسبةًل عبر مفرداته الم تلف  ) 

(، وهو مل يؤكف أ   0.810ويةمل ي ص بعف اضدددطراب الفخول ت  الامتحل ، تقف بلغ معلم  الثبل  ) 

مترابط  بشدددددددددك  جيف، وتُسدددددددددهم ت  ةةل  جلنب مهم من قلق الامتحل  يتعلق ببفاي  الموقف  مفردا  هذا البعف  

 (. Spielberger, 1980الاختبلاي، وهو مل يتسق مع الأدبةل  الت  تؤكف تعفدي  أبعلد قلق الامتحل  ) 

(  0.730( وانزعدلج الامتحدل  )0.750بينمدل جدلء  معدلملا  الثبدل  لأبعدلد ااتبدلل الامتحدل  )

الااتفلع، ويُعف منلةددبًل ت  إلى   اتسددلق داخل  متوةددج يمي إلى   المسددتوى المقبول، وهو مل يشدديرضددمن  

   العُملنة عنف تطبيق المقةل  ت  بيئل  جفيفإ، كمل هو الحلل ت  البيئ   أو   الفااةدددددددددل  الاةدددددددددتكشدددددددددلية 

 (.Hair et al., 2019الحللة  )
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(، إلا أنهدل تظد  0.711الأبعدلد )  أمدل بعدف نقص مهدلاا  الامتحدل  تقدف ةددددددددددددددجد  أدنى ةةمد  بين

ضدددددددددمن الحف الأدنى المقبول إح دددددددددل ةًل، وهو مل يمكن تفسددددددددديره بطبةع  هذا البعف الذي قف يتاثر بتبلين  

قددفا من التبددلين ت  إلى    ال برا  الفرديدد  للطلبدد  ت  مهددلاا  الاةددددددددددددددتددذكددلا ويدااإ الوقدد ، ممددل يؤدي

 (.Anastasi & Urbina, 1997الاةتجلبل  )

(، وه  ةةم  تقع  0.701وى الفاج  الكلة  للمقةل ، تقف بلغ معلم  ألفل كرونبلخ )وعلى مسددددددددددت

أ  المقةل  كك  يتمتع بفاج  مقبول  من الثبل ، خلصددددد  إلى   ضدددددمن الحف الأدنى المقبول، ممل يشدددددير

يؤثر  ( مفردإ، وهو مل قف  30)إلى  ( مفردإ93إذا مل أُخذ ت  الاعتبلا أ  المقةل  قف تم اخت ددلاه من )

ل  ل طرديدددً بطبةعددد  الحدددلل على ةةمددد  معدددلمددد  الثبدددل ، حيدددث ترتبج ةةمددد  ألفدددل بعدددفد المفردا  ااتبدددلطدددً

(Cortina, 1993.) 

ويمكن التاكيف على أ  هذه النتل ج تُعف مقبول  ومبراإ علمةًل، خلصدد  ت  ضددوء تطبيق المقةل   

أ  نق  الأدوا  النفسددددددة  بين البيئل    إلى   (، حيث تشددددددير الأدبةل  العُملنةت  بيئ  ثقلية  جفيفإ )البيئ   

تغيرا  ت  خ ددددددل  ددددددهل السددددددةكومتري ، وهو مل يتطلب إعلدإ التحقق من الثبل  إلى  الم تلف  قف يؤدي

 (.Hambleton, 2005وال فق ت  ك  بيئ  تطبيق )

( قف يكو  أحف العوام  المؤثرإ 39أ  حجم العين  الاةدددددتطلاعة  )    إلى   كمل يمكن الإشدددددلاإ

الاةددتقراا بشددك  أكبر مع العينل  الكبيرإ،  إلى  ل على تقفير معلملا  الثبل ، إذ تمي  تقفيرا  ألفلنسددبةً 

ومع ذلك تإ  القةم المحقق  تظ  ضددددددددددددمن الحفود المقبول ، ممل يعزز الثق  ت  اةددددددددددددت فام المقةل  ت  

 (.Taber, 2018الفااة  الحللة  )

واته المعفل  يتمتع بفاج  منلةدددددددددددددب  من وعلةه، يمكن القول إ  مقةل  قلق الامتحل  ت  صددددددددددددد

الثبل ، تؤهله للاةددددت فام ت  الفااةدددد  الحللة ، كمل يمكن الاعتملد على نتل جه بفاج  مقبول  من الثق ، 

 مع التوصة  بإجراء دااةل  لاحق  على عينل  أكبر للتحقق من اةتقراا هذه القةم وتعزيزهل.

%( بين المحكمين يُعدف معةدلاًا مقبولًا ت  الدفااةدددددددددددددددل  80كمدل أ  اةددددددددددددددت دفام نسددددددددددددددبد  اتفدلق )

 (.Lawshe, 1975داج  عللة  من الاتفلق المهن  حول صلاحة  البنود )إلى  السةكومتري ، ويشير
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 رقيا  اأ َّاد ال د ح الشخهي. 2

(  2019( وأعفه للبيئ  العربة  الفوا  وأبو حلاوإ )Berrenberg, 1985)  أعفه جوي بيرنبيرج

  .العُملنةوتتاكف من خ ل  ه السةكومتري  البلحث  ت  البيئ  

 وه :، وصف المقةل : يتكو  المقةل  من ثلاث  أبعلد ا ةسة  تنتظم تيهل العبلاا  

 ( General external control) ال د ح الخارلي العال  -

خدلاجةدل أو    الأتراد أ  م رجدل  ونتدل ج حةدلتهم يتم إنجدلزهدل داخلةدل  ويقةس هدذا البعدف مدفى إداال

 .والمن فض  تعن  تحكم خلاج (، )الفاجل  المرتفع  تعن  تحكم داخل 

 ( Exaggerated control dimension)السيطرة المبالغ ف ها  -

)الفاجل  المرتفع  تعن   يقةس هذا البعف المعتقف المبللغ يةه وغير الواقع  للتحكم الشدددددد  دددددد   

 .مبللغ  ت  التحكم والمن فض  تعن  ان فلض المبللغ  ت  التحكم(

 (Spiritual Attribution Dimension) العوارل الرححية إل   بُعم الإسناد -

الغيبة  ت  تهم وتنظةم الأحفاث  أو    ويقةس هذا البعف داج  اعتملد الأتراد على التفسددددديرا  الروحة  

العوامد  الدذاتةد   إلى   إةدددددددددددددندلد التحكم إلى   تبدليندًل بين نمطين من الإداال: نمج يميد   يعكسالحةدلتةد ، حيدث 

ر الفاجل  المرتفع   إلى    الفاخلة ، وآخر يرى إاجلعه  محفدا  غير مبلشددددددرإ تتجلوز ةددددددةطرإ الفرد. )وتُفسدددددد 

 ن الإةنلد، بينمل تعكس الفاجل  المن فض  ااتفلعه(. بوصفهل مؤشرًا على ان فلض هذا النمج م 

لطريق  لةكر  خملةددددة  التفايج على مت دددد  يبفأ ب إدا مل، وتقًل ويجلب عن مفردا  المقةل   

 .مطلقًل، و نلداًال، ل، أحةلنً غللبً 

 ة العُماني الخهائص السي ور رية للمقيا  في الب  ة 

 صمق المقيا   •

من أكثر الأةلليب اةت فامًل ت  التحقق من ال فق البنل  ، حيث  الفاخل تُعف طريق  الاتسلق  

تقوم على تحص مدفى ااتبدلط كد  مفردإ بدللبندلء النظري الدذي تنتم  إلةده، وهو مدل يعكس داجد  تمثيلهدل  

الااتبلط تُعف مؤشدددددرًا (، وبللتلل  تإ  دلال  معلملا  Construct Representationللمفهوم المقل  )

 (.DeVellis, 2016مبلشرًا على جودإ بنلء المقةل  )
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على معددلملا  الااتبددلط بين المفردإ والددفاجدد  الكلةدد  يُمثدد  أحددف المؤشددددددددددددددرا     الاعتمددلد كمددل أ   

مفى انسدددجلم مفردا  المقةل  ت  إلى   إصدددفق الاتسدددلق الفاخل إ، والذي يشدددير المهم  لمل يُعرف بددددددددددددددددد

 (.Nunnally & Bernstein, 1994من السمل  ) مترابط مجموع  أو  حفإةةل  ةم  نفسة  وا

بمل ،  الفاخلة  بين ك  مفردإ والبعف الذي تنتم  إلةه  الااتبلطل  بحسدددددددددلب    المقةل صدددددددددفق وتم  

                                                             ً    ال دددددددددفق التكوين  كمل يؤخذ به ت  عفيف من أدبةل  القةل  النفسددددددددد  تبع ل  أو   يعكس ال دددددددددفق البنل  

إالاتسدددلق الفاخل إ صدددةغ  من صدددةغ ال دددفق، وكلن  الااتبلطل  كلهل دال  ممل جع  معفا لاعتبلا أ   

 (.4المقةل  يبقو  على عبلاا  المقةل  كمل ه ، وكلن  النتل ج كمل هو موضم بجفول )

 4 لمحى
 الش   . التحكم اعتقلد  مقةل  لعبلاا   الفاخلة  الااتبلطل  

 الارتباط رع المرلة الكلية  ارة ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــالعب 
 564.** أةتطةع أ  أجع  الأموا تحفث بشك  أةه . 1
 752.** لك  تح   على مل تريف ته  مسال  معرت  الأش ل  ذوي النفوذ. 2
 658.** إ  ةلوك  مُحفد بواةط  مل يطلبه المجتمع. 3
 823.** أحلول تإن  أةتطةع التغلب على أي عقب .لو أظ   4
 434.** أةتطةع النجلح بمسلعفإ من الله. 5
 552.** ت  حةلت  وجف  أ  الحظ يلعب دواا أكبر من قفاات . 6
 745.** لو أ  شيئل مل لا ينجز ةاواص  لك  أجعله يحفث. 7
 644.** ت  حةلت  أنل وحفي المسئول عن النتل ج الت  تتحقق ل . 8
 529.** أعتمف على الله لةسلعفن  ت  السةطرإ على حةلت . 9
 664.** بغض النظر عن العقبل  أاتض أ  أتوقف عن المحلول . 10
 536.** إ  نجلح  مسال  حظ. 11
 425.** لك  تح   على مل تريف يمث  مسال  أ  توجف ت  الوق  والمكل  ال حةحين. 12
 574.** السةطرإ بفعللة  على ةلول الآخرين.أنل قلدا على  13
 657.** لو أن  أحتلج مسلعفإ تإن  أعلم أ  الله ةةكو  ت  قضلء حلجت . 14
 714.** أشعر با  الآخرين لهم ةةطرإ على حةلت  أكثر من . 15
 422.** هنلل القلي  الذي يمكن أ  أتعله لتغيير مل هو مقفا ل .  16
 678.** غير منظواإ. أو    أحس أ  ةةطرت  على حةلت  كإنسل  ممكن  بعيفا عن أي قوى أخرى منظواإ  17
 441.** إ  الله ةةكلتئن  لو أن  اتبع  تعللةمه وأوامره. 18
 657.** لس  ةيفا على م يري ال ل . 19
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 الارتباط رع المرلة الكلية  ارة ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــالعب 
أةددددددتمر ت  الكفلح للوصددددددول لهفف لفترإ طويل  من اةددددددتسددددددلام الآخرين عجزا عن   20

 الوصول إلةه.
**.774 

21 .  405.** لا أترل حتى أعظم الأشةلء ت  حةلت  تسةطر على 
 538.** إ  الله يسلعفن  للسةطرإ على حةلت . 22
 590.** حةلتهم.أمتلك ةةطرإ على حةلت  أكثر ممل يمتلكهل الآخرو  على  23
 626.** أكلتم بنشلط لجع  لإنجلز أمواي. 24
 693.** يُعيق الآخرو  قفات  على توجةه حةلت .  25
 821.** جيف.أو  الذي يحفث ل  مسال  حظ ة ء 26
 427.** حينمل يقف شيئل مل بوجه  أقوم بللتجهيز للتغلب علةه. 27
 492.** يمكنن  أ  أكو  الذي أايفه. 28
 495.** أعرف كةف أح   على الذي أايف من الآخرين. 29
 707.** من الممكن أ  ألوم القفا على تشل . 30
 869.** بمسلعفإ من الله يمكنن  أ  أكو  مل أايفه. 31
 670.** أنل ضحة  الظروف الت  تفوق ةةطرت . 32
 512.** يمكنن  السةطرإ على أتكلاي ال لص . 33
 573.** يحفث ل  أةةطر علةه.ك  ش ء ممل  34
حينمدل أشدددددددددددددحدذ عزم  تجدله العقبدل  تإن  أكلتم حتى ضدددددددددددددف أصدددددددددددددعبهدل للتغلدب عليهدل   35

 والوصول لهفت . 
**.652 

 678.** حينمل أضع م يري ت  يف الله تإن  أةتطةع إنجلز أي ش ء. 36
 765.** أنل تح  احم  انفتلعلت  الطبةعة . 37
 685.** الحةلإ يحفده قفاي.الذي يحفث ل  ت  هذه  38
 569.** إ  أعملل  نتةج  هفاي  الله ل . 39
 632.** أنل ضحة  مجتمع . 40
 594.** إ  ةةطرت  على حةلت  تتضمن غلب  عقل  على الأحفاث. 41
 494.** حينمل أايف شيئل مل أعتمف وأاكز على ذات  للوصول إلةه. 42
 564.** يتحكم يةمل لةس ل  ةةطرإ علةه.التفكير غير العقلان  هو الذي  43
 823.** لو أن  أايف تعلةل شيئل مل تإن  أصل  لله لةحققه ل . 44
 700.** أنل تعلةل لس  مسةطرا على النتل ج الت  تحفث ل  بحةلت . 45
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 ثبات المقيا  •

وكلن  النتل ج ت  الحفود الاح دددل ة  المنلةدددب  كمل   بحسدددلب معلدل  ألفل كرونبلخ  البلحث قلم  

  .(5هو موضم بللجفول )

 5 لمحى
 ( 39لقةم  ألفل كرونبلخ لمكونل  اعتقلد التحكم الش    )  

 اأ َّاد ال د ح العال  ال د ح المبالغ فيه ال وسي الإلهي 
 المفردا  ةةم  ألفل المفردا  ةةم  ألفل المفردا  ةةم  ألفل

.796 8 .757 17 .802 20 

 تُعتبر طريق  ألفل كرونبلخ من أكثر الطرق اةدددددددت فامًل لتقفير ثبل  الاتسدددددددلق الفاخل  للمقليةس 

النفسددددددددة  والاجتملعة ، حيث تُقة م مفى تواتق مفردا  ك  بعف مع بعضددددددددهل البعض ومع الفاج  الكلة   

 (.Tavakol & Dennick, 2011للبعف )

 رقيا  الدالة لل نظيح  .3

وأعفه للبيئ    Thompson, M. Naccarato and Smitأعفه تومسدددددددو  ونلكلاتو وةدددددددميث 

والحدددددفيب  الدددددفوا   المقةدددددل  من  2020)  العربةددددد   تقدددددفير من   12(، يتكو    مفردإ، على مُت دددددددددددددددددد  

 )أواتق بشفإ، أواتق، محليف، أاتض، أاتض بشفإ(، موزع  على بعفين:

 .(11–10–5-4–2-3الحلج  العلم  للتنظةم ) -

 .(12–9–8–7–6–1الاةتجلب  لنقص التنظةم ) -

 ةالعُمانيللمقيا  في الب  ة  الخهائص السي ور رية

 صمق المقيا  •

المفردإ    وتم ذلك بحسددددددددددلب الااتبلطل  الفاخلة  بين ك  مفردإ والبعف الذي تنتم  إلةه، والااتبلط بين 

به ت  عفيف من أدبةل     ال دددددددفق التكوين  كمل يؤخذ أو    والفاج  الكلة  للمقةل ، بمل يعكس ال دددددددفق البنل   

لاعتبلا أ  إالاتسدددلق الفاخل إ صدددةغ  من صدددةغ ال دددفق، وكلن  الااتبلطل  كلهل دال   القةل  النفسددد  تبعًل  

 . ( 6)  وكلن  النتل ج كمل هو موضم بجفول ،  ه    ممل جع  معفا المقةل  يبقو  على عبلاا  المقةل  كمل 
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 6 لمحى
 الااتبلطل  الفاخلة  لعبلاا  مقةل  الحلج  للتنظةم 

 الارتباط رع المرلة الكلية  الارتباط رع البعم ارة ــــــــــــــــــــــــــــــــــالعب ل
 **591. **0.601 يزعجن  الفخول ت  موقف دو  معرت  مل يمكنن  توقعه يةه.  1
 **634. **0.704 أنل لس  منزعجل من الأشةلء الت  تتفاخ  مع اوتين  اليوم . 2
 **685. **0.820 واضح  ومرتب  للحةلإ. أةتمتع بلمتلاك  طريق   3
 **788. **0.725 أحب أ  يكو  لفي مكل  لك  ش ء وأ  يكو  ك  ش ء بمكلنه. 4
 **574. **0.866 أةتمتع با  أكو  عفويل. 5
 **470. **0.813 أحس بللضجر لو أ  الحةلإ منظم  جيفا بسلعل  نمطة . 6
 **562. *0.656 لا أحب المواقف غير المؤكفإ. 7
 **702. **0.765 أكره تغيير خطط  ت  الفةةق  الأخيرإ.  8
 **632. **0.846 أكره أ  أكو  مع أنل  ي عب التنبؤ بسلوكهم.  9
 **581. **0.790 أجف أ  الروتين يمتعن  بحةلت  أكثر.  10
 **724. **0.708 أشعر بللسعلدإ لكون  ت  مواقف غير متوقع . 11
 **492. **0.720 أُصير غير مرتلح حينمل ت بم قواعف أي موقف غير واضح .   12

 أحلًا: تدل ل الهمق البنائي

( أ  جمةع الااتبلطل  بين المفردا  وأبعلد المقةل  كلن  دال  إح دددل ةًل،  6يظهر من جفول )

  .العُملنةممل يعكس ةلام  البنة  الفاخلة  للمقةل  ت  البيئ  

( للمقةل ، إذ أ  ك  عبلاإ ترتبج  Construct Validityهذه النتل ج تفعم ال ددددددددددددفق البنل   )

تمث  محتواه، ممل يثب  أ  المفردا  تقةس البُعف النفسدد  المسددتهفف بفق  بشددك  منلةددب مع البعف الذي  

(Hair et al., 2010.) 

( تؤكدف أ  المقةدل  0.846:  9، والعبدلاإ 0.820:  3الااتبدلطدل  القويد  مع البعدف )مثد  العبدلاإ 

جهو  صدددددددددعوب  ت  قلدا على التمييز بين الأتراد الذين يمتلكو  ميلًا قويًل نحو التنظةم وأولئك الذين يوا

 التنبؤ بللروتين.

 ثانيًا: تدل ل الارتباط بالمجموع الكلي

ااتبط  جمةع مفردا  المقةل  بفاج  المجموع الكل  بشددك  منلةددب ودال إح ددل ةًل، ممل يفل 

 على أ  ك  عبلاإ تسهم بشك  متنلةب ت  القةل  الكل  للحلج  للتنظةم.
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  (، مدل يشدددددددددددددير 0.788)   4وع الكل ، مثد  العبدلاإ  بعض المفردا  أظهر  ااتبدلطدًل أعلى مع المجم 

أ  ترتيب الأشدددةلء وتنظةم المسدددلحل  الشددد  دددة  يعف مؤشدددرًا قويًل على الحلج  العلم  للتنظةم، وهو مل  إلى  

 (. Baumeister & Vohs, 2007حول التنظةم الذات  والسلول التنظةم  )   الحفيث يتفق مع الأدبةل   

 الارتباطاتثالثًا: ال بامن في 

مع الفاج  الكلة ( تظهر ااتبلطًل أق  نسدبةًل،    0.470) 6لوحظ أ  بعض المفردا  مث  العبلاإ  

الفردي ، مث  أو   وهذا طبةع  ت  القةلةدددددددددددل  النفسدددددددددددة ، حيث قف تتاثر بعض المفردا  بللعوام  البيئة 

 (.Judge et al., 2007المي  للعفوي  )أو  التكةف مع الروتين

مرون  المقةل  ت  إلى   تل  الطفةف  لا تؤثر على صدددددددددلاحة  المقةل ، ب  تشددددددددديرهذه الاختلا

 تمثي  اختلاتل  الأتراد ت  التجرب  الش  ة  للحلج  للتنظةم.

 رابعًا: الأهمية ال طبيقية

  يعدف مندلةددددددددددددددبدًل، إذ يتةم للبدلحثد  إجراء تحليلا  الااتبدلط بين  العُمدلنةداعتمدلد المقةدل  ت  البيئد   

 ةم والمتغيرا  النفسة  الأخرى مث  قلق الامتحل  واعتقلد التحكم الش   .الحلج  للتنظ

البنل   والااتبلط بللمجموع الكل  تفعم اةددددددددددت فام المقةل  ت  الفااةددددددددددل     ال دددددددددفقنتل ج 

كمل تسددددددددددمم بللاةددددددددددتفلدإ من المقةل  ت  البرامج التربوي  والتنموي  لتحسددددددددددين التنظةم    الااتبلطة ، 

 الطلب . الذات  لفى  

 ثبات المقيا  •

المنلةددب  كمل   الإح ددل ة قلم  البلحث  بحسددلب معلدل  ألفل لكرونبلخ وكلن  النتل ج ت  الحفود  

 .(7هو موضم بللجفول )

 7لمحى 
 ( 39ثبل  مقةل  الحلج  للتنظةم بحسلب ةةم  معلم  ألفل كرونبلخ )    

 قيمة )ألفا لكرحنباخ(  الأبعاد حالمقيا  ك ل 
 0.731 العلم  للتنظةم الحلج   

 0.785 الاةتجلب  لنقص التنظةم 
 0.750 المقيا  ك ل
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 تفس ر قيح الثبات

تقع ضدددددددددددددمن الحفود المقبول    أ  جمةع ةةم معلم  ألفل لكرونبلخإلى  (7تشدددددددددددددير نتل ج جفول )

(، وهو مل يُعف مؤشددرًا على اتسددلق داخل  0.70إح ددل ةًل، حيث تجلوز  جمةعهل الحف الأدنى المقبول )

 (.Nunnally & Bernstein, 1994جيف لمفردا  المقةل  )

 (:α = 0.731الحلج  العلم  للتنظةم )

فل على أ  مفردا  هذا البعف تعكس هذه القةم  مسددددددددددتوى مقبولًا من الاتسددددددددددلق الفاخل ، ممل ي

 السلول.أو  تعم  بشك  متجلنس ت  ةةل  المي  العلم نحو التنظةم، ةواء ت  التفكير

ومن منظوا دتلع ، تإ  هذه القةم  تُعف منلةددددب  خلصدددد  ت  المقليةس النفسددددة  ق دددديرإ البنود، 

 (.DeVellis, 2016)خفض ةةم  ألفل نسبةًل إلى  حيث إ  عفد المفردا  المحفود قف يؤدي بطبةعته

 (:α = 0.785الاةتجلب  لنقص التنظةم )

أ  الأتراد يظهرو  نمطًل متسدددددددددقًل ت  إلى   تمث  هذه القةم  مسدددددددددتوى جيفًا من الثبل ، وتشدددددددددير

 نقص التنظةم.أو  اةتجلبلتهم تجله المواقف الت  تتسم بللغموض 

كةفةدد  التعددلمدد  مع عددفم كمددل تعكس هددذه النتةجدد  قددفاإ البعددف على التقددلط الفروق الفرديدد  ت   

 (.Field, 2018التغير المفلجئ ت  المواقف )أو  الوضوح

 (:α = 0.750المقةل  كك  )

تفل هذه القةم  على أ  المقةل  ت  صدواته الكلة  يتمتع بفاج  منلةدب  من الاتسدلق الفاخل ، 

 الااتبلطة .ممل يبرا اةت فامه ت  التحليلا  الإح ل ة  اللاحق ، خلص  الفااةل  

ومن النلحة  المنهجة ، تإ  ثبل  الفاج  الكلة  يُعف مؤشدددددرًا حلةدددددمًل على إمكلنة  الاعتملد على  

 (..Hair et al., 2019المقةل  ت  تفسير العلاقل  بين المتغيرا  )
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 ةـــــرا ات المراســـــــإل
 مراجع  الفااةل  السلبق  والأطر النظري . .1

 الفااة  والتحقق من صفقهل وثبلتهل.إعفاد مقليةس  .2

م لطب  المعنيين ت  جلمع  الشدددددرةة  من أج  المواتق  على تطبيق مقليةس الفااةددددد  على العين    .3

 المطلوب  من طلب  جلمع  الشرةة .

للتحقق من خ ددل ص أدوا  الفااةدد  السددةكومتري  من    الاةددتطلاعة  للفااةدد التطبيق على العين    .4

 ال فق والثبل .

 الأدوا  على العين  النهل ة .تطبيق  .5

 .SPSSو Excelتنظةم البةلنل ، وتحليلهل ت  برنلمج  .6

 تحلي  البةلنل ، وتفسير النتل ج. .7

 .والمقترحل   التوصةل  تقفيم  .8

 ةــــال ب الإحهائ ـــــالأس
 المتوةج الحسلب ، والانحراف المعةلاي.  .1

  .معلملا  ااتبلط بيرةو  بين متغيرا  الفااة  .2

 .Mnovaتحلي  التبلين المتعفد  .3

 اتجله الفروق.t- test))اختبلا  .4

 أحلًا: ال فس ر المنهجي لإلرا ات المراسة

تعكس إجراءا  الفااةددددددددددددد  تسدددددددددددددلسدددددددددددددلًا منهجةًل منطقةًل يتواتق مع متطلبل  البحث العلم  ت  

خلال مراجع  الأدبةل   الفااةدل  الوصدفة  الااتبلطة ، حيث بفأ  البلحث  بمرحل  التاصدي  النظري من 

السددلبق ، وه  خطوإ ضددرواي  لضددمل  بنلء إطلا نظري متملةددك يفعم ترضددةل  الفااةدد  ويوجه اختةلا  

 (.Creswell, 2014أدوا  القةل  )
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 كمل أ  إعفاد أدوا  الفااةد  والتحقق من خ دل  دهل السدةكومتري  يمث  خطوإ محواي  لضدمل 

بشددددددددددك  مبلشددددددددددر على صددددددددددفق وثبل  الأدوا  المسددددددددددت فم    جودإ القةل ، حيث إ  دق  النتل ج تعتمف 

(DeVellis, 2016.) 

 ثانيًا: الإلرا ات الم مانية حال طب ق

التزام   الرةددددددددددددددمةدددددد   المواتقددددددل   على  والح ددددددددددددددول  المعنةدددددد   الجهددددددل   م ددددددلطبدددددد    تُظهر خطوإ 

بددددللمعددددليير الأخلاةةدددد  للبحددددث العلم ، وهو مددددل يعزز من الم دددددددددددددددددفاةةدددد  المؤةددددددددددددددسددددددددددددددةدددد    البددددلحثدددد  

 American Psychologicalويضددددددمن ةددددددلام  تطبيق الأدوا  على العين  المسددددددتهفت  )للفااةدددددد ، 

Association, 2020.) 

أمل تطبيق الفااةددددد  الاةدددددتطلاعة ، يةُعف إجراءً منهجةًل مهمًل للتحقق من ملاءم  الأدوا  للبيئ   

التطبيق، وبللتلل   زمن  أو   الفهمأو    ، حيث يتةم الكشدف عن أي مشدكلا  محتمل  ت  ال دةلغ العُملنة

 (.Fowler, 2014تحسين جودإ الأداإ قب  التطبيق النهل   )

 ثالثًا: رعالجة البيانات حتدل لها

يعكس توظةف أدوا  تحلي  إح ل   معتمفإ ت  البحوث   Excelو  SPSSاةت فام برنلمج   

بددلا الفروض  إمكددلنةددل  متقددفمدد  لتحليدد  البةددلنددل  واخت  SPSSالتربويدد  والنفسددددددددددددددةدد ، حيددث يوتر برنددلمج  

 (.Field, 2018ت  تنظةم البةلنل  الأولة  ومعللجتهل ) Excelالإح ل ة  بفق  عللة ، بينمل يُست فم 

تحليلهل ثم تفسدير النتل ج يعكس التزام البلحث  بللتسدلسد   إلى   كمل أ  الانتقلل من تنظةم البةلنل  

 لبليتهل للتفسير.العلم  ت  معللج  البةلنل ، وهو مل يعزز من موضوعة  النتل ج وق
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 الفهل الرابع 

 ا ـــــة حرناقش هــــ ـــج المراســـــــن ائ 
 

ـــــ ـــرَّمر ــــــ ــــــ ــــــ ــــــ ــــــ ــــــ ــــــ ــــــ ــــــ ــــــ ــــــ ــــــ ــــــ ــــــ ــــــ ــــــ ــــــ  ة ــــ
 

ــ رها ــؤاى الأحى حتفســـ  الن ائج الم علَّة بالســـ
 

 الن ائج الم علَّة بالســــؤاى الثاني حتفســــ رها
 

 الن ائج الم لَّة بالســــــؤاى الثالث حتفســــــ رها 
 

 حالمَّ رحـــــــــــــــــــــــــــــــاتال وصـــــــــــــــــــــــــــــــيات 
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 الفهل الرابع 

 ا ــــــــة حرناقش هـــــــج المراســـــ ـــن ائ

 ة ــــــــــــــــــرَّمر
يتم ت  هذا الف ددد  اةدددتعراض النتل ج الت  توصدددل  إليهل الفااةددد  حول قلق الامتحل  وعلاقته 

  ةددددددلطن  عُمل بلعتقلد التحكم الشدددددد  دددددد  والحلج  الشدددددد  ددددددة  للتنظةم لفى طلب  جلمع  الشددددددرةة  ت  

من وتفسددددير هذه النتل ج وتق الفااةددددل  السددددلبق  وتوضددددةم مل اتفق  يةه هذه للفااةدددد  الحللة  مع غيرهل  

النظري   والإطلابعض متغيرا  الفااةدددددد  الحللة ، وكذلك وتق الأدبةل   أو   الفااةددددددل  والت  تنلول  ك 

للفااةددددددددد ، وبنهلي  الف ددددددددد  يتم عرض مل توصدددددددددل  إلةه البلحث  من نتل ج ومل قفمته من التوصدددددددددةل  

 المنلةب  والمقترحل  وتق نتل ج الفااة .

ــؤاى الأحى  : أحلاً  "را هي الارتباطات ب ن قلق الار دان رن ناحية  : والذي ينص على  الن ائج الم علَّة بالســـ

 حالدالة الشخهية لل نظيح لم  طلبة لارعة الشرقية؟"   ال د ح الشخهي حر ونات اأ َّاد 

هذا التسدددلؤل قلم  البلحث  بحسدددلب ةةم  معلم  الااتبلط التتلبع  لبيرةدددو  لأتراد العين     عنولإجلب   

 . ( 8وكلن  النتل ج كمل بجفول ) ،  ل، على مقةل  قلق الامتحل  ( مشلاكً 402والبللغ عفدهم ) 

 8لمحى 
ومكونل  مقةل  اعتقلد التحكم الشدددددددددددددد  دددددددددددددد  ومقةل  الحلج    الامتحل معلملا  الااتبلط بين قلق 
 الش  ة  للتنظةم لأتراد العين 

 المتغير  النوع العفد  معلملا  الااتبلط  مستوى الفلال  

 التحكم العلم  402 .  244**  .01
 

 قلق الامتحل 
 

 التحكم المبللغ يةه 402 - . 070 . 165

 الإله التوةج  402 - . 212**  . 01

 الحلج  الش  ة  للتنظةم 402 - . 434 ** . 01 
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 رناقشة ن يجة ال ساؤى الأحى

( بين  402ل السدلبق ةةم  معلم  الااتبلط بيرةدو  لأتراد العين  البللغ عفدهم )و يتضدم من الجف 

ل بين قلق الامتحل  والتحكم ح ددددددل ة  إوه  علاق  دال     (.244)قلق الامتحل  ومكو  التحكم العلم بلغ  

 (.0.01علاق  طردي  دال  عنف مستوى )العلم وه  

  .( -.070)المبدللغ ت ت  حين بلغد  ةةمد  معدلملا  الااتبدلط بين قلق الامتحدل  ومكو  التحكم 

، بينمدل لا توجدف 0.165علاقد  طرديد  بين قلق الامتحدل  والتحكم المبدللغ يةده دالد  عندف مسددددددددددددددتوى وه   

حيدث بلغد  ةةمد  معدلمد  الااتبدلط بيرةددددددددددددددو     الإله علاقد  دالد  بين قلق الامتحدل  ومكو  التوةددددددددددددددج  

 (0.01عنف مستوى دلال   (-.212)

 ( - .434)  الااتبلط لمقةل  قلق الامتحل  والحلج  الشددددددددددددد  دددددددددددددة  للتنظةم معلم وبلغ  ةةم   

 .وه  علاق  عكسة  (0.001)عنف مستوى دلال  

( ودااةدددددددددددددددد  2019وقدددف جدددلء  هدددذه النتدددل ج متواتقددد  مع نتدددل ج دااةدددددددددددددددد  كددد  من )مبروكددد ،

 (.2019، ( ودااة  )دااة  صفيق2019( ودااة  )الفوا  وأبو حلاوإ،2015)ملةك،

تللقلق   وتفسدددددددر البلحث  هذه النتةج  كو  قلق الامتحل  متغير يرتبج بللعفيف من المتغيرا  الأخرى، 

لفى الأتراد وقلق الامتحل  كنوع من القلق لفى الطلاب هو أيضدددددددددل ظلهرإ طبةعة  ويتسدددددددددم    طبةعة  كظلهرإ  

ااتفلع مسددددتوى القلق وان فلضدددده بللعفيف من العوام  النفسددددة  والاجتملعة  والمعتقفا  تلاتبلط قلق الامتحل   

نتل ج مرضددددددددة  ه  نتلج  إلى    م والوصددددددددول نجلز أهفاته إ بمكو  التحكم العلم ومفى اداال الطللب لمنطلقل  

التحكم والعوام  الفاخلة  ت  بنة  الطللب نفسدده ك براته السددلبق  ت  اجتةلز الامتحلنل  وقفاته على توظةف  

،  العكس أو   ان فلض مسدددددتوى قلق الامتحل  لفيه إلى   ممل يؤدي  مهلااته وقفااته العقلة  ت  الاةدددددتعفاد الجيف 

 تحكم ال لاج  ممل يزيف من مستوى القلق ال لاج . وأيضل العوام  ال لاجة  وال 

ااتفدلع مسددددددددددددددتوى قلق الامتحدل   إلى   كمدل أ  التحكم المبدللغ يةده من قبد  الطدللدب كلمدل زاد يؤدي

الموقف ب دددددددددددددواإ مبللغ تيهل ممل يزيف من أو  أدواته ت  تهم مل حوله  وتكو  لفيه تهو يضددددددددددددد م الأموا  

 مستوى القلق.
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العلم  الفقيق لهذه النتل ج، يمكن القول إ  العلاق  الطردي  الفال  إح دددددل ةًل  وت  إطلا التحلي   

( تعكس نمطًل إدااكةًل معقفًا لفى الطلب ، حيث لا r = 0.542بين قلق الامتحل  ومكو  التحكم العلم )

 زيلدإإلى  –ت  بعض السددددددةلقل   –ان فلض القلق، ب  قف يشددددددير    بللضددددددرواإيعن  ااتفلع التحكم العلم  

ااتفلع مسدتويل  القلق نتةج  الإحسدل   إلى  الوع  بللمسدؤولة  الشد  دة  عن النتل ج، وهو مل قف يؤدي

 (.Rotter, 1966; Skinner, 1996المفرط بللمحلةب  الذاتة  وتوقعل  الأداء المرتفع  )

أ  الأتراد ذوي إلى   كمل يمكن تفسددددددير هذه النتةج  ت  ضددددددوء مل أشددددددلا  إلةه الأدبةل  الحفيث 

من مسددددتويل  أعلى من القلق ت  المواقف التقويمة ، خلصدددد     يعلنو  مركز الضددددبج الفاخل  المرتفع قف  

عنفمل ترتفع أهمة  النتل ج، وذلك بسدبب تزايف الضدغج الفاخل  المرتبج بللإنجلز الشد  د  وال وف من 

 (.Zeidner, 1998الفش  )

إ  هددذه النتةجدد  لا تتعددلاض مع الأدبةددل  الت  تربج التحكم الددفاخل  بددللتكةف الإيجددلب ، بدد  

 تؤكف أ  طبةع  العلاق  تعتمف على السدددددددددةلق الموقف ، حيث تتحول السدددددددددم  الإيجلبة  )التحكم الفاخل (

 (.Lazarus & Folkman, 1984التهفيف مث  الامتحلنل  ) عللة م فا ضغج ت  المواقف  إلى 

(، ته  نتةج   r =0.376ل بللنسدددددددب  للعلاق  الطردي  بين قلق الامتحل  والتحكم المبللغ يةه )أم

، حيدث يعكس هدذا النمج من التحكم نزعد  معريةد  غير  البعدف منطقةد  ومتسددددددددددددددقد  مع البندلء النظري لهدذا  

لمواقف تضدددددددد ةم التهفيفا  المرتبط  بلإلى  واقعة  نحو السددددددددةطرإ الكلمل  على الأحفاث، وهو مل يؤدي

 (.Berrenberg, 1985الاختبلاي  )

وتدفعم هدذه النتةجد  مدل ذهدب إلةده البدلحثو  ت  علم النفس المعرت  من أ  المبدللغد  ت  تقدفير  

، نتةج  الفجوإ بين التوقعل  المثللة  والواقع الفعل ، ممل يولف حلل  القلقالقفاإ على التحكم ترتبج بزيلدإ 

 (.Bandura, 1997من التوتر المعرت  والانفعلل  )

كمدل يمكن تفسددددددددددددددير هدذه العلاقد  ت  ضددددددددددددددوء نظريد  التقيةم المعرت ، حيدث يقوم الطدللدب بتقيةم  

مسدتوى علل  من السدةطرإ، وت  حلل عفم تحقق هذه السدةطرإ تعلةًل،   يتطلب الموقف الامتحلن  على أنه  

 (.Lazarus, 1991يظهر القلق كلةتجلب  انفعللة  مبلشرإ )
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( حيث الإله وجود علاق  دال  إح دددددددل ةًل بين قلق الامتحل  وبُعف )التوةدددددددج ويةمل يتعلق بعفم 

 أ  هذا البعف قف  إلى   (، تإ  هذه النتةج  تسددددددددددددتحق وقف  تحليلة  أعمق، إذ تشدددددددددددديرr = 0.048بلغ  )

مُعددفل أو    لا يرتبج مبددلشددددددددددددددرإ بددللسددددددددددددددلول الانفعددلل  المرتبج بددللامتحددل ، بدد  يعمدد  كمتغير وةددددددددددددددةج

(Moderating Variable( ولةس متغيرًا مبلشر التاثير )Pargament, 1997.) 

 القةمةد  قدف تؤدي دواًا ت  خفض القلقأو   ويمكن تفسددددددددددددددير هدذه النتةجد  بدا  المعتقدفا  الروحةد 

 تنظةمده، ولكن لةس بشددددددددددددددكد  خط  مبدلشددددددددددددددر، بد  من خلال تعزيز ال ددددددددددددددمود النفسدددددددددددددد  والتقبد ، أو  

 (.Koenig, 2012  الااتبلط البسةط  )وهو مل قف لا يظهر ت  معلملا

تجلنس العين  ثقليةًل ودينةًل، ممل يقل  من التبلين  إلى   قف يُعزى   الإح دددددددددل ة كمل أ  عفم الفلال   

ت  هذا المتغير ويضدددددعف قفاته التفسددددديري  إح دددددل ةًل، وهو مل يعف تفسددددديرًا منهجةًل مقبولًا ت  الفااةدددددل   

 (.Field, 2013النفسة  )

(،  r = -0.406العكسددددددة  الفال  بين قلق الامتحل  والحلج  الشدددددد  ددددددة  للتنظةم )أمل العلاق  

أ  إلى   ته  من النتل ج القوي  الت  تعكس بوضدوح الفوا التنظةم  كآلة  وقل ة  ضدف القلق، حيث تشدير

ل من الحدلجد  التنظةم يتمتعو  بقدفاإ أعلى على إدااإ الوقد ،  إلى    الطلبد  الدذين يمتلكو  مسددددددددددددددتوى مرتفعدً

ضددددبج السددددلول، والت طةج المسددددبق، ممل يقل  من غموض الموقف الامتحلن  وي فض مسددددتوى القلق و 

(Thompson et al., 2001.) 

وتتفق هذه النتةج  مع مل توصددددل  إلةه الفااةددددل  الت  أكف  أ  التنظةم الشدددد  دددد  يمث  أحف 

ك  مبلشر ت  خفض (، والذي يسهم بشSelf-Regulated Learningمكونل  التنظةم الذات  للتعلم )

 (.Zimmerman, 2000القلق وتحسين الأداء الأكلديم  )

 (، Uncertaintyت  ضدددددددددددوء أ  التنظةم يقل  من عفم الةقين )  العلاق كمل يمكن تفسدددددددددددير هذه  

وتنظةمددددده،   الموقف  داجددددد  وضددددددددددددددوح  كلمدددددل زاد   حيدددددث  القلق،  مسددددددددددددددببدددددل   أبرز  يعدددددف من   والدددددذي 

 (.Carleton, 2016مرتبط  به )ان فض  الاةتجلبل  الانفعللة  السلبة  ال
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متسدقًل ومتعفد   ل وبنلءً على مل ةدبق، يمكن التاكيف أ  نتل ج الفااةد  الحللة  تعكس بنلءً نفسدةً 

الأبعدلد، حيدث لا يمكن تفسددددددددددددددير قلق الامتحدل  بمعزل عن منظومد  المعتقدفا  المعريةد  والتنظةمةد   

 لفى الطللب. 

كمل أ  اختلاف اتجلهل  العلاقل  )طردي /عكسددة /غير دال ( يعزز من قوإ النموذج التفسدديري  

بسدددةط ، ب  ضدددمن شدددبك  تفلعلة   أ  المتغيرا  المفاوةددد  لا تعم  ب دددواإ خطة   إلى   للفااةددد ، ويشدددير

 (.Pintrich, 2003معقفإ، وهو مل يتفق مع التوجهل  الحفيث  ت  علم النفس التربوي )

ومن النلحة  المنهجة ، تإ  اةددت فام معلم  ااتبلط بيرةددو  ت  هذا السددةلق يعف منلةددبًل لطبةع   

بلطة  الاةدددددتكشدددددلية ، ممل يعزز من ( يُعف مقبولًا ت  الفااةدددددل  الاات402البةلنل ، كمل أ  حجم العين  )

 (.Cohen, 1988موثوةة  النتل ج وقلبليتهل للتفسير العلم  )

الله ةدددددددبحلنه وتعللى، إلى   الفعلء والتوجهإلى   وغللبًل مل يلجا الإنسدددددددل  ت  المواقف الضدددددددلغط 

تعمةم هذا   منظوم  اعتقلدي  ترى أ  مجريل  الحةلإ تتم وتق مشدددددددديئ  إلهة  مطلق . إلا أ إلى  اةددددددددتنلدًا

قفا كبير من التحفظ المنهج  والعلم ، خلصدددددددد  ت  إلى   التفسددددددددير على عين  الفااةدددددددد  الحللة  يحتلج

 ضوء النتل ج الت  أظهر  عفم وجود علاق  دال  إح ل ةًل بين قلق الامتحل  وهذا البعف.

ضدددددددددددج تمن النلحة  العلمة ، لا يمكن اتتراض أ  جمةع الطلب  يمتلكو  نفس المسدددددددددددتوى من الن

العمق الاعتقلدي الذي يجع  هذا البعف تلعلًا ب دواإ مبلشدرإ ت  تنظةم انفعللاتهم، إذ تشدير أو   الإيملن 

ل لعوامد  العمر وال برإ أو   أ  المعتقدفا  الدفينةد إلى   الأدبةدل   الروحةد  تمر بمراحد  تطوايد ، وتتبدلين تبعدً

اغم وعيهم   –المرحلد  الجدلمعةد    (. وعلةده، تدإ  طلبد Fowler, 1981والنضددددددددددددددج المعرت  والانفعدلل  )

إلى   قف لا يكونو  جمةعًل ت  مستوى واحف من التكلم  الاعتقلدي الذي يسمم بتحوي  الإيمل   –النسب   

 آلة  تلعل  لضبج القلق.

لا   –كمل تم ةةلةددده ت  المقةل    –كمل أ  الإشدددكللة  المنهجة  الأعمق تتمث  ت  أ  هذا البعف 

 يقةس إالإيمل إ بوصددددددددددددفه بنلءً عقفيًل عمةقًل، وينمل يقةس إداال الفرد لفوا العوام  غير الشدددددددددددد  ددددددددددددة  

 الثقلت  مع البعف النفسدددددد ،المرجعةل  العلةل( ت  التحكم بللأحفاث، وهو إداال قف يتفاخ  يةه البعف  أو )

 (.Pargament, 1997النضج الروح  للفرد )أو  دو  أ  يعكس بللضرواإ مستوى التفين الحقةق  
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 (  r = 0.048ومن ثم، تدإ  غةدلب العلاقد  الدفالد  إح دددددددددددددددل ةدًل بين قلق الامتحدل  وهدذا البعدف )

  قف يؤدي دواًا غير مبلشدددددر  يمكن تفسددددديره با  هذا المتغير لا يعم  كمتغير مبلشدددددر مؤثر ت  القلق، ب

إعلدإ التفسدددير المعرت  للمواقف الضدددلغط ، وه  عملةل  لا تظهر بوضدددوح أو    من خلال تعزيز التقب 

 (.Koenig, 2012ت  معلملا  الااتبلط البسةط  )

ل ت  ضددددددددددددددوء محددفوديدد  أدوا  القةددل  الكم  ت  التقددلط    كمددل يمكن تفسددددددددددددددير النتةجدد  أيضدددددددددددددددً

ل مددل تكو  أكثر تعقيددفًا من أ  تُ تزل ت    الأبعددلد الروحةدد  العمةقدد ، حيددث إ  مثدد  هددذه المعتقددفا  غددللبددً

 اةدددددددددددتجلبل  على مقةل  لةكر ، الأمر الذي قف يحف من قفاتهل التفسددددددددددديري  ت  الفااةدددددددددددل  الااتبلطة   

(Hill & Pargament, 2003.) 

مه نتل ج الفااةدددددد   ومن هنل تإ  القول بوجود إااتبلط وثيقإ بين قلق الامتحل  وهذا البعف لا تفع

ةددددددددةلق   أو    تهو تاثير ضددددددددمن   –إ  وُجف    –الحللة ، ب  على العكس، تؤكف النتل ج أ  تاثير هذا البعف  

 ولةس تاثيرًا مبلشرًا قلبلًا للقةل  الكم  البسةج.

مرجع  قدف أو    عوامد  خدلاجةد  ذا  طدلبع ةةم إلى   إ  المعتقدفا  المرتبطد  بدإةددددددددددددددندلد الأحدفاث 

جلبل  الانفعللة  لفى بعض الأتراد، إلا أ  هذا الفوا يظ  مشددددددددددروطًل بفاج  تسددددددددددهم ت  تنظةم الاةددددددددددت

النضددددج المعرت  والانفعلل ، كمل أنه لا يظهر بللضددددرواإ ت  صددددواإ علاقل  ااتبلطة  مبلشددددرإ، وهو مل 

 يفسر عفم دلال  العلاق  ت  الفااة  الحللة .

 من هنل نستطةع اةتنتلج:

 س مستوى النضج الإيملن .لةس ك  طلب  العين  يمتلكو  نف  -

 المقةل  لا يقةس الإيمل  العميق ب  إإداال التحكم غير الش   إ.  -

 ( ولةس مبلشر. moderatorالمتغير يعم  بشك  غير مبلشر ) -

 أدوا  القةل  الكم  محفودإ ت  ةةل  الأبعلد الروحة . -

 النتةج  )عفم الفلال ( منطقة  علمةًل ولةس  ضعفًل ت  الفااة . -



 69   

للتنظةم ه  من أهم العوام  الت  تسدددددددددلعفه على الوصدددددددددول لنتل ج وتحقيق    الإنسدددددددددل إ  حلج   

أهفاته وينجلز مهلمه على أتضد  صدواإ، تللتنظةم الجيف يسدلعف الطللب على ترتيب أولويلته والاةدتعفاد 

  من فضددددل  الجيف لفترإ الامتحلنل  وبللتلل  تكلمل كل  مسددددتوى التنظةم مرتفعل كل  مسددددتوى قلق الامتحل

 تهنلل علاق  بينهمل ااتبلطة  عكسة .

قلق مل توصدددددل  إلة  ت  ضدددددوء الإطلا النظري وأدبةل  الفااةددددد ، حيث إ    البلحث كمل تفسدددددر  

الامتحل  جلنبل  من جوانب القلق العلم الذي يسددددددددتثيره موقف الامتحل ، وهو يعبر عن مشددددددددكل  نفسددددددددة   

ل تترإ الامتحددل ، وتتمثدد  ت  ال وف من المجهول ومن انفعددللةدد  ذاتةدد  غير ثددلبتدد  يمر بهددل الطلبدد  خلا

(  1989ال وف من عفم النجلح والشددعوا بعفم الكفلءإ )ب ي ،إلى   الشدد ء غير المتوقع حفوثه إضددلت 

يكو     لويعتبر ت  حف ذاته ظلهرإ طبةعة  ويحسددددل  وشددددعوا وتفلع  متوقع تح  ظروف معين ، وأحةلنً 

 (.2018والحفل  على الحةلإ)هلجر، للقلق وظل ف حيوي  تسلعف على النشلط

ويتاثر بللعفيف من المتغيرا  النفسددددة  والت  منهل متغير الاعتقلد الشدددد  دددد  لفى الطللب حول 
الشددددددد  ددددددد  يمث  متغيرًا ت  الاعتقلدا  النفسدددددددة ، حيث يُعرف بقفاإ الفرد على    بللتحكمذاته تللاعتقلد  

تهم واقعهل والتحكم الذات  ومل تؤثر يةه من اعتقلدا    لأهمة  دااكهيضددددبج مسددددلا حةلته الشدددد  ددددة ، و 
  حيدددث يعكس مددفى ثقددد  الفرد ت  قددفااتدده ومهدددلااتدده ت  التددداثير على حةدددلتدده وتحقيق أهددفاتدده  وتوقعدددل ،

 (. 2019)قفايو مرزوق،  

ويعف هذا المفهوم مهمًل ت  تهم السددددلول الإنسددددلن  وتاثير الظروف ال لاجة  علةه، ويمكنه مسددددلعفإ  
 ، (Mirowsky & Ross, 1989)الأتراد على تحسدددددددددددين قفااتهم الشددددددددددد  دددددددددددة  وتحسدددددددددددين جودإ حةلتهم  

ل  للتنظةم ت  الشدددددددددددددد  ددددددددددددددةدد ويةمددل ي ص الحددلجدد      ، Kruglanski  &Freund(  1982لددفااةددددددددددددددد  )وتقددً
تئتين. الفئد  الأولى تؤمن بدا  كد  المعرتد  تتم بندلءً  إلى   ينقسددددددددددددددم الأتراد ت  التعدلمد  مع المعدلن  الدذهنةد 

المعرت  من خلال الحقةق  الكلمن  ت  الأشةلء.  إلى  وتحفيفًا ذاتةًل، وت  المنظوا الترابط ، يتم الوصول
 أتضدددددددددددددد  معرتد  ممكند . أمدل الفئد  الثدلنةد ، إلى    حقةقد  الكدلملد  للوصددددددددددددددولالإلى    ويسددددددددددددددعى هؤلاء الأتراد 

وهنل    نهلي  للشك، بمعنى أي معرت  تكف  لبنلء وضع يسمم بللتنبؤإلى  تيؤمنو  با  الأهم هو الوصول
يتضدددم مفى العلاق  بين قلق الامتحل  والحلج  الشددد  دددة  للتنظةم، وه  علاق  عكسدددة  تكلمل زاد قفاإ 

 التنظةم ان فض مستوى قلق الامتحل  لفيه.الفرد على 
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ــاؤى الثاني: ثانيً  ــي قلق  "   والذي ينص على   ا: الن يجة الم علَّة بال سـ را هي الفرحق ب ن ررتفعي حرنخف ـ

 ؟ " الار دان في الاس جابة أل  ر ونات اأ َّاد ال د ح الشخهي حالدالة الشخهية لل نظيح 

ت  الاةدتجلب   لمرتفع  ومن فضد  قلق الامتحل   تم حسدلب اختبلا ) (    التسدلؤل ولإجلب  عن هذا  

 . ( 9على مكونل  مقةل  اعتقلد التحكم الش    والحلج  الش  ة  للتنظةم وكلن  النتل ج كمل بجفول ) 

 9لمحى 
ت  الاةددددتجلب  على مكونل  مقةل     الفروق بين متوةددددط  داجل  مرتفع  ومن فضدددد  قلق الامتحل 

 التحكم الش    والحلج  الش  ة  للتنظةماعتقلد 
رس و  
 الملالة 

الاندراف   قيمة ت 
 المعيارد 

الم وسي 
 الدسابي 

 الم غ ر المجموأة العمد 

.001 7.977 
 مرتفع  قلق الامتحل  218 47.4737 4.86430

 التحكم العلم 
 من فض  قلق الامتحل  184 38.7353 7.59708

.307 
-

1.022 
 مرتفع  قلق الامتحل  208 61.6053 4.71650

 التحكم المبللغ يةه
 من فض  قلق الامتحل  194 59.1765 6.30282

.01 5.813 
 مرتفع  قلق الامتحل  210 19.2632 2.55411

 من فض  قلق الامتحل  192 17.5000 3.73259 البعف الروح  

.01 
-

6.724 
 الامتحل مرتفع  قلق  215 53.3211 7.28709

 الحلج  الش  ة  للتنظةم
 من فض  قلق الامتحل  187 57.3529 3.73259

 رناقشة ن يجة ال ساؤى الثاني:

أندده توجددف تروق دالدد  بين مرتفع  ومن فضدددددددددددددد  قلق الامتحددل  ت    9ويتضددددددددددددددم من الجددفول  

إ إ المحسددددوب  الاةددددتجلب  على مكونل  اعتقلد التحكم الشدددد  دددد  لأتراد العين  كك ، حيث بلغ  ةةم  

ا من ( تردً 218إ لظتراد مرتفع  قلق الامتحدل  بدللنسددددددددددددددبد  لمكو  التحكم العدلم والبدللغ عدفدهم )7.977إ

( وانحراف معةدلاي  47.4737العيند  الكلةد  وه  أكبر من ةةمد  إ إ الجدفولةد  بمتوةددددددددددددددج حسدددددددددددددددلب  )

اد من فضدددددد  ةددددددم  بينمل بلغ  ةةم  إ إ المحسددددددوب  لظتر   (001.) ( عنف مسددددددتوى الفلال 4.86430)

بمتوةدددددددج حسدددددددلب     (001.) ( عنف مسدددددددتوى دلال 7.977ل بلغ  )( مشدددددددلاكً 184الأم  البللغ عفدهم )

معةددددددلاي )38.7353) وانحراف  لمرتفع  7.59708(  العيندددددد   أتراد  بين  تروق  توجددددددف  وبددددددللتددددددلل    .)

 ومن فض  قلق الامتحل  على مكو  التحكم العلم ل للم مرتفع  قلق الامتحل .
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 ي ص مكو  التحكم المبللغ يةه لمقةل  اعتقلد التحكم الشددددددد  ددددددد  تقف بلغ  ةةم  ) (ويةمل  

 ( لأتراد العين   4.71650( وانحراف معةلاي )61.6053( بمتوةدددددددج حسدددددددلب  )1.022-المحسدددددددوب  )

ت  حين بلغد  ةةمد  ) ( المحسددددددددددددددوبد  لأتراد العين   ،  ا( تردً 208مرتفع  قلق الامتحدل  والبدللغ عدفدهم )

(  59.1765( بمتوةدددددددج حسدددددددلب  )1.022-الامتحل  على مكو  التحكم المبللغ يةه ) من فضددددددد  قلق

ل  ( وهذا يبين عفم وجود تروق دال  إح ددل ة  (0.307( عنف مسددتوى دلال  6.30282وانحراف معةلاي )

 بين مرتفع  ومن فض  قلق الامتحل  ت  الاةتجلب  على مكو  التحكم المبللغ يةه.

 البعددف الروح وبلغدد  ةةمدد  ) ( المحسددددددددددددددوبدد  لأتراد العيندد  مرتفع  قلق الامتحددل  على مكو   

( وانحراف معةددلاي  19.2632( بمتوةددددددددددددددج حسددددددددددددددددلب  )5.813ا حوال  )( تردً 210والبددللغ عددفدهم )

ا على  ( ترد  192) ( لظتراد من فضدددددددددددددد  قلق الامتحددل  والبددللغ عددفدهم )  (، وبلغدد  ةةمدد 2.55411)

( عنف 3.73259( وانحراف معةلاي )17.5000( بمتوةدددددج حسدددددلب  )5.813) له الإمكو  التوةدددددج 

ويتضدددم وجود تروق ذا  دلال  إح دددل ة  بللنسدددب  لمكو  البعف الروح  ل دددللم   021.)مسدددتوى دلال  )

 الأتراد من فض  قلق الامتحل .

المحسدددددددوب  لظتراد وت  الاةدددددددتجلب  على مقةل  الحلج  الشددددددد  دددددددة  للتنظةم بلغ  ةةم  ) ( 

( وانحراف 53.3211( بمتوةدج حسدلب  )6.724-ا )( تردً 215مرتفع  قلق الامتحل  والبللغ عفدهم )

بينمل بلغ  ةةم  ) ( المحسدددددوب  لظتراد من فضددددد  قلق الامتحل  والبللغ عفهم  ،  (7.28709معةلاي )

( حيث يتضدم  3.73259( وانحراف معةلاي )57.3529( بمتوةدج حسدلب  )6.724-ا، )( تردً 187)

 .(01.ل ل للم مرتفع  قلق الامتحل  عنف مستوى دلال  )ح ل ة  إوجود تروق دال  

متواتق  مع نتل ج دااةددددد  ك  من  لفى الطلب    قلق الامتحل وه  ااتفلع نسدددددب   وجلء  هذه النتةج   

( ودااةدددددددددددد  )عفوي وأخرو ،  2019  ( ودااةدددددددددددد  الفوا  وأبوحلاوإ، 2021  ، العنزي ( و) 2019 )صددددددددددددفيق، 

 (. 2020  ودااة  )الفوا  وأبوحلاوإ،   (، 2021

وتعزو البلحث  هذه النتةج  كو  قلق الامتحل  له العفيف من الأةددبلب والت  من بينهل الضددغوط 

اضددلء الوالفين وبللتلل  تل  يالسددع  نحو تحقيق النجلح و أو   البيئة  ومحلول  تجنب الفشدد  أملم الآخرين
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التحكم المبددللغ يةدده كمتغير مؤثر ت       أكمددل  ،  التحكم العددلم المرتفع يكو  لددفى مرتفع  قلق الامتحددل 

قلق الذي يتعلق بللتطرف وغير الواقعة  ت  تقفير الش ص لمفى التحكم الش   ، ويمكن أ  يرتبج  ال

مسددددددددددددتوى قلق من فض ويةمل ي ص إلى  مرتفع يؤديبفاج  الهو  ولذلك نجف أ  التحكم المبللغ يةه ال

البعف الروح  يمل  الفرد بللقفا وأ  ك  ذلك بمشددددددددددددديئ  الله تعللى تكلمل ااتفع معفل إت  الإله التوةدددددددددددددج 

مسدددددددددتوى من فض من قلق الامتحل  وي فف التوتر والضدددددددددغج إلى  لفى الفرد يؤدي  (الإله التوةدددددددددج )

   للتنظةم له علاق  وثةق  بقلق الامتحل .كمل أ  متغير الحلج  الش  ة، النفس  لفيه

وت  إطدلا التحليد  العلم  لهدذه النتدل ج، يمكن التداكيدف أ  الفروق الدفالد  ت  مكو  التحكم العدلم  

ل دللم مرتفع  قلق الامتحل  تعكس نمطًل معريةًل قل مًل على ااتفلع الشدعوا بللمسدؤولة  الشد  دة  عن  

من كونه علملًا  م دددددفا ضدددددغج نفسددددد  بفلاً إلى  –قف التقويمة   ت  الموا  –النتل ج، وهو مل قف يتحول  

أ  الأتراد الذين يمتلكو  مسدددددددتوى مرتفعًل من التحكم الفاخل  قف يكونو   إلى   وقل ةًل. إذ تشدددددددير الأدبةل  

أكثر عرضددد  للقلق ت  المواقف الت  ترتبج بللتقيةم والأداء، نتةج  تضددد م التوقعل  الذاتة  وال وف من 

 (.Rotter, 1966; Zeidner, 1998الش    )الفش  

ومن زاويددد  دتدددلعةددد ، تدددإ  هدددذه النتةجددد  لا تتعدددلاض مع الطرح النظري الدددذي يرى ت  التحكم  

علم  ضددددلغج  إلى   الفاخل  مؤشددددرًا إيجلبةًل، ب  تؤكف أ  تاثيره يعتمف على طبةع  الموقف، حيث يتحول

 (.Lazarus & Folkman, 1984الامتحلنل  )ت  السةلقل  عللة  التهفيف مث  

هددذا النمج أ   إلى    يةعود تفسدددددددددددددديرهأمددل عددفم وجود تروق دالدد  ت  مكو  التحكم المبددللغ يةدده،  

أنه يتوزع بشددددددددددك  متقلاب بين  أو  ةددددددددددم  علم  غير مرتبط  مبلشددددددددددرإ بمسددددددددددتوى القلق،يمتلك  المعرت   

أ  المعتقفا  إلى  كمل تشدددير بعض الفااةدددل  المجموعتين، وهو مل يقل  من قفاته التمييزي  إح دددل ةًل.  

ل ت  صددددددددددددددواإ تروق بين المجموعدل ، بد  قدف تتجلى ت  أنمدلط  غير الواقعةد  حول التحكم لا تظهر دا مدً

 (.Bandura, 1997اةتجلبل  موقفة  )أو  تفكير ضمنة 

من فضدد  القلق كمل يمكن تفسددير هذه النتةج  منهجةًل با  ااتفلع الانحراف المعةلاي لفى مجموع   

 (. Field, 2013على دلال  الفروق الإح ل ة  ) أثر   ، ممل قف يكو  قف مرتفعتبلين داخل  إلى    يشير 



 73   

( ل ددددددللم من فضدددددد  قلق  الإله )التوةددددددج البعف الروح  ويةمل يتعلق بللفروق الفال  ت  مكو  

ينبغ  اختزالهدل ت  مجرد تفسددددددددددددددير أكثر دقد  ممدل واد، حيدث لا  إلى    الامتحدل ، تدإ  هدذه النتةجد  تحتدلج

الإيمل ، ب  يمكن تفسددددديرهل ت  ضدددددوء مفهوم التقب  النفسددددد  ويةدددددنلد الضدددددبج ال لاج  الإيجلب ، حيث 

يسددددهم هذا النمج من التفكير ت  ت فةف الشددددعوا بللتهفيف وتقلي  القلق من خلال إعلدإ تفسددددير الموقف 

 (.Pargament, 1997الضلغج )

أو  بحدفود القةدل ، إذ إ  المقةدل  لا يقةس التدفين العميق  إلا أ  هذه النتةجد  تظد  مشددددددددددددددروط 

النضددددددج الإيملن ، ب  يقةس إداال دوا العوام  غير الشدددددد  ددددددة  ت  التحكم بللأحفاث، وهو مل يجع  

 (.Hill & Pargament, 2003التفسير أكثر ااتبلطًل بللبنة  المعرية  منه بللبنة  العقفي  )

إلى   وق هنل اغم عفم وجود ااتبلط ت  السدددددؤال الأول يشددددديرومن زاوي  دتلعة ، تإ  ظهوا الفر 

( ولةس كمتغير  Discriminant Variableتغير تدلاق بين المجموعدل  )مأ  هدذا المتغير قدف يعمدد  ك

 ااتبلط  مبلشر، وهو مل يعف أمرًا مقبولًا ت  التحلي  الإح ل   متعفد الأةلليب.

 أ إلى   م، تدإ  وجود تروق دالد  يشدددددددددددددديرأمدل يةمدل يتعلق بنتةجد  الحدلجد  الشدددددددددددددد  ددددددددددددددةد  للتنظة

التنظةم يمث  علملًا حلةددددددددددددددمًل ت  التمييز بين مرتفع  ومن فضدددددددددددددد  قلق الامتحل ، حيث يتمتع الأتراد 

 من فضددددددددددددددو القلق بمسددددددددددددددتوى أعلى من التنظةم، وهو مدل يتسددددددددددددددق مع مدل تشددددددددددددددير إلةده نظريدل  التنظةم 

 تسدددددددددددددهم ت  خفض القلق وتحسدددددددددددددين  الذات  الت  تؤكف أ  الت طةج ويدااإ الوق  وضدددددددددددددبج السدددددددددددددلول 

 (.Zimmerman, 2000الأداء )

وعفم الةقين، وهمل من أهم مسببل  القلق،   الامتحلن التنظةم يقل  من غموض الموقف    كمل أ   

زيدلدإ الشددددددددددددددعوا بدللتهدفيدف وعدفم السددددددددددددددةطرإ  إلى    وبدللتدلل  تدإ  ان فدلض التنظةم لدفى مرتفع  القلق يؤدي

(Carleton, 2016.) 

 النتةج  بللتلل :  إيجلز، يمكن لنل الأولومع نهلي  منلقش  السؤال 

 لةس مجرد علاقل  ااتبلطة .النتل ج تعكس تمييزًا واضحًل بين المجموعل  و  -

 اختلاف الفلال  بين المتغيرا  يفل على أ  القلق ظلهرإ متعفدإ الأبعلد. -
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 حفدا  تروق ولةس كمتغيرا  ااتبلطة  مبلشرإ.مبعض المتغيرا  تعم  ك -

 انفعللةًل ولةس وصفةًل تقج.-التفسير يجب أ  يكو  معريةًل -

 الأدبةل  الحفيث  ولةس  عشوا ة .النتل ج منطقة  ومتسق  مع  -

أ  إالضددددبج الشدددد  دددد  المُفالإ يُعف من المفلهةم المحواي  إلى  ويشددددير عفد من علملء النفس

( من خلال نظري   Julian Rotter, 1966ت  تفسدير السدلول الإنسدلن  والهنلء النفسد ، حيث أوضدم )

ر بشدك  مبلشدر ت  تواتقه النفسد . كمل مركز الضدبج أ  إداال الفرد لم دفا التحكم ت  نتل ج حةلته يؤث

( هددذا المفهوم من خلال نظريدد  الكفددلءإ الددذاتةدد ، مؤكددفًا أ  اعتقددلد Albert Bandura, 1997طو ا )

الفرد بقفاته على التاثير ت  الأحفاث يمث  محفدًا ا ةسدددددددةًل لسدددددددلوكه وانفعللاته. وت  السدددددددةلق ذاته، بي ن  

Richard Lazarus  وSusan Folkman 1984،    أ  إداال التحكم يلعب دواًا أةددددددددلةددددددددةًل ت  تقيةم

أ  إلى   ،Richard Ryan 2000و  Edward Deciالمواقف الضددلغط  والاةددتجلب  لهل، بينمل أشددلا 

 الشعوا بللتحكم يمث  حلج  نفسة  أةلةة  ترتبج ااتبلطًل وثةقًل بللهنلء الانفعلل  وجودإ الحةلإ.

جوي  جه  الضبجإ وإالتحكم الش   إ، قف أشلا  على الرغم من وجود تفاخ  بين مفهوم  إو 

( ت ددددواًا جفيفًا لهذه البنيتين المركزيتين، واقترح  أنه يمكن وجود وةددددةج غير مبلشددددر  1987بيرنبرج )

القوإ الاجتملعة  وتؤكف الحلج  الشدد  ددة  للتنظةم على  أو  للسددةطرإ، مث  إيمل  الأشدد ل  بقوى خلاق 

   وتفضي  الأتراد للتنظةم والحسم ت  المواقف الم تلف . دواهل ت  تعزيز الإيجلبة  الش  ة

على التنظةم    الإنسددددل  زاد مسددددتوى قفاإ   كلمل (  (Thompson et al, 2001وتشددددير دااةدددد   

لةه البلحث  من وجود تروق دال  بين  إ ان فض مسدددددددددددددتوى قلق الامتحل  وهذا مل يؤكف مل توصدددددددددددددل  

الاةدددددتجلب  على مقةل  الحلج  الشددددد  دددددة  للتنظةم ل ددددللم  من فضددددد  ومرتفع  قلق الامتحل  ت  

 من فض  قلق الامتحل . 
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"را هي طبيعة ال فاأل ب ن قلق الار دان والذي ينص على    ثالثا: الن ائج الم علَّة بالســــــــؤاى الثالث:

الاس جابة أل  ر ونات اأ َّاد ال د ح الشخهي   "ررتفع ن حرنخف  ن" حالنوع "ذكور حتناث" في

 حالدالة الشخهية لل نظيح؟"

 10لمحى 
لتقدددفير نموذج الفروق بين النوع ومرتفع  ومن فضدددددددددددددد  قلق الامتحدددل  ت    Pilla `s Traceلقةمددد   

 الاةتجلب  على مكونل  اعتقلد التحكم الش    والحلج  الش  ة  للتنظةم
  القيمة ف درلات الدرية الملالة 
 Pilla `s Traceةةم   995. 19247.036 4.000 0.01

 11لمحى 
  الامتحل  ت  الاةتجلب  على مكونل  اعتقلد التحكمللفروق بين النوع ومرتفع  ومن فض  قلق 

 الش    والحلج  الش  ة  للتنظةم 
 رس و  الملالة ف ر وسي المربعات درلات الدرية رجموع المربعات الم غ ر ال ابع  الم غ ر السابق 

 النوع 

 639. 220. 7.963 1 7.963 التحكم العلم 
 777. 080. 9.481 1 9.481 التحكم المبللغ يةه

 376. 786. 7.491 1 7.491 توةج الاله ال
 011. 6.749 222.468 1 222.468 لحلج  للتنظةم

ررتفعي  
 حرنخف ي الَّلق 

 000. 72.773 2635.525 1 2635.525 التحكم العلم 
 246. 1.352 159.433 1 159.433 التحكم المبللغ يةه

 000. 38.213 364.164 1 364.164 توةج الاله ال
 000. 39.622 1306.041 1 1306.041 لحلج  للتنظةم

النوع* ررتفعي  
 حرنخف ي الَّلق 

 003. 9.109 329.895 1 329.895 التحكم العلم 
 461. 545. 64.320 1 64.320 التحكم المبللغ يةه

 031. 4.688 44.680 1 44.680 توةج الاله ال
 165. 1.938 63.880 1 63.880 لحلج  للتنظةم

 الخطأ 

   36.216 386 13979.215 التحكم العلم 
   117.953 386 45529.784 التحكم المبللغ يةه

   9.530 386 3678.558 توةج الاله ال
   32.962 386 12723.457 لحلج  للتنظةم

 المجموع
    390 786997.000 التحكم العلم 

    390 1511356.000 التحكم المبللغ يةه
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 رس و  الملالة ف ر وسي المربعات درلات الدرية رجموع المربعات الم غ ر ال ابع  الم غ ر السابق 
    390 153913.000 توةج الاله ال

    390 1212093.000 لحلج  للتنظةم

المجموع  
 المهدح

    389 16656.259 التحكم العلم 
    389 45734.297 التحكم المبللغ يةه

    389 4051.397 توةج الاله ال
    389 14566.536 الحلج  للتنظةم

 12لمحى 
الفروق لمرتفع  ومن فضددددددد  القلق ت  الاةدددددددتجلب  على مكونل  اعتقلد  المتوةدددددددج الهلمشددددددد  لتوجهل  

 التحكم الش    والحلج  الش  ة  للتنظةم
 الاندراف المعيارد  الم وسي ررتفعي حرنخف ي الَّلق الم غ ر

 4.80905 46.6000 مرتفع  القلق التحكم العلم 
 7.39603 41.6529 من فض  القلق

 التحكم المبللغ يةه
 10.15496 60.8091 مرتفع  القلق
 11.67291 61.9412 من فض  القلق

 البعف الروح  
 2.543668 20.4045 مرتفع  القلق
 3.69694 18.5647 من فض  القلق

 الحلج  للتنظةم
 7.08851 53.6773 مرتفع  القلق
 3.47622 57.6588 من فض  القلق

بين متغير النوع   إح ددددددددددل ة ( لعفم وجود دلال  11تشددددددددددير نتل ج السددددددددددؤال الثللث ت  الجفول )

  (220.)ومكو  التحكم العلم ت  مقةل  اعتقلد التحكم الشددددددد  ددددددد  حيث بلغ  ةةم  )ف( المحسدددددددوب   

على مقةل  اعتقلد    الإله بينمل بلغ  ةةم  )ف( بين النوع ومكو  التوةج  ،  (639.)عنف مستوى دلال   

، كمل لا توجف دلال  لإح دددددل ة  وه  غير دال    (777.)عنف مسدددددتوى دلال    (080.)التحكم الشددددد  ددددد  

ح ددددددددل ة  للتفلع  بين النوع ومقةل  الحلج  الشدددددددد  ددددددددة  للتنظةم حيث بلغ  ةةم  )ف( المحسددددددددوب  إ

 ل.ح ل ة  إوه  غير دال   (376.)بمستوى دلال   (786.)

للتفلع  بين من فضدددددددد  ومرتفع  قلق    الإح ددددددددل ة  وجلء  ةةم  )ف( المحسددددددددوب  لمعرت  الفلال   

ل عنف  ح ددددددل ة  إ وه  دال     (72.773)الامتحل  مع مكو  التحكم العلم لمقةل  اعتقلد التحكم الشدددددد  دددددد   
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ةةم  )ف(    مع مكو  التحكم المبللغ يةه حيث بلغ  ل  ح دددددددددل ة  إ دال     غير ، بينمل كلن   ( 0.000) مسدددددددددتوى  

عنف مسددددددددددتوى دلال     (1.352)للتفلع  بين من فضدددددددددد  ومرتفع  قلق الامتحل  ومكو  التحكم المبللغ يةه  

وه  دال  عنف مسددتوى    (38.213)  الإله  ، وجلء  ةةم  )ف( المحسددوب  دال  مع مكو  التوةددج  (246.)

  الحلج  الشدد  دة   ويةمل ي ص التفلع  بين من فضدد  ومرتفع  قلق الامتحل  مع مقةل ،  (000.)  دلال  

 . ( 000.)   عنف مستوى دلال  ل  ح ل ة  إ وه  دال     (39.622)  للتنظةم بلغ  ةةم  )ف( المحسوب  

بين النوع ومن فضددد  ومرتفع  القلق تكلن  ةةم  )ف( المحسدددوب  غير دال  مع مكونل     التفلع  وت   

 ل مع مقةل  الحلج  الش  ة  للتنظةم. ح ل ة  إ جمةعهل وأيضل غير دال     الش    مقةل  اعتقلد التحكم  

وعنف حسدددلب المتوةدددج الهلمشددد  لتوجهل  الفروق لمرتفع  ومن فضددد  القلق ت  الاةدددتجلب  على  

( أ  اتجله الفروق  12عقلد التحكم الشد  د  والحلج  الشد  دة  للتنظةم كمل يتضدم من جفول ) ن مكونل  ا 

لمكو  التحكم العلم لمقةل  اعتقلد التحكم الشدد  دد  كل  ل ددللم مرتفع  قلق الامتحل  بمتوةددج حسددلب   

ت  حين أ  الفروق لمكو  التحكم المبدللغ يةده كدلند  متقدلابد   ،  (4.8095)وانحراف معةدلاي    (46.6000)

تجلء  النتل ج أيضدددل متقلاب  ممل يعن     الإله  بين مرتفع  ومن فضددد  قلق الامتحل  ومع مكو  التوةدددج  

عفم وجود تروق ل ددددددددددللم أي منهم، ومع مقةل  الحلج  الشدددددددددد  ددددددددددة  للتنظةم تجلء  الفروق ل ددددددددددللم  

 . (3.47622)وانحراف معةلاي    (57.6588)لب   من فض  قلق الامتحل  بمتوةج حس 

مع العفيف من نتل ج  (  12)  والجفول( 11) الثللث ت  الجفول  السددددددددؤالوهذا مل اتفق  يةه نتل ج  

حلاوإ،  وأبو   ( ودااةدددد  )الفوا2021( ودااةدددد  )العنزي 2019الفااةددددل  السددددلبق  كفااةدددد  )صددددفيق، 

(  (Rasega & Haidari,2012( ودااةد   2019( )مبروك ،2021(، ودااةد  )عفوي وآخرو ،2019

 .(2012 ،نلصر)( ودااة  2020ودااة  )بوترإ والأةود،

وتعزو البلحث  النتةج  عفم وجود تفلع  بين متغير النوع ومكونل  اعتقلد التحكم الشددددددددد  ددددددددد  

الشددددددددد ص كو  القلق ظلهرإ طبةعة  غير مرتبط  بللنوع تعنفمل يتعرض   للتنظةم والحلج  الشددددددددد  دددددددددة   

لضدددددددددددددغوطل  تل  التوتر والقلق لنتل ج هذه الضدددددددددددددغوطل  والمواقف هو نتةج  للتعبير عن المشدددددددددددددلعر  

  ل(، ويمكن أ  يكو  م ددلحبً 2022والانفعللا  ته  مشددلعر مشددترك  بين الجنسددين )بوطريةف وعل ، 
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(، كمل أ  مسددددتويل   2019 موقع عم  جفيف )هلجر،إلى   الانتقللأو   للفرد ت  مواقف مث  الامتحلنل  

 القلق تكو  بحسب المتغيرا  النفسة  والمتغيرا  الفيموغراية  الت  تحةج بللطللب. 

وتعزو البددلحثدد  الفروق لمرتفع  ومن فضدددددددددددددد  قلق الامتحددل  مع مكو  التحكم العددلم كو  هددذا 

يؤثر على ةدددلوكه الفرد على التحكم ت  حةلته الشددد  دددة  وتحفيف مسدددلاهل، و   بقفاإ الاعتقلد  إلى  المفهوم

 (.2015 حنل ،، ومواقفه ت  الحةلإ، )محمف إةملعي 

وكمددل أ  التفددلعدد  يةمددل ي ص الاعتقددلد بددللتحكم المبددللغ يةدده يعكس مددفى ثقدد  الفرد ت  قددفااتدده  

ومهلااته ت  التاثير على حةلته وتحقيق أهفاته. ويعف هذا المفهوم مهمًل ت  تهم السلول الإنسلن  وتاثير  

 جة  علةه، ويمكنه مسلعفإ الأتراد على تحسين قفااتهم الش  ة  وتحسين جودإ حةلتهم.الظروف ال لا 

ويعكس مفهوم إوجه  الضبجإ الشعوا بللتحكم الش   ، حيث يؤثر على ةلول الفرد ومواقفه 

أتعللهم، ت  إلى  عزو الأحفاث والظروف ال لصدددددد  بحةلتهم الذاتة إلى   الأتراد   بعض ت  الحةلإ. ويمي  

تقف آخرو  أ  حةلتهم تتشددددددددددك  بقوى خلاج تكوينهم الذات . يعبر عن هذا الت ددددددددددوا الثنل   ت  حين يع

أدبةل  المجلل بم ددطلم إوجه  الضددبجإ. ويمث  إالشددعوا بللضددبج الشدد  دد إ النقةض النفسدد  لمفهوم 

إالعجز الشدددددد  دددددد إ، حيث يعكس الطرف الأول اعتقلد الشدددددد ص بانه قلدا على تغيير بيئته وظروف  

بينمل يجسددددددف الطرف الآخر اعتقلد الشدددددد ص با  أتعلله لةس لهل أي تاثيرا  على أحفاث الحةلإ حةلته،  

أ  الشدددعوا بللضدددبج الشددد  ددد  يتضدددمن أةدددبلبًل اجتملعة  تنتجهل المشدددق  إلى   وظروتهل. يجفا الإشدددلاإ

 .(Mirowsky & Ross, 1989)الت  ابمل يشعر بهل الش ص كنتةج  لهل 

بوجود الاله القلدا على    الإيمل كو    الإله الفروق مع مكو  التوةدددددددددج   دلال  وتفسدددددددددر البلحث   

صددددنع ك  شدددد ء وتغيير ك  شدددد ء ومسددددلعفته ت  تحقيق أهفاته ونتل ج مرضددددة  وهو أهم مل يميز بين  

شددددددددرإ  الذين يتحكمو  ت  حةلتهم بطريق غير مبل أولئكالذين لا يملكو  تحكمل ت  حةلتهم مقلب    الأتراد 

 .(2019)الفوا  وأبو حلاوإ،  عن طريق الاله

دلالد  الفروق لمرتفع  ومن فضدددددددددددددد  قلق الامتحدل  على مقةدل  الحدلجد    البدلحثد  كمدل تفسددددددددددددددر  

(  12( وتوجه الفروق ل ددددددللم من فضدددددد  القلق ت  جفول )11(، )10الشدددددد  ددددددة  للتنظةم ت  جفول )
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  دددددددة ، تلاتفلع مسدددددددتوى الحلج  الشددددددد  الإيجلبة كو  الحلج  الشددددددد  دددددددة  للتنظةم تفعم بشدددددددك  كبير  

أثر   لفى الأتراد، تمي  الطللب للتنظةم والوضدوح ةدةقل  من  الإيجلبة الشد  دة  للتنظةم يرتبج بللنواح   

 (.2020التوتر مع اقتراب موعف الاختبلاا  وي فض مستوى القلق لفيه )الفوا  والحفيب ، 

  النوع )الدذكوا/الإندلث( لا يمثد  عدلملًا أ  متغير    –من منظوا منهج     –وتعكس هدذه النتدل ج  

اعتقلد التحكم الشد  د  والحلج  للتنظةم، وهو مل يتسدق مع  مكونل  دال ت  التبلين على  أثر  مفسدرًا ذا

أ  الاةددتجلبل  الانفعللة  والمعرية  المرتبط  إلى   الاتجلهل  الحفيث  ت  علم النفس التربوي الت  تشددير

تكو  علبرإ للنوع أكثر من ااتبلطهل بللاختلاتل  البيولوجة ، خلصدددددد  ت  أ   إلى   تمي   الأكلديم  بللقلق  

 (.Spielberger & Vagg, 1995م Zeidner, 1998) لالبيئل  التعلةمة  المتقلاب  ثقليةً 

عدفم دلالد  التفدلعد  بين النوع وقلق الامتحدل  بدا  بنةد  قلق الامتحدل  ذا     تفسدددددددددددددير كمدل يمكن  

 Cognitiveأكبر على أةدلليب التفسدير المعرت  للمواقف ) بفاج انفعللة  مركب  تعتمف  -طبةع  معرية 

Appraisal  ولةس على ال  دددددددددددل ص الفيموغراية  السدددددددددددطحة ، وهو مل تؤكفه نملذج لازااو  للتقيةم )

 (.Lazarus & Folkman, 1984المعرت  )

أ  مسددتوى قلق الامتحل  )مرتفع/من فض( يمث  متغيرًا ذا تاثير  إلى   النتل جت  المقلب ، تشددير  

 جوهري ودال إح ل ةًل، خلص  يةمل يتعلق بد:

 التحكم العلم. -

 الحلج  للتنظةم. -

 وبعض الأبعلد المرتبط  بللتحكم )مث  البعف الثللث(. -

، Julian Rotter( لفى Locus of Controlتؤكفه أدبةل  وجه  الضدددددددبج ) وهذا يتسدددددددق مع مل  

التحكم )داخل /خلاج ( يرتبج مبلشدددددددددددرإ بمسدددددددددددتوى القلق، تللأتراد ذوو   لم دددددددددددفا حيث يرى أ  إداال الفرد  

 (. Rotter, 1966ااتفلع القلق نتةج  إدااكهم ضعف السةطرإ على النتل ج ) إلى    الضبج ال لاج  يميلو  

ت  نظريد  العجز المتعلم، حيدث يؤدي   Martin Seligmanكمدل تدفعم هدذه النتةجد  مدل طرحده  

 (.Seligman, 1975ااتفلع القلق والتوتر )إلى  ت  النتل ج التحكمالشعوا بعفم القفاإ على 
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 أ :إلى  12كمل تشير المتوةطل  الهلمشة  ت  جفول 

ل، إلا أنه يمكن تفسديره ت  ضدوء  لفى مرتفع  القلق قف يبفو ظل  العلمااتفلع التحكم   هريًل متنلقضدً

 (Illusion of Controlالمفرط )أو  التحكم الوهم  مفهوم:

ت  تقدفير مسددددددددددددددؤوليتده عن النتدل ج، ممدل يزيدف الضددددددددددددددغج الدفاخل  علةده    القلقحيدث يبدللغ الفرد  

(Thompson, 1981.) 

 أ  التنظةم يعم  كآلة  ضبج نفس : إلى   للتنظةم لفى من فض  القلق   الحلج    ااتفلعبينمل يشير  

 تقل  الغموض. -

 تزيف التنبؤ بللمواقف. -

 ت فض القلق. -

( الت  طرحهدل Need for Structureالبنةد  المعريةد  )إلى    الحدلجد   أدبةدل  وهو مدل يتفق مع  

Neal J. Roese  وArie Kruglanski  خفض التوتر الندلتج عن  إلى   المعرت ، حيدث يؤدي التنظةم

 (.Kruglanski, 1990الغموض )

تداثير قلق الامتحدل  على   أ : إلى   بين )النوع × مسدددددددددددددتوى القلق( يشدددددددددددددير   التفدلعد  إ  عدفم دلالد   

 . ( Interaction Effect( ولةس تاثيرًا تفلعلةًل ) Main Effectالمتغيرا  التلبع  هو تاثير ا ةس  مبلشر ) 

 التفسيري للفااة ، حيث يوضم أ : النموذجهذا يعزز من قوإ 

 القلق علم  مستق  مؤثر بذاته. -

 ولةس مشروطًل بمتغيرا  ديموغراية  مث  النوع. -

 (.Field, 2013ال لاج  للفااة  ويمكلنة  تعمةمهل ) ال فقوه  نتةج  تفعم 

البعدف الروح  المرتبج بدللمعتقدفا  الدفينةد ، تدإ  دلالد  الفروق هندل لا   بتفسدددددددددددددديرأمدل يةمدل يتعلق  

 طلاةةًل، ب  يجب ضبطهل منهجةًل، حيث:اينبغ  تفسيرهل تفسيرًا 

 لا يمكن اتتراض مستوى متجلنس من النضج الإيملن  لفى جمةع أتراد العين . -

   الإيملنة .كمل أ  المقةل  يقةس الإداال الذات  للمعتقف ولةس عمق التجرب -
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 وبللتلل  تإ  العلاق  هنل يمكن تهمهل ت  إطلا:

 (Emotional Regulation Strategyاةت فام المعتقفا  كآلة  تنظةم انفعلل  ) -

الإيمدلنةد  كوةدددددددددددددديلد  ل فض القلق، ولةس أو    التفسدددددددددددددديرا  الغيبةد إلى    الأتراد حيدث يلجدا بعض  

 (.Pargament, 1997الفين  )بللضرواإ كفلي  على مستوى متقفم من الوع  

وكذلك دااةددددددددددددد    ( حول قلق الامتحل .Zeidner, 1998دااةددددددددددددد  )  مع  النتل جوتتسدددددددددددددق هذه 

(Pekrun, 2006 ت  نظري  الانفعللا  الأكلديمة )  وايضددددددددل ،(  دااةددددددددKruglanski, 1990 حول )

يعزز الاتسدددددددددلق  ممل   ( حول وجه  الضدددددددددبج.Rotter, 1966دااةددددددددد  )مع وأخيرًا    ،التنظةمإلى   الحلج 

 النظري ويفعم قوإ النتل ج الحللة .

قلق الامتحل  يمث  متغيرًا    تجريبةًل واضدددددددددددحًل على أ نتل ج السدددددددددددؤال الثللث دليلًا تقفم  ل،  وختلمً 

ت   لتدلاقدً   يؤثر ت  البندلء المعرت  والانفعدلل  للطدللدب، ت  حين أ  النوع لا يمثد  عدلملًا   لمحوايدً   لنفسددددددددددددددةدً 

هددذا التدداثير، وهو مددل يعزز الاتجددله القددل دد  بددا  ال برإ النفسددددددددددددددةدد  المرتبطدد  بددللاختبددلا تتجددلوز الفروق 

 الفيموغراية  السطحة  لتستقر ت  البنة  الإدااكة  العمةق  للفرد.
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 ت حالمَّ رحاتال وصيا  رابعًا:
 عفد من التوصةل  والمقترحل  على النحو التلل : إلى   ت  ضوء النتل ج السلبق  توصل  البلحث  

 اتـــــــــــــــال وص 
وزيلدإ الوع     لطلب عقف النفوا  والوا  التفايبة  ت  المفاا  والجلمعل  والمؤةدسدل  ذا  ال دل  ل .1

 لفيهم باهمة  العم  على مراعلإ الضغوط والتوتر لفى الطلاب أثنلء تادي  الامتحل 

 اةت فام المقليةس المطواإ من قب  البلحثين لمل تتمتع به من خ ل ص ةةكومتري . .2

النفوا  التوعوي  ت  مسدددددددددددلعفإ الطلب  على ت فةف    ويقلم  ضدددددددددددرواإ الاهتملم بوجود المرشدددددددددددف الطلاب   .3

  ل عليهم ممل يزيف من مستوى قلق الامتحل . ترا  والضغوط المرتبط  بللامتحلنل  والت  قف نؤثر ةلبً التو 

حث المؤةدسدل  الأكلديمة  على الاةدتفلدإ من نتل ج الفااةد  الحللة  وغيرهل من الفااةدل  ت  العم   .4

  على ت فةف ضغوط المراةب  أثنلء عقف الامتحلنل .

 اتـــــــــــــــالمَّ رح
   إجراء المزيف من البحوث والفااةل  لفااة  قلق الامتحل  وعلاقته بمتغيرا  نفسة  أخرى. .1

متغيرا   إ .2 الفااة  مع  متغيرا   بين  العلاقل   لبحث  وذلك  )النمذج (  نملذج ةببة   الفااةل   جراء 

 .أخرى نفسة  

توظةف قلق الامتحل  ت  عملة   أثر    ودااة طلب  المفاا   :  جراء الفااة  على مجتمعل  أخرى مث إ .3

 .  التعلةم والتعلم

المزيف من الفااةل  حول متغير الحلج  الش  ة  للتنظةم ومتغير اعتقلد التحكم الش       إجراء .4

   وعلاقته بمتغيرا  أخرى.
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 ع ـــــــالمرالــة ـــــــــقائم
 :ةـــــــع العرب ــــأحلًا: المرال

 [.مقفم بحث ]  الاةدددددددددددتذكلا  تحسدددددددددددين ت   والجملع   الفردي الإاشدددددددددددلد   تعللة (.  1997. )محمف   إبراهةم،
  القلهرإ، شدددمس،  عين  جلمع  -  النفسددد  الإاشدددلد  مركز  النفسددد ، لإاشدددلد   الرابع  الفول  المؤتمر

 .294–251 م ر،

 .الم ري  الأنجلو مكتب (. 2ط) ،التربوي  النفس علم(. 1980. )آملل وصلدق،  تؤاد، حطب، أبو

 الفااةددل   مجل . الطلب  لفى الفااةدد   والتح ددي   الاختبلا قلق  بين العلاق (.  2021. )بلةدد   تودإ،  أبو
 العلم   الاةدم  ضدبج  تم. )الأاد   عمل ،  العلصدم   محلتظ  السدير،  وادي  لواء  ،والنفسدة   التربوي 

 (. السلبق  دااةلتك متن ت  المقتبس

 لفى  والفيموغراية   النفسددددة   المتغيرا    ببعض   وعلاقته  الامتحل  قلق(.  2019. )محمف  بفا  الأن ددددلاي،

 . 48-15 ،(174)45 ،العربة  والجزيرإ ال لةج دااةل   مجل . الكوي   جلمع  طلب 

 والتح دددددددددددددديد   الدذا    وتقدفير  التحكم  بمركز  وعلاقتده الامتحدل   قلق(. 1989. )الدفين  صددددددددددددددلاح  ب يد ،

 . 145–112 ،(2)5 أةيوط، جلمع  - التربة  كلة  مجل . الجلمع  طلاب  لفى الفااة 

. الجدلمعد   طلاب   لدفى  القلق  ت فةف  ت   الت يد   تنةد   تدلعلةد   مدفى(. 1993. )محمدف   لعيد إةددددددددددددددمد  بدفا،

 المرتبج  للبلحث   الثلاث   الاةدددم  ضدددبج  تم. )18–8  ،(6)3  ،النفسدددة  للفااةدددل   الم دددري  المجل 

 (.ببنهل الاةتذكلا وعلدا   التح ي  بفااةل  

 لإنجلز  بللفاتع وعلاقتهل  النفسدددددة   ال دددددلاب (.  2023. )اشدددددفا  نوف والمطيري،  تتح ، م   البغفادي،

 الفااةددددددددددددل   مجل . المجمع  بجلمع   الأطفلل  وايلض  ال لصدددددددددددد   التربة   قسددددددددددددم   طللبل   لفى
 ت إ  2023 وآخرو ،  البغفاديإ  بدددد  إليهم  يشير  المتن: ملاحظ . )107–73 ،(3)  ،الاجتملعة 

 (. الفااة  مشكل  صفح 
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 الثددللثدد    تلاميددذ   لددفى   المتغيرا    ببعض   وعلاقتدده   الامتحددل    قلق (.  2020. ) مريم   والأةدددددددددددددود،   خددفيجدد ،   بوترإ، 
  خضددددرإ إ   من   الأةددددملء   ت ددددحةم   تم . ) 165- 142  ، ( 1) 2  ، التربوي    والعلوم   النفس   علم  مجل  .  ثلنوي 
 (. متنكِ   مع  المتطلبق    بللجزا ر   الامتحل    قلق  أبحلث   ت    المنشواإ   الرةمة   الأةملء إلى    إ ووهيب  

 العلوم  مجلدد .  كحددللدد   والقلق  ك ددددددددددددددفدد   القلق  بين  الامتحددل   قلق(.  1981. )أحمددف   م ددددددددددددددطفى  ترك ،
 .36–27 ،(3)9 ،الاجتملعة 

 الكتلب . الفااةدددد  والتح ددددي  الفااةددددة   بللمهلاا   وعلاقته  الاختبلا قلق(.  1986. )أحمف  زكريل  توتيق،
 .164–149 ،5 النفس، علم ت  السنوي 

 جلمع   طلب   لفى الذات   التحكم(.  2021. )يحيى  حلا  وعبل ،  علدل،  نغم  ونجم،  كلظم،  شروق   جبلا،
 .العراق بغفاد، ،المستن ري  الجلمع  - الأةلةة  التربة  كلة  مجل (. مقلان  دااة ) القلدةة 

 جلمع   ،التربة   كلة . العلم  النفس  علم(.  2013. )مجيف  وهيب   والكبةسد ،  أحمف،  حسدن  صدللم الفاهري،
 (. الأول الف   ت  الامتحل  قلق م طلم لتوثيق اةت فامه تم. )بلب 

  التحكم  اعتقدلد   بمكوندل    وعلاقتده  الأمد (. أ2019. )السددددددددددددددعيدف   محمدف   حلاوإ،  وأبو  محمدف،  تؤاد   الدفوا ،
 كلة   ،والإنسلنة   التربوي   الفااةل    مجل . الجلمع  طلاب  لفى  الآن   العمفي والوع   الش   
 (. النتل ج منلقش  ت  منه المقتبس البحث . )230-185 ،(3)11 دمنهوا، جلمع  - التربة 

  كراةددد :  الشددد  ددد   التحكم  اعتقلد   مقةل (.  ب 2019. )السدددعيف   محمف  حلاوإ،  وأبو  محمف،  تؤاد   الفوا ،
 ت   والمقتبس  الثدللدث   الف ددددددددددددددد   ت   المطبق  المقةدل . )الم ددددددددددددددريد   الأنجلو  مكتبد .  التعلةمدل  
 (. الفااة  م طلحل  

:  للتنظةم   الشدد  ددة  الحلج   مقةل (.  2020. )المحسددن  عبف   م ددطفى  والحفيب ،  محمف،  تؤاد   الفوا ،
 (. أطروحتكِ  ت  المعتمفإ الأداإ . )الم ري  الأنجلو مكتب . والأدوا   التعلةمل   كراة 

 مرحل  طلب  لفى والسددددددددلوكة  والمعرية   الانفعللة   ومظلهره  الامتحل  قلق(.  2006. )مسددددددددلعف  الزواهرإ،
 . 115-88  ،(4)7  ،والددددنددددفسددددددددددددددددددةددددددد   الددددتددددربددددويددددددد   الددددعددددلددددوم  مددددجددددلددددددد .  الددددثدددددددلنددددوي   الددددتددددعددددلددددةددددم

 مقفم  ت  الوااد  النق  مع بفق   ليتطلبقإ الزواهرإ مسددددلعف إإلى  إمحمف إ  من الاةددددم  ت ددددحةم  تم)
 (. 2 صفح  اةللتكِ 
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 . العرب   الفكر   داا .  والنظريل    والنملذج   المفاخ  :  المعرت    النفس   علم (.  2001. ) م طفى   تتح    الزيل ، 

  .علةه   المترتب  والجسدفي   النفسدة   والآثلا الجلمع   طلب  لفى  الامتحل  قلق(.  2019. )أةدمهل   ةدليح ،

 (. الفااة  مشكل  صفح  ت  مقتبس . )135-112 ،(12)7 ،معرية  أبحلث  مجل 

  طلب    لفى   الامتحل    قلق   ظلهرإ  لت فةض   جمع    إاشددددددددلدي   برنلمج   تلعلة    مفى (.  2012. ) نلصددددددددر  ةددددددددروا، 

 ، ( الإنسددددددلنة    العلوم )  لظبحلث   النجلح  جلمع    مجل  .  نلبلس   جنوب  مفيري    ت    عشددددددر   الحلدي  ال ددددددف 
 (.  والمنهجة   السلبق    الفااةل    ت ل    ت   الموثق   التجريبة    الفااة  . ) 1960– 1935  ، ( 8) 26

: الريدلض   بمدفيند   الثدلنويد   المرحلد   طلاب   لدفى  الاختبدلا  قلق  قدل مد (. 1988. )محمدف   عل   شددددددددددددددعيدب،
  ،(25) العفد  ،8 مجلف  الريلض، العرب ، ال لةج اةددددددلل . وقواعفهل  السددددددةكومتري   خ ددددددل  ددددددهل

     96–118. 

 لفى  الأكلديم  بللأداء  وعلاقتهل  الامتحل  لقلق  الأبعلد  متعفدإ  البنة (.  2022. )محمف  أحمف   صدددددددددددددللم،

 .58-15 ،(2)46 س،مش عين جلمع  - التربة  كلة  مجل . الجلمع  طلاب 

 طلاب  لفى الشدد  ددة  السددمل    ببعض  وعلاقته  الامتحل  قلق(.  2019. )محمف  صددلاح  منلل صددفيق،
  إتريقةل جلمع [.  منشددددددددددواإ  غير  ملجسددددددددددتير اةددددددددددلل . ]ال رطوم  بمحلة   الثلنوي  الثللث  ال ددددددددددف

  التوثيق  لضدددبج  والبلف   العللمة   أتريقةل  جلمع   ببةلنل    تزويفهل  تم. )السدددودا  ال رطوم، العللمة ،

 (. الملجستير لرةل   م الأكلدي

 ، النفس   علم   مجل  . طنطل   جلمع    طلاب   بين   الامتحل    قلق   مسددددددتوى (.  1988. ) الظلهر   عبف  محمف  الطيب، 

 (.  المشكل    ل فح   النظري   الإطلا   ت    مقتبس . ) 19– 11.          ، ( 6)   العفد  م ر،  القلهرإ، 

 .العرب  الفكر داا(. 3ط) والتطبيق النظري : النفس  القةل (. 1998. )ةعف  الرحمن، عبف 

 بعض  خلال  من  التح ددددددي   بقلق  التنبؤ(.  1999. )محمف   إةددددددملعي  وبفا، أحمف، أشددددددرف  القلدا،  عبف 

 .63–11 ،(39)10 ،ببنهل التربة  كلة  مجل  ا.الاةتذكل بعلدا   المرتبط   العوام 
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 طلاب  لفى الاةددددددددددتذكلا  علدا    لتحسددددددددددين  تفايب   برنلمج  تلعلة (.  1989. )ةددددددددددلةم مهل اللطةف،  عبف 
 .م ر بنهل، ترع زقلزيق جلمع  التربة ، كلة [. منشواإ غير ملجستير اةلل ] الثلنوي  المرحل 

 الحلج   بين  السدددببة  العلاقل   نمذج (.  2021. )ال دددل م  شدددعبل   اانةل  ومرزوق، طه،  ابةع طه عفوي،

  بم ددددر الجلمع   طلب  لفى للقلق  والحسددددلةددددة   للشدددد  ددددة   السددددت   والعوام   الشدددد  دددد   للتنظةم

 .295-214 ،(7)15 ،والنفسة  التربوي  للعلوم الفيوم جلمع  مجل . وقطر

  الأنجلو  مكتبد . والأةددددددددددددددئلد   التعلةمدل    كراةدددددددددددددد :  الامتحدل   قلق  مقةدل (.  2000. )حدلمدف   محمدف  الزهدلا،

 الفين  صدلاح  علام،إ  من مسدودتكِ  ت   الوااد   الاةدم  ت دحةم  تم:  اجفً   هلم  ملاحظ . )الم دري 
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 ة ــــــــق المراســــــرلاح
 مقةل  قلق الامتحل  : (1الملدق )

 مقةل  اعتقلد التحكم الش    : (2الملدق )

 مقةل  الحلج  الش  ة  للتنظةم  : (3الملدق )
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 (  1رلدق )

 رقيا  قلق الار دان 

 إأماد: المك ور ردمم حارم زهران  

 ..........................................                                    :الاةم تلاي  اليوم:       /       /

 ..........................................                                      القري : تلاي  الميلاد:      /        /                 

 .......................................                                      المفاة :   ً     الس ن:  
 

 

  
حتى نسددتطةع أ  نقفم    ،تقلقكأو   الت  تشددكو منهل  الامتحل تحفيف مشددكلا  إلى   يهفف هذا المقةل  •

 . لك الإاشلد المنلةب 

 .الامتحل عبلاإ تتعلق بمشكلا  وقلق  93يشم  هذا المقةل  على  •

  لن  شددددد  دددددةً أوالاةدددددتجلب  لتلك العبلاا  بمل يتنلةدددددب مع حللتك    ،والمطلوب قراءإ ك  عبلاإ بعنلي  •

 ب فق وصراح .

 إنلداًاإ ( تح  الكلم )ضع علام   ،نلداًاإذا كلن  العبلاإ تنطبق علةك  -

 إأحةلنل إ ( تح  الكلم ضع علام  ) ،لإذا كلن  العبلاإ تنطبق علةك أحةلنً  -

 إغللبل إ ( تح  الكلم ضع علام  ) ،لإذا كلن  العبلاإ تنطبق علةك غللبً  -

 . الرجلء الاةتجلب  لك  العبلاا   •

 . هنلل اةتجلب  صحةح  وأخرى خلطئ لةس  •

 . طويلًا  لتستغرق وقتً  ألاولكن يرجى  ،لةس هنلل وق  محفد للاةتجلب  •

 يمكنك قلب ال فح  والبفء ت  الاةتجلب . ، والآ •

 

 ال عليمات 
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 الرقح العبارات نادرًا أحيانا  رالبا 
 01 عنف أدا   الامتحل  آخر العلم. الأم أشعر ب يب     
 02 أنل لا أةتطةع المراجع  ليل  الامتحل .   
 03 عنفمل يات  وق  المراجع  النهل ة .  بللملأشعر    
 04 بمجرد اةتلام واق  الأةئل  أصلب ب فاع شفيف.   
 05 أةئل  الامتحل  تكو  توق مستوى تح يل .   
 27 بسرع  أثنلء أدا   للامتحلنل .أشعر أنل قلب  يفق    
 28 أاتبك عنفمل يعلن الملاحظ عنف الوق  المتبق  للامتحل .   
 29 متحل  أةلل ك  يوم عن النتةج .بعف الا   
 30 أصعب الأيلم عنفي ه  أيلم انتظلا النتةج .   
 31 أاتبك بشفإ عنف الإعلا  عن النتةج .   
 46 الامتحلنل  هو ةبب كراهيت  للفااة .قلق  من    
 47 أنزعج بشفإ عنف إعلا  جفول الامتحل .   
 48 أصلب بفقفا  الشهة  أيلم الامتحلنل .   
 49 شفإ خوت  من الامتحل  يجعلن  أنسى مل ذاكرته.   
 50 يضليقن  أ  الامتحلنل  تقةس الحفظ وانل لا أجيف الحفظ.   
 61   اةتلم واق  الأةئل .أيبفأ شعواي بعفم الااتةلح قب     
 62 أاتبك عنف الإجلب  عن أةئل  الامتحل  شفوي  ت  الف  .   
 63 جف نفس  نسي  ك  ش ء.أعنفمل أااجع ليل  الامتحل     
 64 أشعر بتوتر شفيف إثنلء أدا   للامتحل .   
 65 الامتحل .أشعر بللقلق الشفيف قب     
 73 توجف امتحلنل  شهري  جلدإ تعفنل لامتحل  آخر العلم. يزعجن  أنه لا   
 74 أخلف من وجود أةئل  لم نتفاب عليهل.   
 75 يضليقن  أ  المعلمين لا يفابوننل على الامتحلنل  وطريق  الإجلب .   
 76 أخلف من النتةج  السيئ .   
 77 أةتطةع توزيع وق  الامتحل  على الأةئل  المطلوب .يزعجن  أنن  لا    
 87 من شفإ ال وف لا أةتطةع الأك  صبلح يوم الامتحل .   
 88 ي يبن  الأاق ولا أةتطةع النوم ليل  الامتحل .   
 89 اللجن .إلى  من خوت  من الامتحل  أذاكر وانل ت  طريق    
 90 أثنلء الامتحلنل .أشعر ببرودإ شفيفإ ت  جسم     
 91 أعلن  من ال فاع أيلم الامتحلنل .   
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 وصف مقةل  قلق الامتحل  لمحمف حلمف زهرا :  -
 ولكد  خةدلا داجد   ،ل(غدللبدً   ،لحةدلندً أ،  ندلداًاخةدلاا  )  3عبدلاإ لكد  عبدلاإ    93يتكو  المقةدل  من  

 . الفاجل  ت لعفي  لك  العبلاا  واتب  البنود بحيث تكو   ،ثلاث  على التوال أو  داجتل أو  

 :وقف غط  عبلاا  المقةل  الموضوعل  التللة 

 ( 03لمحى رقح )

 ر دان لمدمم حارم زهران موضح توزيع البنود أل  أبعاد رقيا  قلق الا 

 البعم البنود 
 اهب  الامتحل    26إلى   1من 
 ااتبلل الامتحل   45إلى   27من 
 الامتحل  توتر أداء  60إلى   46من 
 انزعلج الامتحل    72إلى   61من 
 نقص مهلاا  الامتحل   86إلى   73من 
 اضطراب أخذ الامتحل   93إلى   87من 

 (106،   2000 )محمف حلمف زهرا ،

 الخهائص السي ور رية لمقيا  قلق الار دان لمدمم حارم زهران:

 تم حسلب معلم  ال فق والثبل  على النحو التلل : لفااة  ال  ل ص السةكومتري 

 الهمق: حسب الهمق بثلاثة أسال ب هي: -

اةدددت فام البلحث هذا الأةدددلوب لفااةددد  مفى صدددفق مفردا  المقةل  ت  ةةل    صــمق المد و : •

  12حيث عرض البلحث المقةل  على    ،صدددددددددفق المحكمينإلى  مل وضدددددددددع لقةلةددددددددده. وتم اللجوء

للتاكف من صدددح  المحتوى وأ   ،ةدددلتذإ علم النفس وال دددح  النفسدددة  بجلمعل  م دددرأا من  ةدددتلذً أ

% تاكثر من 80وتم اختةلا العبلاا  الت  واتق عليهل   ،تقرا  المقةل  تقةس الجوانب المسدتهفت 

 . المحكمين ت  ال ةلغ  النهل ة  للمقةل 

 ( 106،   2000)محمف حلمف زهرا ،
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ــمق العارلي: • بلةدددددت فام    ،تتم إجراء تحلي  علمل  للمقةل  بطريق  تحلي  المكونل  الر ةسدددددة  الهـ

الثددددللددددث   تددددفوير العوامدددد  بطريقدددد   360)     الإعددددفاديبةددددلنددددل  مجموعدددد  من الطلاب  (، وتتم 

 .0.300تاايملكس، حيث كلن  نسب  التشبعل  أكبر من 

 ( 108،   2000)محمف حلمف زهرا ،

تتم حسدلب معلملا  الاتسدلق الفاخل  )معلملا  الااتبلط بين الفاج     الهـمق الاتسـاق الما لي: •

الكلة  للمقةل ، وداج  ك  من المقليةس الفرعة (، على مجموع  من الطلاب ت  ال ددددف الثللث 

حيدث كدلند  معدلملا  الااتبدلط بين الدفاجد  الكلةد  للمقةدل  وداجدل  كد  من المقدليةس    ،الإعدفادي

(، كددذلددك تددإ  جمةع معددلملا  الااتبددلط بين  0.724-0.863عةدد  دالدد ، حيددث تراوحدد  بين )الفر 

(، ممدل يؤكدف 0.463-0.752داجدل  المقدليةس الفرعةد  ببعضددددددددددددددهدل البعض دالد ، وتراوحد  بين )

 التملةك الفاخل  للمقةل .

 حاحما لل دَّق رن ثبات المقيا :  اسلوبً أس خمال الباحث  االثبات:  -

الثبل  بطريق  ألفل كرونبلخ: تتم حسدددددددددددددلب ثبل  المقةل  من بةلنل  نفس المجموع  من الطلاب  •

وهو معددلمدد  مرتفع ودال عندف    ،(0.960وكددل  معددلمدد  الثبددل  )  ،ت  ال ددددددددددددددف الثددللددث الإعددفادي

 . ( ممل يؤكف ثبل  مقةل  قلق الامتحل 0.001مستوى الفلال  )

 ( 111- 110،     2000لمف زهرا ،)محمف ح
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 ( 2رلدق )
 رقيا  اأ َّاد ال د ح الشخهي 

 Joy L. Berrenberg  1987إأماد لود برنبرج 
 ترلمة حتَّن ن للعربية د.فؤاد ردمم المحاش 

تعلةمل : يةمل يل  مجموع  من العبلاا  ت دف ت دواا  محتمل  عن نفسدك والآخرين والحةلإ 

أي مفى ت ددددف ك  إلى   بللاةددددتجلب  لأي من العبلاا  باةددددف  بإيضددددلحمن تضددددلك قم    ب ددددف  علم .

 حول اختةدددلا واحدددف من خمس اختةدددلاا  أمدددلم كددد  عبدددلاإ.   وذلدددك بوضددددددددددددددع دا رإ  عبدددلاإ ت ددددددددددددددوااتدددك.

 .ا لحسن تعلونكوشكرً 

 دائما ارة ـــــــــــــــالعب ل
1 

 رالبا 
2 

 أحيانا 
3 

 نادرًا
4 

 رطلًَّا 
5 

 1 2 3 4 5 تحفث بشك  أةه .أةتطةع أ  أجع  الأموا  1
 5 4 3 2 1 لك  تح   على مل تريف ته  مسال  معرت  الأش ل  ذوي النفوذ. 2
 5 4 3 2 1 إ  ةلوك  مُحفد بواةط  مل يطلبه المجتمع. 3
 5 4 3 2 1 لو أظ  أحلول تإن  أةتطةع التغلب على أي عقب .  4
 5 4 3 2 1 أةتطةع النجلح بمسلعفإ من الله. 5
 5 4 3 2 1 ت  حةلت  وجف  أ  الحظ يلعب دواا أكبر من قفاات .  6
 5 4 3 2 1 لو أ  شيئل مل لا ينجز ةاواص  لك  أجعله يحفث.  7
 5 4 3 2 1 ت  حةلت  أنل وحفي المسئول عن النتل ج الت  تتحقق ل .  8
 5 4 3 2 1 أعتمف على الله لةسلعفن  ت  السةطرإ على حةلت . 9
 5 4 3 2 1 النظر عن العقبل  أاتض أ  أتوقف عن المحلول . بغض  10
 5 4 3 2 1 .  إ  نجلح  مسال  حظ 11
 5 4 3 2 1 .  لك  تح   على مل تريف يمث  مسال  أ  توجف ت  الوق  والمكل  ال حةحين 12
 5 4 3 2 1 أنل قلدا على السةطرإ بفعللة  على ةلول الآخرين.  13
 5 4 3 2 1 مسلعفإ تإن  أعلم أ  الله ةةكو  ت  قضلء حلجت .لو أن  أحتلج  14
 5 4 3 2 1 أشعر با  الآخرين لهم ةةطرإ على حةلت  أكثر من .  15
 5 4 3 2 1 هنلل القلي  الذي يمكن أ  أتعله لتغيير مل هو مقفا ل .   16
  منظواإأحس أ  ةةطرت  على حةلت  كإنسل  ممكن  بعيفا عن أي قوى أخرى  17

 غير منظواإ. أو 
1 2 3 4 5 

 5 4 3 2 1 إ  الله ةةكلتئن  لو أن  اتبع  تعللةمه وأوامره. 18
 5 4 3 2 1 ا على م يري ال ل .لس  ةيفً  19
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 دائما ارة ـــــــــــــــالعب ل
1 

 رالبا 
2 

 أحيانا 
3 

 نادرًا
4 

 رطلًَّا 
5 

ا عن  أةددددتمر ت  الكفلح للوصددددول لهفف لفترإ طويل  من اةددددتسددددلام الآخرين عجزً  20
 الوصول إلةه.

1 2 3 4 5 

.لا أترل حتى أعظم  21  5 4 3 2 1 الأشةلء ت  حةلت  تسةطر على 
 5 4 3 2 1 إ  الله يسلعفن  للسةطرإ على حةلت . 22
 5 4 3 2 1 أمتلك ةةطرإ على حةلت  أكثر ممل يمتلكهل الآخرو  على حةلتهم. 23
 5 4 3 2 1 أكلتم بنشلط لجع  لإنجلز أمواي. 24
 5 4 3 2 1 يُعيق الآخرو  قفات  على توجةه حةلت .  25
 5 4 3 2 1 جيف.أو  الذي يحفث ل  مسال  حظ ة ء 26
 5 4 3 2 1 حينمل يقف شيئل مل بوجه  أقوم بللتجهيز للتغلب علةه. 27
 5 4 3 2 1 يمكنن  أ  أكو  الذي أايفه. 28
 5 4 3 2 1 أعرف كةف أح   على الذي أايف من الآخرين. 29
 5 4 3 2 1 من الممكن أ  ألوم القفا على تشل . 30
 5 4 3 2 1 بمسلعفإ من الله يمكنن  أ  أكو  مل أايفه. 31
 5 4 3 2 1 أنل ضحة  الظروف الت  تفوق ةةطرت . 32
 5 4 3 2 1 يمكنن  السةطرإ على أتكلاي ال لص . 33
 5 4 3 2 1 ك  ش ء ممل يحفث ل  أةةطر علةه. 34
حينمل أشدددددحذ عزم  تجله العقبل  تإن  أكلتم حتى ضدددددف أصدددددعبهل للتغلب عليهل  35

 والوصول لهفت .
1 2 3 4 5 

 5 4 3 2 1 حينمل أضع م يري ت  يف الله تإن  أةتطةع إنجلز أي ش ء. 36
 5 4 3 2 1 أنل تح  احم  انفتلعلت  الطبةعة . 37
 5 4 3 2 1 الذي يحفث ل  ت  هذه الحةلإ يحفده قفاي. 38
 5 4 3 2 1 إ  أعملل  نتةج  هفاي  الله ل . 39
 5 4 3 2 1 أنل ضحة  مجتمع . 40
 5 4 3 2 1 إ  ةةطرت  على حةلت  تتضمن غلب  عقل  على الأحفاث. 41
 5 4 3 2 1 حينمل أايف شيئل مل أعتمف وأاكز على ذات  للوصول إلةه. 42
 5 4 3 2 1 يةمل لةس ل  ةةطرإ علةه.التفكير غير العقلان  هو الذي يتحكم  43
 5 4 3 2 1 ل شيئل مل تإن  أصل  لله لةحققه ل .لو أن  أايف تعلةً  44
 5 4 3 2 1 ا على النتل ج الت  تحفث ل  بحةلت .ل لس  مسةطرً أنل تعلةً  45
 نبذإ عن المقةل  ◼

 وه : ،يتكو  المقةل  من ثلاث  أبعلد ا ةسة  تنتظم تيهل العبلاا  
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  General external control التحكم ال لاج  العلم -
خدلاجةدل أو    ويقةس هدذا البعدف مدفى إداال الأتراد أ  م رجدل  ونتدل ج حةدلتهم يتم إنجدلزهدل داخلةدل

 )الفاجل  المرتفع  تعن  تحكم داخل  والمن فض  تعن  تحكم خلاج (

 Exaggerated control dimensionالسةطرإ المبللغ تيهل  -

الفاجل  المرتفع  تعن   )يقةس هذا البعف المعتقف المبللغ يةه وغير الواقع  للتحكم الشدددددد  دددددد   

 مبللغ  ت  التحكم والمن فض  تعن  ان فلض المبللغ  ت  التحكم(

 The God-mediated dimensionبُعف التوةج الإله    -

وهو يفرق بين الأتراد ويقةس هذا البعف مفى إداال الأتراد لله كوةددددددددددةج يتفخ  لإنجلز الأحفاث 

)الفاجل  المرتفع  تعن   .  الذين يرو  لأنفسهم السةطرإ على حةلتهم ومقفااتهم وبين من لا يفاكو  ذلك

 ضعف الاعتقلد ت  الإله كوةةج للتحكم والمن فض  تعن  قوإ الاعتقلد ت  الإله كوةةج للتحكم(

 رف اح تَّممر درلات رقيا  رع َّم ال د ح الشخهي
 العبارات السلبية العبارات الإءجابية 

 التحكم ال لاج  العلم 

2 -3-  6-  11  –  12   –  15   -  
16  –  19  –  21  –  25  –  26 -  
30  –  31-  32   –33-  37  –  38  
– 40 –  43 –  45 

 

  السةطرإ المبللغ تيهل 
1 -  4   –  7   -8  -10  –  13  –  17  
–  20  –  23-  24  –  27   –  28   –  
29  – 34  – 35  – 41 –  42 

  31  –  22  –  18  –  14  –  9  –  5 التوةج الإله  
– 36 –  39 

 

 

 ( 3رلدق )
 الدالة الشخهية لل نظيح

Personal Need for Structure "PNS" 
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 إأماد تورسون حناكارتو حسم ث 
Thompson, M. Naccarato and Smith 

 إأماد للعربية 
 رهطف  الدممبي  د.   فؤاد المحاش د.

 

 ا والاةددددددددددددددتجددددلبدددد  لهددددل  يرج  من قراءتهددددل جيددددفً   ،مجموعدددد  من العبددددلاا  تعلةمددددل : يةمددددل يل   

ل   خدددددددلطددئددددددد ، طددبددقدددددددً وأخددرى  صدددددددددددددددددددددل ددبددددددد   إجدددددددلبددددددد   هددندددددددلل  لددةددس  وبدددددددللددتدددددددللدد   وتددعددتددقدددددددفه،  تددراه   لددمدددددددل 

ا من ةددددددددددددددتد  اختةدلاا  أمدلم كد  عبدلاإ من العبدلاا  الآتةد  تبدفأ ا واحدفً وةددددددددددددددةكو  علةدك أ  ت تدلا اختةدلاً 

 ا لحسن تعلونك. وشكرً  وضع دا رإ،بللرتض القوي وتنته  بللقبول القوي وذلك ب

 ارة ــــــــــــــــــالعب ل
 أحافق  أرفض

 بقوإ
1 

 بلعتفال 
2 

 قليلًا 
3 

 قليلًا 
4 

 بلعتفال 
5 

 بقوإ
6 

 6 5 4 3 2 1 يزعجن  الفخول ت  موقف دو  معرت  مل يمكنن  توقعه يةه. 1
 6 5 4 3 2 1 اليوم .ل من الأشةلء الت  تتفاخ  مع اوتين  أنل لس  منزعجً  2
 6 5 4 3 2 1 أةتمتع بلمتلاك  طريق  واضح  ومرتب  للحةلإ. 3
 6 5 4 3 2 1 وأ  يكو  ك  ش ء بمكلنه.   أحب أ  يكو  لفي مكل  لك  ش ء  4
 6 5 4 3 2 1 ل.أةتمتع با  أكو  عفويً  5
 6 5 4 3 2 1 ا بسلعل  نمطة .أحس بللضجر لو أ  الحةلإ منظم  جيفً  6
 6 5 4 3 2 1 لا أحب المواقف غير المؤكفإ. 7
 6 5 4 3 2 1 أكره تغيير خطط  ت  الفةةق  الأخيرإ. 8
 6 5 4 3 2 1 أكره أ  أكو  مع أنل  ي عب التنبؤ بسلوكهم. 9
 6 5 4 3 2 1 أجف أ  الروتين يمتعن  بحةلت  أكثر. 10
 6 5 4 3 2 1 أشعر بللسعلدإ لكون  ت  مواقف غير متوقع . 11
 6 5 4 3 2 1 غير واضح .  أُصير غير مرتلح حينمل ت بم قواعف أي موقف 12
 

  ،همل الحلج  العلم  للتنظةم   مقةلةدين ترعيينإلى   وينقسدم ،يقةس هذا المقةل  تفضدي  البسدلط  المعرية  ◼

 والاةتجلب  لنقص التنظةم.
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 تقفير الفاج  على المقةل  •

 .يتكو  من بعفين يتم جمعهمل -

 .(11 – 10 – 5 -4 – 2-3) العلم  للتنظةمالحلج   -

 .(12- 9 – 8 -7 – 6 –1الاةتجلب  لنقص التنظةم ) -


