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 إلى عائلتي الغالية، 

 التي كانت مصدر الحب والدعم والتشجيع، 

 التي أحاطتني بعطفها ودعاءها اللامتناهي،   إلى والدتي الحبيبة

 الذي كان لي القوة والسند في مسيرتي، وإلى والدي العزيز،

 فهو مصدر والإلهام والعزيمة في أصعب الأوقات، 

 ،وإلى أقاربي الأعزاء وأصدقائي الأفاضل

 الذين شجعوني ودعموني بلا توقف،

 أهدي هذا العمل المتواضع،

 تقديرًا لكم ولما قدمتموه من تضحيات ومحبة، 

 في أن يكون مصدر فخر لكم
ً

 .وأملا

 وفي الختام، 

 أسأل الله العلي القدير أن يبارك هذا السعي، 

 وأن يجعله خالصًا لوجهه الكريم،

 وأن يتقبله في ميزان حسناتنا،

 .وأن ينفع به من يطلع عليه
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والصلالالاوا وال لالالاوأ رف  لأنلالالاء  المرسلين وادءالالالامد  الالالاللري وصحل ورف  ،ل ، و لالالا    والالالام ،  

لأولالالالاي  فلالالالال،  ا و لالالالالالالالالالالالالاد ا الفم  وادفءجلالالالا ، روب رف  لأر لالالالايح الرهلالالالاي ا   وم ح وح  لالالالا ، ولأ وا  وم  لالالالاي  

ا،   لا  وفلاي   ا و  لاي    ي والالالالالالالالالالالالالا لال  الشلالالالالالالالالالالالالا ء، ورءجب لأتب اللالرلاين  لايل  جلو وال لالالالالالالالالالالالالالاب د  علاير ا ل لاي ر رلا 

ء، لأتولأ  هزي  الشلالالالالا ء والفءجي  ام   يوف  الشلالالالالاءصل   لا الصلالالالالاء  الفم   الشلالالالالايو  الل   وال ولي

ج ح ما لأ  اح ادفءجلا  ولم  علايجلا  لأالالالالالالالالالالالالالالايتلالمولاي الم ون اللالي  صلايو ا   فمل   وت  ل    و  و لالالالالالالالالالالالالاد     

 المعيبيحل   ا  ءريوج ادي   د .

ف  الءالالالالالالالالايل ،  رو  ي لأتولأ  خيلص الشلالالالالالالالا ء لملت   ل لأرحل الم رلالالالالالالالاءو  ادشلالالالالالالالاء  الء       

رف  وي صلو  ما و  ت  يوي  ط ا  جت ا الل االالالالالا ، جول عي  ل  رلأل  الم ء  ا ا رموين و   الالالالالايل  ، 

تحي لأتولأ  خيلص الشلالالالا ء وال وليء لملت   ل انلالالالال المرفء  ادشلالالالاء  اللي   رف   الالالالايل  ، والل   

 ل  يل ء  هلا و  وص ي ل صلص   لورموين و   لا الفح .

وبحشلايرء يحم  ي الفءجي  لأت     يلشلا ء المصيل ل الل  الفزيز، ووالل   الفزيزا دي لهحي   

 لكل منو  جرلالالالالالا  ت د   ا ا رموين و  و لالالالالالاد    الفمحل ، وتللص لأتولأ  خيلص الشلالالالالالا ء وال وليء  

وصب  هلايري  لأ  لاين  ا ا   ص     لا  ا ول، وت لاي  ولأتلاي  ما ال ءجلالالالالالالالالالالالالالا  ل هءبلا  علا  ولاي    و للال  

وب لالاينم وحلالاي الالالالالالالالالالالالالال    للالا  الم ء ال  د   ا و لالالالالالالالالالالالالا و فا الفم   والفحفا، تحلالاي لأتولالالأ  خلالايلص الشلالالالالالالالالالالالالا ء  

وال وليء للأالالالالايتلا المجيلملالالالا  اد يصشلالالالاد  رف  وي صلو و ما و  ررلالالالا  وت  ل  ول نلالالالايب، جمه  و   ع  

 وال وليء.الم ب 
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فاعلية التخطيط التربوي في تعزيز الأداء الوظيفي لدى الموظفين بالمديرية العامة للتربية والتعليم 

 سلطنة عمان  في  بمحافظة الوسطى

 إعداد / سليمان بن علي حليفة البوسعيدي 

 )مشرفا‌ثانيا(‌‌راشد الحجري د.‌‌‌‌‌‌‌‌‌ا(‌‌رئيس)مشرفاا‌‌أحمد الحضرمي .د‌

 الرسالة ملخص

على‌مستوى‌أهمية‌التخطيط‌التربوي‌بالمديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌‌‌‌التعرفإلى‌‌هدفت‌الدراسة‌‌

تخدمولتحقيق‌أهداف‌الدراســــة‌ابمحافظة‌الوســــطى ‌ من‌خلال‌تطبيق‌أداة‌التحليلي ‌‌‌المنهج‌الوصــــ ي‌‌ســــُ

‌‌الســـــتبانة‌على‌عينة‌عشـــــوائية‌‌من‌الموي ين‌بالمديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بالوســـــطى‌والبال ‌عددهم

مستوى‌وضوح‌التخطيط‌التربوي‌جاء‌متوسطا‌ ‌كما‌‌أن‌‌وتوصلت‌النتائج‌إلى‌مويف‌وموي ة ‌‌(‌‌194)

جاء‌مســـــتوى‌فاعلية‌التخطيط‌التربوي‌في‌تعلأيلأ‌ااداء‌الويي ي‌بمســـــتوى‌متوســـــط ‌كما‌أيهرت‌النتائج‌‌

عدم‌‌وجود‌فروق‌ذات‌دللة‌إحصـائية‌تعلأو‌لمتيير‌النو، ‌كلل ‌عدم‌وجود‌فروق‌ذات‌دللة‌إحصـائية‌‌

وفقا‌لمتيير‌المسـمى‌‌‌(0.05)وق‌ذات‌دللة‌إحصـائية‌عند‌مسـتوى‌وفقا‌لمتيير‌سـنوات‌الخبرة ‌ووجود‌فر‌

الويي ي‌لصــــــــــالر‌مدير‌دائرة ‌ووجود‌فروق‌ذات‌دللة‌إحصــــــــــائية‌وفقا‌لمتيير‌الم ه ‌لصــــــــــالر‌م ه ‌

الماجســـــتير‌ف على ‌كما‌توصـــــلت‌نتائج‌الدراســـــة‌إلى‌أن‌العلاقة‌اين‌مســـــتوى‌وضـــــوح‌التخطيط‌التربوي‌‌

تضــمين‌الخطط‌بضــرورة‌‌‌موجبة‌ ‌وتوصــي‌الدراســةقوية‌ومســتوى‌ااداء‌الويي ي‌جاءت‌علاقة‌درد ة‌‌

التــدريبيــة‌بــالمــديريــة‌العــامــة‌للتربيــة‌والتعليم‌بــالوســــــــــــــطى‌ارامج‌وور ‌تــدريبيــة‌تتعلق‌بمهــارات‌التخطيط‌‌

‌التربوي.

ااداء‌الويي ي ‌المــديريــة‌العــامــة‌للتربيــة‌والتعليم‌بــالوســــــــــــــطى ‌‌‌‌التخطيط‌التربوي ‌‌:الكلمـا  المفتـاحيـة

 .سلطنة‌عُمان
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 الملخص باللغة الانجليزية
The Effectiveness of Educational Planning in Enhancing Job Performance among 

Employees at the General Directorate of Education in Al Wusta Governorate, 

Sultanate of Oman  
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Abstract 

The study aimed to identify the level of importance of educational planning at 

the General Directorate of Education in Al Wusta Governorate. To achieve the 

objectives of the study, the descriptive-analytical method was employed by 

administering a questionnaire to a random sample of employees at the 

Directorate, totaling 194 male and female staff members. The results revealed 

that the level of clarity of educational planning was moderate, as was the level 

of its effectiveness in enhancing job performance. The findings also indicated 

that there were no statistically significant differences attributable to gender or 

years of experience. However, there were statistically significant differences at 

the 0.05 level according to job title, in favor of “department director,” and 

according to academic qualification, in favor of those holding a master’s degree 

or higher. The study further found a positive correlation between the level of 

clarity of educational planning and job performance. It recommended that the 

training plans of the General Directorate of Education in Al Wusta include 

programs and workshops focusing on educational planning skills. 

Keywords: Educational Planning, , Job Performance, General Directorate of Education in 

Al Wusta Governorate Sultanate of Oman.      
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 قائمة المحتويا  

 الصفحة الموضــــــــــــــــــــــوع 
 أ لجنة‌المناقشة‌‌
 ب‌ الإقـــــــــــــــــــــــرار‌
‌ج الإهــــــــــــــــــداء‌‌

 د‌‌الشكر‌والتقدير‌
 ه ملخص‌الدراسة‌باللية‌العربية‌

 و‌ ملخص‌الدراسة‌باللية‌الإنجليلأية‌‌
‌ح‌-ز‌ قائمة‌المحتويات‌
اول‌ ‌ط‌ قائمة‌الجدًّ
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‌11 مصطلحات‌الدراسة‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌
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:‌الإدـــــــــــــار‌النظـــــــــــــري‌ ‌‌12أولا
‌‌13المحور‌ااول:‌التخطيط‌التربوي‌

‌‌‌‌13م هوم‌التخطيط
‌‌14تعريف‌التخطيط‌التربوي‌
‌‌17نش ة‌التخطيط‌التربوي‌
‌‌19أهمية‌التخطيط‌التربوي‌
‌‌21أهداف‌التخطيط‌التربوي‌
‌‌22دوافع‌التخطيط‌التربوي‌
‌‌23مبادئ‌التخطيط‌التربوي‌



 ي‌‌

 الصفحة الموضــــــــــــــــــــــوع 
‌‌26نماذج‌التخطيط‌التربوي‌
‌‌27سمات‌التخطيط‌التربوي‌

‌‌28مداخ ‌التخطيط‌التربوي‌في‌اادايات‌التربوية‌
‌‌30معوقات‌التخطيط‌التربوي‌

‌‌31المحور‌الثاني:‌ااداء‌الويي ي
‌‌31مقدمة

‌‌31م هوم‌ااداء‌الويي ي‌
‌‌33أهمية‌ااداء‌الويي ي‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌‌36عناصر‌ااداء‌الويي ي‌
‌‌36أنوا،‌ااداء‌الويي ي‌

‌‌39النظريات‌الخاصة‌بااداء‌الويي ي‌
‌‌40محددات‌ااداء‌الويي ي‌
‌‌42معوقات‌ااداء‌الويي ي
‌‌43تقييم‌ااداء‌الويي ي‌

‌‌48معوقات‌تقويم‌ااداء‌الويي ي‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌
‌‌49المحور‌الثالث:‌العلاقة‌اين‌التخطيط‌التربوي‌وااداء‌الويي ي‌
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‌وااداء‌الويي ي

50‌

‌‌56المحور‌الخامس:‌الدراسات‌السابقة‌
‌‌64التعقيب‌على‌الدراسات‌السابقة‌
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‌‌67منهج‌الدراسة‌‌

‌‌67مجتمع‌وعينة‌الدراسة‌‌
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‌‌‌‌69استبانة‌التخطيط‌التربوي‌وااداء‌الويي ي
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‌‌77نتائج‌الدراسة‌ومناقشتها‌

‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌نتائج‌الس ال‌ااول‌ومناقشته‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ 77‌
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‌‌91نتائج‌الس ال‌الرابع‌ومناقشته‌

‌‌92التوصيات‌والمقترحات‌
 111- 94 قائمة المراجع

‌‌94أول:‌المراجع‌العربية‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌
‌‌109ثانياا:‌المراجع‌ااجنبية‌

 123-112 ملاحق الدراسة 
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اول  قائمة الجدًّ

 الصفحة  عنوان الجدول  الجدول 
‌‌68(‌2024/2025توزيع‌العاملين‌بالمديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بمحافظة‌الوسطى‌سلطنة‌عمان‌)‌‌1
‌‌68الد موغرافية‌المتييرات‌حسب‌الدراسة‌‌عينة‌افراد‌المئوية‌والنسب‌التكرارات‌2
معاملات‌الرتباط‌)ايرسون(‌اين‌فقرات‌ك ‌بعد ‌والدرجة‌الكلية‌للبعد‌اللي‌تنتمي‌إليه‌لستبانة‌التخطيط‌‌3

‌30التربوي‌وااداء‌الويي ي‌حيث‌ن=
71‌

الكلية‌‌4 والدرجة‌ الويي ي ‌ وااداء‌ التربوي‌ التخطيط‌ استبانة‌ أبعاد‌ )ايرسون(اين‌ الرتباط‌ معاملات‌
‌30للاستبانة‌حيث‌ن=‌

72‌

‌‌73:الويي ي‌وااداء‌التربوي‌‌التخطيط‌أبعاد‌‌استبانة‌ثبات‌لقياس‌‌نباخ‌كرو‌أل ا‌‌معاملات‌قيم‌5

‌‌74المعيار‌المعتمد‌في‌قياس‌استبانة‌التخطيط‌التربوي‌وااداء‌الويي ي‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌6

‌‌78التخطيط‌التربوي‌في‌المديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بمحافظة‌الوسطىمستوى‌وضوح‌‌7

‌‌81بالوسطى‌‌والتعليم‌‌للتربية‌‌العامة‌‌المديرية‌‌موي ي‌‌‌لدى‌‌‌الويي ي‌‌‌ااداء‌‌تعلأيلأ‌‌‌في‌‌‌التربوي‌‌‌التخطيط‌‌فاعلية‌8

‌بالمديرية‌‌‌التربوي‌‌‌التخطيط‌‌فاعلية‌‌على‌‌النو،‌‌متيير‌‌لختلاف‌‌وفق‌‌الحسااية‌‌المتوسطات‌‌اين‌‌ال روق‌‌9
‌اها‌للعاملين‌الويي ي‌ااداء‌تعلأيلأ‌في‌الوسطى‌بمحافظة‌والتعليم‌للتربية‌العامة

85‌

‌بالمديرية‌‌التربوي‌‌‌التخطيط‌‌فاعلية‌‌على‌‌الخبرة‌‌سنوات‌‌متيير‌‌لختلاف‌‌وفق‌‌ااحادي‌‌التباين‌‌تحلي ‌10
‌اها‌للعاملين‌الويي ي‌ااداء‌تعلأيلأ‌في‌الوسطى‌بمحافظة‌والتعليم‌للتربية‌العامة

86‌

التباين‌ااحادي‌وفق‌لختلاف‌متيير‌الويي ة‌على‌فاعلية‌التخطيط‌التربوي‌بالمديرية‌العامة‌‌11 تحلي ‌
‌للتربية‌والتعليم‌بمحافظة‌الوسطى‌في‌تعلأيلأ‌ااداء‌الويي ي‌للعاملين‌اها

87‌

‌التربوي‌‌‌التخطيط‌‌فــاعليــة‌‌على(‌‌الويي ــة‌‌متيير)‌‌تعلأى‌‌‌‌‌LSDاختبــار‌‌بــاســــــــــــــتخــدام‌‌الثنــائيــة‌‌المقــارنــات‌12
‌للتربيـة‌‌‌العـامـة‌‌بـالمـديريـة(‌الويي ي‌‌وااداء‌‌التربوي‌‌التخطيط‌‌فـاعليـة‌التربوي ‌‌التخطيط‌‌أهميـة‌وضــــــــــــــوح)

‌اها‌للعاملين‌الويي ي‌ااداء‌تعلأيلأ‌في‌الوسطى‌بمحافظة‌والتعليم

88‌
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 مقدمة الدراسة   
 عد‌التعليم‌م تاحا‌للتييير‌والتقدم ‌فهو‌عبارة‌عن‌عملية‌شـــــــــاملة‌تراكمية‌لكتســـــــــاب‌المعرفة ‌      

وهو‌أداة‌قويــة‌للتطور ‌وهنــاك‌اعتقــاد‌متلأايــد‌بمقــدرة‌التعليم‌في‌تييير‌المجتمع ‌ولكي‌ حقق‌التعليم‌‌

ــك ‌جيد ‌مع‌ااخل‌بعين‌العتبار‌تطلعا ــتقب ‌‌دوره‌الرائد‌في‌التنمية ‌ جب‌التخطيط‌له‌بشــــــ ت‌المســــــ

ــاريـة‌والتكنولوجيـة‌وتـ ثير‌العولمـة ان‌التخطيط‌الخـاد ‌ مكن‌أن‌ عر ‌تنميـة‌‌‌‌؛والتيييرات‌الحضــــــــــــ

البلاد‌للخطر‌لمـــدة‌عقود ‌لـــللـــ ‌على‌الـــدول‌التي‌ترغـــب‌في‌اســــــــــــــتـــدامـــة‌تنميتهـــا‌امتلاك‌مهـــارات‌‌

قع‌وتحديد‌التخطيط ‌وصــــــــــنع‌القرار‌والتنب ‌للمســــــــــتقب  ‌وح ‌المشــــــــــكلات ‌والمقدرة‌على‌تحلي ‌الوا

الحتيـاجـات‌لت هلهـا‌لمواكبـة‌التطورات‌الكبيرة ‌والمتســــــــــــــارعـة‌في‌جميع‌مجـالت‌الحيـاة‌الجتمـاعيـة ‌‌

ــراف ‌ القتصــــــــاد ة ‌والتعليمية ‌وغيرها ‌وتحديث‌جميع‌العمليات‌الإدارية‌)التخطيط ‌التنظيم ‌الإشــــــ

ــال ‌التقويم( ‌وكلل ‌من‌الضــــــــــروري‌مو‌ اكبة‌التطورات‌في‌مجال‌المتابعة ‌التوجيه ‌الرقابة ‌التصــــــــ

‌التخطيط‌التربوي‌من‌أج ‌رفع‌مستوى‌ااداء‌بص ة‌مستمرة.‌

ويوثق‌التخطيط‌التربوي‌العلاقة‌اين‌النظام‌التربوي‌والم ســــــــســــــــات‌ااخرى‌ســــــــواء‌المحلية‌أو‌‌‌‌‌‌‌

الإقليمية‌أو‌الدولية ‌فالتخطيط‌التربوي‌يهدف‌إلى‌اســــــــــــتحداة‌أفكار‌جديدة‌من‌خلال‌الدلا،‌عما‌‌

يد‌النظام‌‌ جري‌في‌اانظمة‌التربوية‌ااخرى‌والســــــت ادة‌من‌خبرات‌الآخرين‌بقدر‌المســــــتطا،‌بما‌  

ــع‌مدارك‌ ــتويات ‌فالت اع ‌الإ جااي‌مع‌الآخرين‌يوســـــــــــ ــعدة‌وكافة‌المســـــــــــ التربوي‌على‌كافة‌ااصـــــــــــ

التربويين‌ويقيـــدهم‌في‌الدلا،‌على‌اــدائــ ‌جــديــدة‌تنعكس‌إ جـــاايـــا‌على‌نظـــامهم‌التربوي‌)خواجي‌

اي‌في‌( ‌ويعد‌التخطيط‌التربوي‌ضــــــــروريا‌لتحســــــــين‌وتجويد‌التعليم‌في‌دوره‌الإ جا2024وآخرون ‌

تعرف‌إمكانات‌المجتمع‌الماد ة‌والبشـــــرية ‌وتشـــــخيص‌الواقع‌القتصـــــادي‌والجتماعي‌فيها ‌وتحديد‌

ااهــداف‌التنمويــة‌التربويــة‌والتعليميــة ‌وتحــديــد‌ااولويــات‌اين‌ااهــداف‌المحــددة ‌وترجمــة‌ااهــداف‌

لممكنـة‌في‌مجـال‌إلى‌خطط‌ومشــــــــــــــروعـات‌وبرامج‌تربويـة‌وتعليميـة ‌والختيـار‌اين‌البـدائـ ‌الكثيرة‌ا

البرامج‌والوســــائ ‌والتدااير‌والإجراءات‌بما‌هو‌أنســــب‌لتلبية‌احتياجات‌التنمية‌الشــــاملة‌المتوازنة‌في‌

ــاير‌التطورات‌‌ المجتمع ‌ويمـا‌يتلاءم‌مع‌الإمكـانـات‌والموارد‌المـاد ـة‌والبشــــــــــــــريـة‌المتـاحـة ‌وبمـا‌ ســــــــــــ

‌(.2019والتجاهات‌التربوية‌المعاصرة‌)المانع ‌
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ومن‌هنا‌يرى‌الباحث‌أن‌التخطيط‌التربوي‌عملا‌يتصــــــ ‌بالمســــــتقب ‌وي ثر‌على‌نوعية‌الحياة‌‌‌‌‌‌‌‌

العــامـة‌للمجتمع‌اتــ ثيره‌على‌اتجــاهـات‌وقيم‌ااد ــال‌والشــــــــــــــبــاب؛‌لـللـ ‌هنــاك‌ارتبــاط‌اين‌ااهـداف‌

ــة‌التعليمية‌والتخطيط ‌حيث‌ل‌ مكن‌للتخطيط‌التربوي‌تخطيطا‌دقيقا‌ما‌ل ــياســــــ م‌  خل‌التربوية‌والســــــ

في‌العتبار‌التييرات‌الرئيســــية‌التي‌ت ثر‌في‌العملية‌التربوية‌وتشــــك ‌مســــتقبلها‌وهله‌التييرات‌على‌‌

اختلاف‌دابعها‌إما‌اقتصــاد ة‌أو‌ســياســية‌أو‌علمية ‌للل ‌من‌الضــروري‌وجود‌فلســ ة‌تربوية‌ناتجة‌‌

ياســات‌ه‌ااهداف‌إلى‌ســمن‌أهداف‌عامة‌للتنمية‌القتصــاد ة‌والجتماعية‌والثقافية ‌ولكي‌تترجم‌هل‌

لاــد‌من‌وجود‌آليــة‌فعــالــة‌تكون‌أداة‌النظــام‌التربوي‌في‌تحقيق‌أهــدافــه‌‌ترويــة‌ثم‌إلى‌واقع‌تعليمي‌‌

دارة‌وكلاهما‌وجهان‌لعملة‌واحدة ‌وهلا‌ما‌أكدته‌دراســـــــة‌كلا‌من‌)جمال‌ة‌تتمث ‌بالتخطيط‌والإوالآلي

‌(.2015 ‌الرواحي ‌2016الدين ‌

ويبدأ‌التخطيط‌التربوي‌من‌المســــتوى‌الودني‌وصــــول‌إلى‌مســــتوى‌ال صــــ ‌الدراســــي ‌ويختلف‌‌‌‌‌‌‌‌

حجم‌ت ثير‌التخطيط‌التربوي‌من‌مســــــــــــتوى‌إلى‌آخر ‌فالمخططون‌على‌المســــــــــــتوى‌الودني‌ قومون‌‌

ــتقب ‌المتوقع‌للدولة ‌أما‌ ــورة‌كبيرة‌عن‌المســــــ ــم‌صــــــ ــهد‌ب كمله ‌ورســــــ ــاملة‌على‌المشــــــ بإلقاء‌نظرة‌شــــــ

ن‌في‌المســــــــتويات‌اادنى‌فإنهم‌  خلون‌في‌العتبار‌ت اصــــــــي ‌ملف‌مجال‌عملهم ‌للت كد‌المخططو‌

من‌أنه‌يتماشى‌مع‌أهداف‌الخطة‌الكلية ‌ويحدد‌المخططون‌في‌المستوى‌ااعلى‌إرشادات‌التخطيط‌‌

التي‌ جب‌اتباعها‌من‌قب ‌المخططين‌في‌المســــــتويات‌ااق  ‌اللين‌يركلأن‌على‌الضــــــبط‌الصــــــحير‌‌

ســــــاســــــية‌لتن يل‌الخطة ‌ومن‌الواضــــــر‌أن‌التخطيط‌الكلي‌في‌المســــــتوى‌ااعلى‌ يطي‌‌للعناصــــــر‌اا

ــ ثير‌أكبر) تــ ــاق‌أكبر ‌وذات‌ نطــ ــة‌ذات‌ ــد‌التخطيط‌التربوي‌أمرا‌Chan,2010منطقــ ــللــــ ‌ عــ ( ‌لــ

ضروريا‌لتطوير‌وتجويد‌التعليم ‌وتكمن‌أهميته‌في‌دوره‌الإ جااي‌في‌التعرف‌على‌إمكانات‌المجتمع‌‌

ــادي‌والجتماعي ‌وتحديد‌ااولويات‌اين‌ااهداف‌ الماد ة‌والبشــــــــــــرية ‌وتشــــــــــــخيص‌الواقع‌القتصــــــــــ

وية‌والتعليمية‌وترجمة‌هله‌ااهداف‌إلى‌خطط‌المحددة ‌كلل ‌لاد‌من‌تحديد‌ااهداف‌التنموية‌الترب

ومشـاريع‌وبرامج‌تربوية ‌ومن‌الضـروري‌اختيار‌البدائ ‌المناسـبة‌لامكانيات‌البشـرية‌والموارد‌الماد ة‌

‌.(2023متاحة‌المسايرة‌للاتجاهات‌التربوية‌المعاصرة‌)الرواحية ‌ال

‌
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ــاليـب‌التحليليـة‌المتعلقـة‌‌‌‌التخطيط‌التربوي‌بـ نـهGhasemi ‌‌(2017جـاســــــــــــــم)‌‌وعرف "تطبيق‌للأســــــــــــ

يرى‌جيورجيويـ ‌‌( ‌اينمـا‌page.122لمكونـات‌النظـام‌التعليمي‌لخلق‌نظـام‌تعليمي‌ذو‌ك ـاءة‌عـاليـة)

(2020)Georgewil‌‌‌‌  بــ ن‌التخطيط‌بمثــابــة‌إعــداد‌ذكي‌للعمــ ‌وعمليــة‌موجهــة‌نحو‌المســــــــــــــتقبــ

ويصـــــــــــف‌التخطيط‌التربوي‌ب نه‌مخطط‌ عم ‌على‌توجيه‌التطور‌التعليمي‌المســـــــــــتقبلي ‌ويصـــــــــــف‌‌

ــار‌الإجراءات‌لتحقيق‌ااهــداف‌واليــا ــات‌التعليميــة‌المحــددة ‌لــللــ ‌ جــب‌أن‌ ــ خــل‌ التجــاه‌ومســـــــــــــ

ييرات‌الســياســية‌والقتصــاد ة‌والجتماعية‌التي‌تحدة‌في‌المجتمع‌‌التخطيط‌التربوي‌في‌العتبار‌الت

‌( ‌اينما‌page,213وكلل ‌التييرات‌التكنولوجية)

ومن‌هنا‌ مكن‌القول‌ب ن‌التخطيط‌التربوي‌عنصـــــــرا‌أســـــــاســـــــيا‌من‌عناصـــــــر‌الإدارة‌التعليمية ‌‌‌‌‌‌‌

ويتقـدم‌على‌جميع‌العنـاصــــــــــــــر‌ااخرى ‌إذ‌ل‌ مكن‌تن يـل‌ااعمـال‌على‌وجـه‌ســــــــــــــوي‌دون‌تخطيط‌‌

‌الإدارات‌لها ‌وبالتالي‌فهو‌ عني‌مرحلة‌الت كير‌التي‌تســـــــــبق‌تن يل‌أي‌عم ‌وينتهي‌باتخاذ‌القرارات 

؛‌‌2016جمـال‌الـدين‌وآخرون ‌لـللـ ‌تنـاولـت‌العـديـد‌من‌الـدراســــــــــــــات‌التخطيط‌التربوي‌مثـ ‌دراســــــــــــــة)

(‌والتي‌كان‌من‌أارز‌نتائجها‌أن‌التخطيط‌التربوي‌له‌دور‌كبير‌‌‌2018 المنلري‌؛‌‌2018الشــــبيبية ‌‌

ليمي ‌‌كما‌أنه‌ سـاعد‌على‌تحسـين‌الك اءة‌الداخلية‌للنظام‌التع‌في‌تحقيق‌متطلبات‌مجتمع‌المعرفة‌ 

وتنمية‌القدرات‌الإحصـــــــــائية ‌وتعلأيلأ‌جودة‌المنتجات ‌والربط‌اين‌التنمية‌القتصـــــــــاد ة‌والجتماعية‌‌

‌بسلطنة‌عمان.

فالم ســـــــســـــــات‌المختل ة‌تعترف‌ب همية‌ويي ة‌التخطيط‌من‌خلال‌مواكبة‌المتييرات‌المتطورة‌‌‌‌‌‌‌‌‌

على‌أنشــــطتها‌المســــتقبلية‌المختل ة ‌وم امة‌إجراءات‌الم ســــســــة‌من‌الداخ ‌والخارج‌كي‌تتمكن‌من‌‌

ليها‌‌اناء‌ســـياســـاتها‌ال عالة‌وتتكيف‌الم ســـســـة‌بالمتييرات‌المحيطة ‌ويعد‌من‌الضـــروري‌العتماد‌ع

ــســـــات‌بالقيام‌‌ ــاعد‌الم ســـ ــبر‌العتماد‌على‌ويي ة‌التخطيط‌بشـــــك ‌رئيســـــي‌ ســـ في‌إدارتها ‌وقد‌أصـــ

بمهامها‌وواجباتها ‌والتي‌أصـبر‌ذو‌أهمية‌للعم ‌على‌تطويرها‌وتطوير‌أداء‌العاملين‌اها ‌وذل ‌من‌‌

ــ ــول‌إلى‌ااداء‌الويي ي‌ال عال‌للعاملين‌فيها‌‌)‌حســــــــ ــين‌أداء‌المنظمة‌في‌الوصــــــــ ونة‌و‌‌أج ‌تحســــــــ

‌(.2023ادريس ‌
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للل ‌ عد‌ااداء‌الويي ي‌أمرا‌ضـــــروريا‌للنهو ‌بالم ســـــســـــة‌والموي ين‌داخلها ‌فااداء‌الويي ي‌‌‌‌‌

موجه‌للأفراد‌للنهو ‌ب دائهم‌داخ ‌الم ســــســــة‌من‌أج ‌تحقيق‌ااهداف‌التي‌تصــــبو‌إليها ‌ويتلاءم‌‌

يــة‌التي‌مبــدأ‌ااداء‌الويي ي‌مع‌علاقــة‌الموي ين‌من‌أجــ ‌تنميــة‌قــدراتهم‌العمليــة‌والعلميــة‌والإدار‌

‌(.2012تساعد‌على‌تقد م‌أفض ‌خدمة‌للجمهور‌من‌خلال‌الم سسة‌)العطار ‌

ولقد‌أصـــــبر‌تنمية‌أداء‌الموي ين‌من‌أهم‌المواضـــــيع‌التي‌تشـــــي ‌الم ســـــســـــات‌في‌العصـــــر‌‌‌‌‌‌‌‌‌

الحـالي ‌وذلـ ‌ان‌التطوير‌أصــــــــــــــبر‌في‌كـ ‌مكـان ‌وفي‌يـ ‌المتييرات‌الم ثرة‌في‌ااداء‌الويي ي‌‌

التي‌أصـبحت‌تشـك ‌ضـيط‌على‌إدارة‌الم سـسـات‌لمواكبة‌هلا‌التطور ‌فإنه‌يتوجب‌على‌الم سـسـات‌

ــبر‌‌التجدي ــة ‌فقد‌أصـ ــسـ ــلوبها‌وت هم‌حاجات‌الموي ين ‌وتح يلأهم‌من‌أج ‌التكيف‌مع‌الم سـ د‌في‌أسـ

من‌الضــــــــــــــروري‌إعـداد‌الموي ين‌بمـا‌يتلاءم‌مع‌قـدراتهم ‌وةمكـانيـاتهم ‌وتنميـة‌مهـاراتهم‌ليكون‌عـاملا‌

ى‌‌م ثرا‌في‌تحقيق‌الإادا،‌والتميلأ‌من‌أج ‌النهو ‌بالم ســــــســــــة ‌ويعتبر‌ااداء‌الويي ي‌ذا‌قدرة‌عل‌

تقريب‌وجهة‌النظر‌اين‌الموي ين ‌وتحقيق‌تبادل‌الخبرات‌الهادفة‌اين‌الموي ين‌لتحقيق‌ما‌تصـــــــــبو‌‌

إليه‌الم ســــــــســــــــة ‌فهو‌بمثابة‌جوهر‌المســــــــ ولية‌من‌خلال‌ت ثيرها‌على‌اافراد‌ ‌ورفع‌كافة‌ااعمال‌‌

ية‌‌( ‌وفي‌ضـــــــوء‌التطورات‌الإدارية‌ قوم‌مديرو‌الم ســـــــســـــــات‌اتنم‌2023داخلها)حســـــــونة‌وةدريس ‌‌

مهارات‌ك ‌مويف‌وةعطائه‌صــلاحيات‌لإدارة‌عمله‌ان ســه ‌وكلل ‌مشــاركة‌الموي ين‌في‌تحديد‌ما‌

 جب‌عمله‌مع‌منحهم‌القدرة‌على‌التن يل ‌وي دي‌هلا‌إلى‌اســــــــــتمرار‌انجاز‌ااعمال‌ويســــــــــاعد‌على‌‌

خـ ‌مواكبــة‌التطور‌التكنولوجي‌من‌خلال‌تعلأيلأ‌ااداء‌الويي ي‌اهــدف‌انــاء‌كـادر‌إداري‌متكــامـ ‌دا

(‌ااداء‌الويي ي‌بـ نـه‌"‌الجهـد‌2016( ‌وقـد‌عرف‌القحطـاني‌)2019المنظمـة‌)اللأهرة‌والعيـاشــــــــــــــي ‌

المبلول‌اللي‌ قوم‌به‌المويف‌لإنجاز‌مهمة‌ما ‌حســـــــب‌قدرته‌واســـــــتطاعته ‌ويشـــــــير‌م هوم‌ااداء‌

ســط‌الويي ي‌إلى‌النتائج‌وااهداف‌التي‌تســعى‌الم ســســة‌إلى‌تحقيقها‌خلال‌فترة‌محددة ‌وبشــك ‌مب

فـإن‌م هوم‌ااداء‌الويي ي‌ عبر‌عن‌المخرجـات‌وااهـداف‌التي‌تســــــــــــــعى‌المنظمـة‌إلى‌تحقيقهـا‌عن‌‌

(‌أن‌ااداء‌الويي ي‌"‌عبـارة‌عن‌مجموعـة‌2016( ‌ويرى‌منقر‌يوس‌)36دريق‌العـاملين‌فيهـا) .

ــعف‌والقوة‌في‌المنظمة ‌ومن‌ من‌الإجراءات‌العلمية‌التي‌ مكن‌من‌خلالها‌الوقوف‌على‌نقاط‌الضــــــ
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ثم‌ مكن‌لقــــادة‌المنظمــــة‌التعــــديــــ ‌وتصــــــــــــــحير‌نقــــاط‌الضــــــــــــــعف‌والتخلص‌منهــــا‌لتحقيق‌أهــــداف‌‌

‌(.132المنظمة) .

لـللـ ‌يرى‌البـاحـث‌أن‌ااداء‌الويي ي‌عبـارة‌عن‌ســــــــــــــلوك‌ مكن‌من‌خلالـه‌الوقوف‌على‌مـدى‌‌‌‌‌

إســـهام‌العام ‌في‌تحقيق‌أهداف‌المنظمة ‌واللي‌لاد‌من‌دعمه‌من‌قب ‌قادة‌الم ســـســـات‌على‌نحو‌‌

 ضــــــــمن‌جودة‌الســــــــلوك‌في‌تحقيق‌أهداف‌المنظمة ‌نظرا‌للل ‌تناولت‌العديد‌من‌الدراســــــــات‌ااداء‌

ــة‌)‌الـلهلي ‌‌الويي  ــة‌مثـ ‌دراســــــــــــ ‌‌؛2023العلأري ‌‌؛2022الرواحيـة ‌‌‌‌؛2023ي‌بـالبحـث‌والـدراســــــــــــ

(‌والتي‌توصـلت‌إلى‌أن‌السـتقرار‌الويي ي ‌ووجود‌اسـتراتيجيات‌‌2022المعمرية ‌‌‌؛2024ال واعير 

ــين‌‌ ــاعد‌على‌الاتكار‌والإادا، ‌وتحســــــ ــرية ‌وتهيئة‌ايئة‌عم ‌جاذبة‌ومريحة‌تســــــ لإدارة‌الموارد‌البشــــــ

‌الويي ي‌للعاملين.ااداء‌

ورغم‌مـــا‌تحقق‌في‌الســــــــــــــنوات‌ااخيرة‌من‌تقـــدم‌وةنجـــاز‌في‌مجـــال‌التخطيط‌التربوي‌وااداء‌‌‌‌‌‌
الويي ي‌معـا‌كونهمـا‌ عتبران‌من‌ركـائلأ‌النجـاح‌والتميلأ‌في‌العمليـة‌التربويـة ‌غير‌أنـه‌وبوجود‌خلط‌

ليبة‌لســـوء‌اينهما‌أدى‌في‌الكثير‌من‌ااحيان‌بالم درين‌والمشـــرفين‌على‌التربية‌إلى‌تحقيق‌نتائج‌ســـ
تويي هما‌في‌المكان‌والوقت‌المناســــــــــــبين‌مع‌الخطة‌المتبعة‌من‌درف‌الم درين‌والمشــــــــــــرفين‌على‌‌
التربيـة ‌وعليـه‌من‌أجـ ‌الول‌الهـدف‌المرجو‌في‌إدـار‌المنظومـة‌التربويـة‌نجـد‌الـدارس‌للعمليتين‌يرى‌‌

كمن‌هـله‌العلاقـة‌أنـه‌هنـاك‌علاقـة‌اينهمـا ‌في‌حين‌ جـد‌ن ســــــــــــــه‌داخـ ‌حلقـة‌م رغـة ‌إذ‌ل‌ علم‌أين‌ت
بالضــــبط ‌فوجود‌ااداء‌المتقن‌الصــــحير‌وال عال‌ عني‌تطلب‌ضــــرورية‌التخطيط‌التربوي‌الدقيق‌في‌

( ‌ويرى‌البــاحــث‌أن‌التخطيط‌التربوي‌الجيــد‌للأداء‌2020ارتقــاء‌العمــ ‌وةنجــاحــه )الحوت‌وأكس ‌‌
ــاليب‌علمية‌حديثة‌ومبادئ‌إرشـــــــاد ة‌بمث ابة‌دعائم‌للمنظومة‌الويي ي‌ مث ‌إدارة‌مســـــــتمرة‌تنتهج‌أســـــ

ــين‌والتطوير‌والتميلأ‌في‌ااداء‌لكافة‌العاملين‌في‌المنظومة‌التعليمية‌في‌ التعليمية‌تهدف‌إلى‌التحســـ
ــة‌للتعرف‌على‌فـاعليـة‌التخطيط‌التربوي‌في‌تعلأيلأ‌ااداء‌ جميع‌المجـالت ‌لـلا‌جـاءت‌هـله‌الـدراســــــــــــ

‌.ة‌الوسطىالويي ي‌للعاملين‌بالمديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بمحافظ

 مشكلة الدراسة وأسئلتها 
إن‌لعملية‌التخطيط‌التربوي‌دور‌هام‌في‌توجيه‌النظام‌التربوي‌نحو‌المســـــار‌الصـــــحير‌ضـــــمانا‌‌‌‌‌‌‌

لتحقيق‌أهـــدافـــه‌ب ـــاعليـــة‌وك ـــاءة‌عـــاليـــة ‌لـــلا‌ينبيي‌الهتمـــام‌والتركيلأ‌على‌تطوير‌أجهلأة‌وعمليـــات‌‌
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التخطيط‌التربوي ‌لمـا‌لهـا‌من‌أثر‌مبـاشــــــــــــــر‌وفـاعـ ‌في‌تطوير‌وتحســــــــــــــين‌العمليـة‌التربويـة‌بكـاملهـا ‌

فــالتخطيط‌للتعليم‌من‌أهم‌أنوا،‌التخطيط ‌وذلــ ‌ان‌تعليم‌اافراد‌هو‌ااســـــــــــــــاس‌في‌تحقيق‌خطط‌

في‌‌‌التنمية‌الشــاملة‌في‌المجتمع ‌فقد‌أصــبر‌التخطيط‌التربوي‌ضــرورة‌لملاحقة‌التطورات‌المتســارعة

شـــتى‌المجالت‌المرتبطة‌بالعملية‌التربوية ‌ومن‌هنا‌ت دي‌المديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بالوســـطى‌‌

‌.دورا‌كبيرا‌في‌تن يل‌السياسات‌التعليمية ‌وفق‌فلس ة‌المجتمع ‌وأهدافه

لـلا‌أصــــــــــــــبر‌عليهـا‌أن‌تكون‌مخططـا ‌ومنظمـا‌ ‌ومن ـلا ‌ومحســــــــــــــنـا ‌ومطورا ‌ومجودا ‌فكـان‌على‌‌

ــة ‌وأن‌تتبنى‌التخطيط‌التربوي‌ ــة‌المختل ـ ــة‌أن‌تواكـــب‌التطورات‌والمتييرات‌البيئيـ ــة‌التعليميـ ــديريـ المـ

(‌إلى‌ضـــرورة‌ت عي ‌دور‌2018الســـليم ‌وعلى‌ضـــوء‌الدراســـات‌الســـابقة‌فقد‌أشـــارت‌دراســـة‌المنلري)

دراســة‌‌‌‌أكدت‌‌التخطيط‌التربوي‌الســـليم‌اوزارة‌التربية‌والتعليم‌في‌تحقيق‌الســـياســـات‌التعليمية ‌وكلل ‌

ــبيبية‌) ــلطنة‌عمان‌ كون‌له‌(‌إلى‌أن‌تنمية‌مهارات‌التخطيط‌‌2018الشــــــ التربوي‌لدى‌الخريجين‌بســــــ

(‌‌2015دراســــــــــــــة‌جمـال‌الـدين‌وآخرون)‌‌كمـا‌أوضــــــــــــــحـت‌أثر‌كبير‌في‌تن يـل‌خطـة‌التنميـة‌بـالمجتمع ‌‌

بضــــرورة‌تطوير‌أهداف‌التخطيط‌التربوي‌في‌ســــلطنة‌عمان‌باســــتمرار؛‌لتواكب‌المســــتجدات‌التربوية‌‌

على‌المسـتوى‌الداخلي‌والخارجي ‌وتطوير‌أسـس‌اختيار‌العاملين‌في‌التخطيط‌التربوي‌بحيث‌ كونوا‌

(‌إلى‌وجود‌قصــــور‌2019المانع‌)وفي‌حين‌دلت‌دراســــة‌من‌الم هلين‌في‌مجال‌التخطيط‌التربوي ‌

وأن‌‌‌بضــــــــــــــرورة‌تـ هيـ ‌القـادة‌التربويين‌بـالتخطيط‌التربوي والتـ كيـد‌‌‌‌بمكونـات‌نظـام‌التخطيط‌التربوي‌

دراســـــــــــــــــة‌‌‌كمـــا‌أشـــــــــــــــــارت‌ كونوا‌من‌ذوي‌الم هلات‌العلميـــة‌العليـــا‌في‌مجـــال‌التخطيط‌التربوي ‌‌

توافر‌مهارات‌التخطيط‌في‌إدارة‌اازمات‌في‌م ســـســـات‌التعليم‌ما‌بعد‌‌‌ضـــعف(‌إلى‌2021العبري)

وجود‌قصــور‌في‌إلى‌(‌‌2019دراســة‌الخنشــبية‌وآخرون‌)‌وأكدت‌ذل ااســاســي‌في‌ســلطنة‌عمان‌ ‌‌

‌مدى‌فاعلية‌الشراكة‌المجتمعية‌في‌عمليات‌التخطيط‌المدرسي.

إلى‌وجود‌قصـــــــــور‌في‌التنمية‌المهنية‌للعاملين‌‌فقد‌دلت‌‌(‌‌2024ال واعير‌وآخرون)‌أما‌دراســـــــــة‌‌‌‌‌
للعـــــاملين ‌وجـــــاءت‌دراســــــــــــــــــة‌ الويي ي‌ ممـــــا‌ قلـــــ ‌من‌ااداء‌ للحوافلأ‌ نظـــــام‌موحـــــد‌ وعـــــدم‌وجود‌

التركيلأ‌على‌تن يل‌وتطبيق‌ســــــياســــــة‌ااتعاة‌الموي ين‌بجامعة‌‌(‌لت كد‌على‌ضــــــرورة‌‌2024العلأري)
الشــــــرقية‌للمشــــــاركة‌في‌الدورات‌التدريبية‌الخارجية‌لما‌لها‌من‌أثر‌على‌ااداء‌الويي ي‌ ‌وضــــــرورة‌‌
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الســـتمرار‌في‌تعلأيلأ‌ومراجعة‌التدريب‌والتطوير‌للموي ين ‌ومراجعة‌ســـياســـة‌الحوافلأ‌المالية‌لما‌لها‌
دلت‌‌(‌‌2023دراســـــــــــة‌اللهلي‌وآخرون‌)‌‌وكلل من‌أثر‌على‌الســـــــــــتقرار‌الويي ي‌وااداء‌الويي ي ‌

ــة‌الرواحيـة‌وجـاءت‌‌ة ‌على‌وجود‌قصــــــــــــــور‌في‌ااداء‌الويي ي‌لـدى‌مـديري‌الـدوائر‌الحكوميـ دراســــــــــــ
ــاركة‌في‌اتخاذ‌القرارات‌‌لت كد‌(‌‌2022) ــور‌في‌مجال‌التدريب‌والمشــــ ــارت‌ ‌وجود‌قصــــ في‌حين‌أشــــ

(‌إلى‌ضـــرورة‌تحســـين‌الســـياســـات‌الإدارية‌التي‌ت ثر‌إ جابا‌على‌نظام‌تقييم‌‌2016العامري‌)دراســـة‌‌
أداء‌الموي ين‌وضـــــــرورة‌إشـــــــراك‌الموي ين‌في‌وضـــــــع‌ااهداف‌ومعايير‌التقييم‌للم ســـــــســـــــة‌خلال‌

‌التخطيط.عمليات‌
في‌ضــــــوء‌ما‌ســــــبق‌وكون‌الباحث‌أحد‌العاملين‌بالحق ‌التربوي‌فقد‌لحل‌وجود‌بع ‌الجوانب‌‌‌‌‌

التي‌قد‌ت ثر‌على‌فاعلية‌ااداء‌الويي ي‌للموي ين‌بالمديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بالوسطى ‌وذل ‌
‌(1ملحق‌رقم‌) :من‌خلال‌دراسة‌استطلاعية‌قام‌اها‌الباحث‌وكش ت‌عن

 ضعف‌المشاركة‌الإدارية‌للموي ين‌في‌عمليات‌التخطيط‌التربوي‌بالمديرية. -
 هناك‌قصور‌في‌الدورات‌التدريبية‌المقدمة‌للموي ين. -
‌وجود‌قصور‌في‌الخدمات‌المقدمة‌للموي ين‌اجتماعيا. -

ــة‌الرواحية‌) ــو،‌‌2023وهلا‌ما‌أكدته‌دراســـــــــ وجود‌ارتباط‌إ جااي‌اين‌التخطيط‌التربوي‌(‌في‌موضـــــــــ
وااداء‌الويي ي ‌ومن‌هلا‌المنطلق‌جاءت‌هله‌الدراســــــــــــة‌للتعرف‌على‌فاعلية‌التخطيط‌التربوي‌في‌

‌تعلأيلأ‌ااداء‌الويي ي‌للعاملين‌بالمديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بمحافظة‌الوسطى.

سئلة الدراسة أ  
في ضوء ما سبق يحاول الباحث من خلال هذه الدراسة الإجابة على الأسئلة التالية:    
الوسطى‌‌ما‌-1 والتعليم‌بمحافظة‌ للتربية‌ العامة‌ المديرية‌ التربوي‌في‌ التخطيط‌ من‌‌‌‌مستوى‌وضوح‌

‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌؟وجهة‌نظر‌موي ي‌المديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بالوسطى  
فاعلية‌التخطيط‌التربوي‌في‌تعلأيلأ‌ااداء‌الويي ي‌لدى‌موي ي‌المديرية‌العامة‌للتربية‌‌مستوى‌‌ما‌‌-2

‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌بالوسطى؟‌والتعليم‌
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(‌في‌فاعلية‌التخطيط‌التربوي‌بالمديرية‌‌0.05ه ‌توجد‌فروق‌ذات‌دللة‌إحصائية‌عند‌مستوى‌)‌-‌3
العامة‌للتربية‌والتعليم‌بمحافظة‌الوسطى‌في‌تعلأيلأ‌ااداء‌الويي ي‌للعاملين‌اها‌تعلأى‌لمتييرات‌

‌)النو، ‌سنوات‌الخبرة ‌الويي ة ‌الم ه ‌العلمي(؟
العلاقة‌اين‌مستوى‌وضوح‌التخطيط‌التربوي‌ومستوى‌ااداء‌الويي ي‌لدى‌موي ي‌المديرية‌‌‌‌ما-4

‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بالوسطى؟‌

 أهدا  الدراسة: 
وضوح‌التخطيط‌التربوي‌في‌المديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بمحافظة‌‌مستوى‌‌التعرف‌على-1

 الوسطى.
التعرف‌على‌مســــــــــــــتوى‌فاعليـة‌التخطيط‌التربوي‌في‌تعلأيلأ‌ااداء‌الويي ي‌لدى‌موي ي‌المـديرية‌-2

‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌محافظة‌الوسطى.‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌
الكشــــف‌عن‌ال روق‌ذات‌الدللة‌الإحصــــائية‌ل اعلية‌التخطيط‌التربوي‌في‌تعلأيلأ‌ااداء‌الويي ي‌‌-3

 تعلأي‌لمتييرات‌)النو، ‌الم ه ‌العلمي ‌الويي ة ‌سنوات‌الخبرة(.‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌
ــتوى‌ااداء‌الويي ي‌لدى‌موي ي‌‌‌‌تحديد‌-4 ــوح‌التخطيط‌التربوي‌ومســـــــــ ــتوى‌وضـــــــــ العلاقة‌اين‌مســـــــــ

 المديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بالوسطى.

 أهمية الدراسة 
 الأهمية النظرية:  

قد‌تسهم‌هله‌الدراسة‌في‌إثراء‌اادب‌التربوي‌بشك ‌عام‌واادب‌التربوي‌بشك ‌خا ‌فيما‌يتعلق‌‌ -1
 بالتخطيط‌التربوي‌وااداء‌الويي ي ‌ويمكن‌استخدام‌نتائجها‌في‌تدعيم‌الدراسات‌المستقبلية.‌

تستمد‌هله‌الدراسة‌أهميتها‌من‌أهمية‌متييراتها ‌حيث‌إن‌مهارات‌التخطيط‌من‌المداخ ‌الحديثة‌‌-‌2
‌في‌المجال‌الإداري ‌كما‌أن‌ااداء‌الويي ي‌له‌ت ثير‌على‌خطط‌العم ‌بالم سسة.‌

‌

‌
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 الأهمية التطبيقية:  

 مدى‌أهمية‌ووضوح‌التخطيط‌التربوي‌بالمديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بمحافظة‌الوسطى.‌‌تحديد‌ -1
تحــديــد‌مســــــــــــــتوى‌فــاعليــة‌التخطيط‌التربوي‌في‌تعلأيلأ‌ااداء‌الويي ي‌بــالمــديريــة‌العــامــة‌للتربيــة‌ -2

 والتعليم‌بمحافظة‌الوسطى.
تمث ‌هله‌الدراســـــــــة‌أهمية‌للمســـــــــ ولين‌في‌وزارة‌التربية‌والتعليم‌والمديريات‌التابعة‌لها‌في‌إعداد‌ -3

 والتي‌ مكن‌أن‌ قدمها،  ارامج؛‌لتطوير‌أداء‌الموي ين‌بالمديريات‌التعليمية‌في‌ســــــــــــــلطنة‌عمان
ــي‌للتدريب ‌ومراكلأ‌التدريب‌في‌المحافظات‌التعليمية‌فيما‌يتعلق‌بمهارات‌ ــصــــــــ المعهد‌التخصــــــــ

 .التخطيط ‌وأهمية‌ااداء‌الويي ي‌للعاملين‌بالمديريات‌التعليمية

ــورة‌عن‌واقع‌تطبيق‌المديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌‌‌‌‌-‌4 ــة‌الحالية‌صـــــــ من‌الم م ‌أن‌تقدم‌الدراســـــــ
بــــالوســــــــــــــطى‌لمهــــارات‌التخطيط‌التربوي ‌وواقع‌ااداء‌الويي ي‌للعــــاملين‌فيهــــا ‌وبــــالتــــالي‌تعريف‌‌

طلبات‌لدعم‌‌المســــ ولين‌اوزارة‌التربية‌والتعليم‌والمديريات‌التابعة‌لها‌الل  ‌من‌أج ‌توفير‌جميع‌المت
‌التخطيط‌التربوي‌الجيد ‌وما‌يتطلبه‌من‌ااداء‌الويي ي‌للعاملين‌في‌المديريات‌التعليمية.

 حدود الدراسة:
ومسـتوى‌‌‌ التخطيط‌التربوي‌‌تحديد‌مسـتوى‌أهمية‌ووضـوح:‌تقتصـر‌الدراسـة‌على‌‌الحدود الموضـويية

وااداء‌‌‌فــــــاعليــــــة التربوي‌ التخطيط‌ من‌ اين‌كلا‌ والعلاقــــــة‌ الويي ي‌ ااداء‌ على‌ التربوي‌ التخطيط‌
‌الويي ي.

‌هله‌الدراسة‌في‌المديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بمحافظة‌الوسطى‌تم‌تطبيق:‌الحدود المكانية
م‌2024/2025هله‌الدراسة‌في‌العام‌الدراسي‌أجريت‌‌:الحدود الزمانية  
هله‌الدراسة‌على‌موي ي‌المديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بمحافظة‌الوسطى‌‌دٌبقت‌‌:الحدود البشرية  
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 مصطلحا  الدراسة 
‌التخطيط التربوي                                                                                      

ــير‌العم  ‌والمحددة‌‌‌ب نه‌‌(2020 عرفه‌العجمي‌)    "‌مجموعة‌من‌المبادئ‌والقواعد‌التي‌تحكم‌ســـــــــ
ــتويات‌المختل ة‌عند‌اتخاذ‌القرارات‌المتعلقة‌اتحقيق‌‌ ــد‌اها‌العاملون‌في‌المســــ ــترشــــ ــبقا ‌والتي‌ ســــ مســــ

‌(.369ااهداف‌) .‌
ويعرفه‌الباحث‌إجرائيا‌ب نه:‌مجموعة‌من‌ااســـاليب‌الحديثة‌والمنظمة‌التي‌تســـعى‌من‌خلالها‌‌‌‌‌‌‌

المـديريـة‌العـامـة‌للتربيـة‌والتعليم‌بـالوســــــــــــــطى‌لتحقيق‌ااهـداف‌المرســــــــــــــومـة ‌اتعلأيلأ‌ااداء‌الويي ي‌‌
مث ‌في‌فترة‌زمنية‌‌للعاملين‌بالمديرية‌وذل ‌من‌خلال‌اسـتخدام‌الموارد‌البشـرية‌والماد ة‌السـتخدام‌اا

في‌فقرات‌الســـــــتبانة‌الخاصـــــــة‌بالتخطيط‌‌المويف‌‌حصـــــــ ‌عليها‌‌معينة ‌ويعبر‌عنها‌بالدرجة‌التي‌ 
‌التربوي‌التي‌أعدها‌الباحث.

 الأداء الوظيفي 
ااداء‌الويي ي‌ب نه‌الإجراءات‌التي‌ قوم‌اها‌الموي ون‌‌‌‌Dakhoul,(2018عرف‌داكول‌)‌‌‌‌‌‌‌

اناء‌على‌خبراتهم‌ومهاراتهم‌في‌الإعدادات‌التنظيمية ‌وهي‌النتيجة‌المتراكمة‌لمهارات‌وجهود‌وقدرات‌‌
‌(.p.15جميع‌الموي ين‌لتحسين‌الإنتاجية‌وتحقيق‌أهداف‌الم سسة‌)

ــة‌وةدريس‌)‌‌‌‌‌‌ ــارات‌2023وعرف‌كلا‌من‌حســــــــــــــونـ ــة‌من‌المهـ ــه"‌مجموعـ ــ نـ (‌ااداء‌الويي ي‌بـ
والإجراءات‌والســـــياســـــات‌التي‌تميلأ‌م ســـــســـــة‌عن‌أخرى‌في‌إنجازاتها‌وأدائها ‌مما‌ ســـــاعد‌المويف‌
على‌إنجاز‌عمله‌وفق‌جدول‌زمني‌محدد ‌ويخلق‌نو،‌من‌الدافعية‌والتح يلأ‌اين‌جميع‌المســــــــــتويات‌‌

ــم‌من‌أج ‌ال ــة‌من‌خدمات ‌ويســـــاعد‌هلا‌في‌رســـ ــســـ ــبو‌إليها‌الم ســـ ــول‌إلى‌ااهداف‌التي‌تصـــ وصـــ
السـياسـات‌وتحديد‌البرامج‌التي‌تسـاعد‌في‌تنمية‌مهارات‌العاملين‌التي‌تسـاعدهم‌اتطوير‌أدائهم‌وفق‌

‌(.14المجريات‌المختل ة"‌) .
المهــارات‌والإمكــانيــات‌المتوفرة‌لــدى‌مويف‌المــديريــة‌العــامــة‌‌إجرائيــا:‌بــ نــه‌‌‌‌ويعرفــه‌البــاحــث‌‌‌‌‌‌‌‌

للتربية‌والتعليم‌بالوســــــــــطى‌والتي‌ مكن‌اســــــــــتخدامها ‌وتنميتها‌لإنجاز‌مهام‌عمله‌في‌إدارة‌المديرية ‌
وتقد م‌أفضـــــــــ ‌الخدمات‌لتحقيق‌أهداف ‌وغا ات‌المديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بالوســـــــــطى ‌ويعبر‌‌

‌ص ‌عليها‌من‌خلال‌فقرات‌ااداء‌الويي ي‌في‌الستبانة‌التي‌أعدها‌الباحث.عنها‌بالدرجة‌التي‌ ح



 

 

‌

 الفصل الثاني              

 الإطار النظري                
 التخطيط التربوي   –المحور الأول 

 الأداء الوظيفي –المحور الثاني  

 بين التخطيط التربوي والأداء الوظيفي  العلاقة-الثالثالمحور  

ــلطنـة عمـان في مجـالي التخطيط   جهود-الرابعالمحور   وزارة التربيـة والتعليم في ســـــــ

 التربوي والأداء الوظيفي

 والتعليق عليها  الدراسا  السابقة –المحور الخامس

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌
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 ثاني الفصل ال

ــل الثاني الإطار النظري       ــره،  يتناول الفصـ ــره، والأداء الوظيفي وعناصـ التخطيط التربوي وعناصـ

ــلطنـة عمـان في مجـالي التخطيط التربوي والأداء الوظيفي،   وجهود وزارة التربيـة والتعليم في ســـــــ

 والدراسا  السابقة والتعليق عليها.

‌: التخطيط التربوي المحور الأول     

 مفهوم التخطيط: -أولا

 عتبر‌التخطيط‌أول‌وأهم‌العمليــات‌الإداريــة‌التي‌ عتمــد‌عليهــا‌مــا‌يليهــا‌من‌عمليــات ‌نظرا‌‌‌‌‌‌‌‌‌

لكونه‌ عم ‌على‌رســــــم‌المســــــتقب ‌في‌خطوات‌ ســــــه ‌اتباعها‌اناء‌على‌معطيات‌الواقع‌الحالي ‌ول‌‌

ة‌من‌‌ ختلف‌على‌أهميته ‌وويي ته‌حيث‌أصــبحت‌تنب ية‌تتنب ‌بالمســتقب ‌معتمدة‌على‌ركائلأ‌أســاســي

العلم‌والمعرفة‌لتسد‌النقص‌والحتياجات‌وتشبع‌رغبات‌المجتمع‌وال رد‌على‌السواء ‌ومن‌هنا‌أصبر‌‌

التخطيط‌التربوي‌في‌العصــــــــــــــر‌الحــالي‌مطلبــا‌ملحــا ‌ل‌غنى‌عنــه‌للنجــاح‌التنظيمي‌على‌مختلف‌

ق‌‌المســـــتويات‌وفي‌شـــــتى‌القطاعات‌المجتمعية ‌فهو‌أحد‌المحركات‌ااســـــاســـــية‌المســـــاعدة‌في‌تحقي‌

ــحة‌ ــودة‌من‌أي‌نظام ‌من‌خلال‌ما‌ قدمه‌من‌ر ية‌واضــــــ ــول‌إلى‌اليا ات‌المنشــــــ ااهداف ‌والوصــــــ

اســــــــــــــاليـب‌العمـ ‌وةجراءات‌تن يـله ‌وتحـديـد‌إمكـانيـاتـه‌المـاد ـة‌والبشــــــــــــــريـة‌وتوزيع‌مراحـ ‌العمـ ‌على‌‌

مختلف‌القطاعات‌واافراد ‌وللل ‌فااخل‌بالتخطيط‌ضـــرورة‌في‌جميع‌المجالت ‌خاصـــة‌في‌مجال‌

لتربيــة‌والتعليم ‌كونهــا‌تخطط‌لتطوير‌الموارد‌البشــــــــــــــريــة‌ومعــالجــة‌الظواهر‌الســــــــــــــلبيــة‌في‌المجتمع‌‌ا

‌(.2005)سلامة ‌

ــة‌لتخـاذ‌القرار‌في‌وقـت‌مبكر ‌وهو‌‌ لـللـ ‌ عرف‌التخطيط‌بـ نـه‌"‌عمليـة‌منهجيـة‌واعيـة‌ومـدروســــــــــــ

مســار‌العم ‌المســتقبلي‌اللي‌يرغب‌الشــخص‌في‌متابعته‌من‌أج ‌الوصــول‌إلى‌ااهداف‌المحددة ‌‌

فــالتخطيط‌جلأء‌ل‌يتجلأأ‌من‌مهـــام‌كــ ‌من‌ عمـــ ‌في‌المجـــال‌الســــــــــــــيـــاســــــــــــــي ‌أو‌الجتمـــاعي ‌أو‌

‌(.Akpan,2018,5و‌ااكاد مي‌)القتصادي ‌أ
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ــتثمار‌‌2004ويعرف‌نشـــــــوان‌)‌ (‌التخطيط‌ب نه"‌عملية‌علمية‌منهجية‌تســـــــتخدم‌أســـــــلوب‌منظم‌لســـــ

الموارد‌والإمكانيات‌البشــــــــــرية‌والماد ة‌والطاقات‌المتوفرة‌من‌أج ‌تحقيق‌أهداف‌المنظمة ‌وتطويرها‌‌

‌(.16نحو‌اافض ‌ضمن‌خطة‌مرسومة‌مع‌ااخل‌في‌العتبار‌التوقعات‌المستقبلية‌) .

بـ نـه"‌‌)اليونســــــــــــــكو(‌‌‌UNESCO (2003)منظمـة‌اامم‌المتحـدة‌للتربيـة‌والعلوم‌والثقـافـةكمـا‌تعرفـه‌‌

عمليـة‌تجعـ ‌من‌الممكن‌وضــــــــــــــع‌مخطط‌منهجي‌للأنشــــــــــــــطـة‌التي‌يتعين‌القيـام‌اهـا‌من‌أجـ ‌تلبيـة‌‌

ــد‌) ــانيـــات‌وتطلعـــات‌ذلـــ ‌البلـ ــا‌ضــــــــــــــمن‌إمكـ ــة‌مـ ــدولـ ــة‌لـ ــا‌ عرفـــه‌‌p.9ااهـــداف‌التنمويـ لونج‌‌( ‌كمـ

Long(2003) عملية‌تحديد‌أولويات‌العم ‌المسـتقبلي‌في‌محاولة‌لح ‌المشـاك ‌القتصـاد ة‌‌‌‌ب نه‌"

‌(.p.15الناتجة‌عن‌شر‌الموارد ‌ويعني‌إعطاء‌أفكار‌اهداف‌وتطلعات‌وأولويات‌ااس  ")

التخطيط‌عبــارة‌عن‌عمليــة‌يتم‌من‌خلالهــا‌اتخــاذ‌القرارات‌على‌مســــــــــــــتوى‌‌‌‌بــ نويرى‌البــاحــث‌‌‌‌‌‌‌‌

اافراد‌والم ســـــســـــات ‌وتشـــــتم ‌على‌تحديد‌الطرق‌المناســـــبة‌التي‌ مكن‌من‌خلالها‌تحقيق‌ااهداف‌

‌المرسومة‌ضمن‌توقيت‌محدد.

 التخطيط التربوي:  تعريف-ثانيا

التخطيط‌التربوي‌عمليــة‌مقصــــــــــــــودة‌تهــدف‌إلى‌اســــــــــــــتخــدام‌درائق‌البحــث‌العلمي‌في‌تحقيق‌‌‌‌‌‌‌

ــر‌من‌أج ‌تحقيق‌‌ ــتقب ‌وةمكانيات‌الحاضــــ ــوء‌احتياجات‌المســــ ــبق‌تحديدها‌في‌ضــــ ااهداف‌التي‌ســــ

التنمية‌والتقدم‌في‌المجالت‌الجتماعية‌والقتصـــاد ة‌والثقافية ‌ويتســـع‌التخطيط‌التربوي‌ليشـــم ‌ك ‌

خص‌الم ســــســــة‌التعليمية‌من‌)إشــــراف‌تربوي ‌التوجيه‌التربوي ‌الإدارة‌التربوية(‌حيث‌ي ثر‌ك ‌ما‌ 

منهم‌في‌الآخر ‌لـللـ ‌ينطلق‌التخطيط‌التربوي‌من‌مجموعـة‌من‌ااهـداف‌والك ـا ـات‌واليـا ـات‌التي‌

ــتوجب‌التن يل‌والتحقيق‌عن‌دريق‌مجموعة‌من‌الإمكانيات‌المتاحة‌)ارير ‌‌ ( ‌فالتخطيط‌‌2015تســــــــــ

التربوي‌بم هومه‌الجديد‌هو‌فر،‌جديد‌من‌العلوم‌التربوية ‌وكان‌لهلا‌الم هوم‌الجديد‌تطبيق‌واســــــــــــــع‌

ــث‌ ــالم ‌وهو‌الآن‌جلأء‌ل‌يتجلأأ‌من‌نظـــام‌إدارة‌التعليم ‌حيـ في‌العقود‌ااخيرة‌في‌التعليم‌حول‌العـ

ــلطات‌النظم‌التعليمية‌في‌إدارة‌نظام‌التعليم ‌و‌ ــاعد‌التخطيط‌التربوي‌مديري‌وســــ من‌ناحية‌أخرى‌‌ ســــ
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فـي‌ ــة‌ الـمـطـلـوبـــــ ــة‌ الـبشـــــــــــــــريـــــ الـمـوارد‌ لـتـوفـيـر‌ الـتـعـلـيـم‌ اـتـطـويـر‌ ــة‌ الـمـتـعـلـقـــــ ــاذج‌ الـنـمـــــ بـعـ ‌ ــدم‌  ـقـــــ

‌(.Ghasemi,2017المجتمع)

وعلى‌ذلـــ ‌يرى‌البـــاحـــث‌أن‌التخطيط‌التربوي‌الجيـــد‌هو‌كـــ ‌تخطيط‌يتجـــاوز‌الجـــانـــب‌الكمي‌‌‌‌‌

ــادين‌التخطيطيـــة‌‌ ــل‌هـــلا‌الكيف‌محوره‌وهـــدفـــه‌الرئيس‌ونظرا‌لختلاف‌الميـ ــا‌ويتخـ ــة‌إلى‌كي هـ للتربيـ

وتخصـصـات‌الباحثين‌والم كرين؛‌فقد‌تعددت‌م اميم‌التخطيط‌التربوي‌وتنوعت ‌ومن‌هله‌التعري ات‌‌

‌يلي:‌ما

ــبة‌‌‌‌‌‌ ــائ ‌مناســ ــتقبلية‌اوســ ــتمرة‌لتحقيق‌أهداف‌مســ  عرف‌التخطيط‌التربوي‌ب نه"‌عملية‌منظمة‌ومســ

اهدف‌تقوم‌على‌مجموعة‌القرارات‌والإجراءات‌الرشــيدة‌لبدائ ‌واضــحة‌وفقا‌اولويات‌مختارة‌بعنا ة ‌‌

تحقيق‌أقصـــى‌اســـتثمار‌ممكن‌للموارد‌والإمكانات‌المتاحة‌ولعناصـــر‌اللأمن‌كي‌ صـــبر‌نظام‌التربية‌‌

بمراحله‌ااســاســية‌أكثر‌ك اءة‌وفاعلية‌للاســتجابة‌لحتياجات‌المتعلمين‌وتنميتهم‌الدائمة ‌وبما‌شــ نه‌‌

‌(.22 ‌2002الإسرا،‌بمعدلت‌تنموية‌مرت عة‌وخلق‌الرغبة‌في‌التقدم‌المستمر‌)الحاج ‌

(‌ب نه‌"‌رســــــــم‌مشــــــــروعات‌لملأيد‌من‌العنا ة‌بالعملية‌التربوية‌واســــــــتثمار‌2005ويعرفه‌عمر‌)‌‌‌‌‌‌

الجهود‌إلى‌أقصــى‌حد ‌على‌أن‌ كون‌التخطيط‌محققا‌اهداف‌الدولة‌متمشــيا‌مع‌التطور‌المنشــود ‌

مشــــــــــــــتملا‌على‌خطوات‌التن يـل‌مبنيـا‌على‌الواقع‌ومـدعمـا‌بـالإحصـــــــــــــــاء‌والنمـاذج‌واامثلـة ‌وعلاج‌

‌(.43المشكلات‌التربوية‌بحلول‌واقعية‌ملائمة‌لامكانات‌ومسايرة‌لمقومات‌المجتمع‌وأهدافه")  

(‌بانه"‌عملية‌التوجه‌العقلاني‌للتعليم‌في‌حركته‌نحو‌المســــــــتقب  ‌2007)أما‌ال ريجات‌فقد‌عرفه‌‌‌‌

وذل ‌عن‌دريق‌إعداد‌مجموعة‌من‌القرارات‌القائمة‌على‌البحث‌والدراســـــــــــــة ‌تمكينا‌لهلا‌التعليم‌من‌‌

‌(.19تحقيق‌أهدافه‌المرجوة‌منه‌ب نجر‌الوسائ ‌وأكثرها‌فاعلية ‌مع‌استثمار‌أق ‌للوقت‌"‌)  

(‌بـ نـه"‌اســــــــــــــتخـدام‌التحليـ ‌العقلي‌المنظم‌في‌عمليـات‌التطوير‌2010 عرفـه‌العجمي‌)في‌حين‌‌‌‌‌

التعليمي‌اهــدف‌جعــ ‌التعليم‌أكثر‌فعــاليــة‌وأكثر‌ك ــاءة‌في‌اســــــــــــــتجــابــاتــه‌لحــاجــاتــه‌وأهــداف‌دلابــه‌‌

ــم‌درقه‌بالمرونة‌والقاالية‌للتعدي ‌لتتناســــب‌مع‌المواقف‌التي‌تختلف‌حســــب‌ ومجتمعه ‌ولاد‌أن‌تتســ

‌(.23طور‌ونمط‌الحكومة"‌)  مستوى‌الت
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(‌فيعرف‌التخطيط‌التربوي‌ب نه:‌التنب ‌بســـــــير‌المســـــــتقب ‌في‌التربية‌والســـــــيطرة‌2011أما‌علأازي‌)‌‌

عليه‌من‌أج ‌الوصـــول‌إلى‌تنمية‌تربوية‌متوازنة‌وتحقيق‌الســـتخدام‌اامث ‌للموارد‌الماد ة‌والبشـــرية‌‌

‌(.‌‌‌‌33ة")  المتاحة ‌والربط‌اين‌التنمية‌التربوية‌والتنمية‌القتصاد ة‌والجتماعية‌الشامل

ويمكن‌تعري ــه‌بــ نــه"‌عمليــة‌معــالجــة‌عقليــة‌وعمليــة‌للمشــــــــــــــكلات‌التربويــة‌تقوم‌على‌المطــابقــة‌اين‌‌‌

ااهــداف‌والموارد‌المتــاحــة ‌والختيــار‌الواعي‌فيمــا‌اينهــا ‌ثم‌تحــديــد‌ااهــداف‌النوعيــة‌التي‌ينبيي‌‌

تحقيقا‌‌الوصـــــول‌إليها‌في‌فترات‌زمنية‌محددة ‌وتطوير‌أفضـــــ ‌الوســـــائ ‌لتحقيق‌الســـــياســـــة‌المختارة‌‌

‌(.15 ‌2012نموذجيا")غنيمة ‌

(‌ب نه"‌العملية‌العلمية‌المنظمة‌لتوجيه‌حركة‌التعليم‌نحو‌المســـــــــتقب ‌‌2015ويعرفه‌الرواحي‌)‌‌‌‌‌‌‌

ــاد ة ‌والجتماعية ‌والتربوية‌من‌خلال‌إعداد‌خطة‌تتضــــمن‌‌ بالإحادة‌التربوية ‌والســــكانية ‌والقتصــ

مث ‌للوقت‌والجهد‌‌ااهداف‌المرجوة‌وســب ‌تحقيقها‌ب فضــ ‌الوســائ ‌وأكثرها‌فاعلية‌مع‌الســتثمار‌اا

ــهم‌في‌تحقيق‌‌ والمال ‌ثم‌متابعة‌تن يل‌تل ‌الخطة ‌وذل ‌لتمكين‌الطلبة‌من‌تنمية‌إمكانياتهم‌بما‌ ســـــــ

‌(.20التنمية‌الشاملة)  

ــم‌‌‌ ــاليب‌التحليلية‌المتعلقة‌لمكونات‌النظام‌‌‌‌Ghasemi(2017)اينما‌عرفه‌جاســـ ب نه‌"‌تطبيق‌للأســـ

 Viennet& Pontفـاينـت‌وبونـت‌‌وتعرفـه‌‌( ‌‌p,122التعليمي‌لخلق‌نظـام‌تعليمي‌ذو‌ك ـاءة‌عـاليـة")

بــ نــه"‌وضــــــــــــــع‌خطــة‌عــامــة‌للأنظمــة‌التعليميــة‌للانتقــال‌نحو‌تحقيق‌ااهــداف‌التي‌توجــه‌‌‌(2017)

(‌‌2020( ‌كما‌عرفه‌العجمي‌)p,24صــانعي‌الســياســات‌إلى‌تصــميم‌وتحلي ‌وتن يل‌هله‌ااهداف‌")

ب نه‌"‌مجموعة‌من‌المبادئ‌والقواعد‌التي‌تحكم‌ســــــير‌العم  ‌والمحددة‌مســــــبقا ‌والتي‌ ســــــترشــــــد‌اها‌‌

( ‌‌369العــاملون‌في‌المســــــــــــــتويــات‌المختل ــة‌عنــد‌اتخــاذ‌القرارات‌المتعلقــة‌اتحقيق‌ااهــداف‌)  ‌‌

ــر‌و‌2024ويعرفه‌خواجي‌وآخرون‌) ــير‌العم ‌في‌(‌ب نه"‌الحدود‌العامة‌التي‌توضـــــــ تنظم‌وتحكم‌ســـــــ

‌(.417الميدان‌التربوي‌وتساعد‌على‌تحقيق‌ااهداف‌المرجوة‌بك اءة‌وفاعلية")  

ــبق‌أن‌التخطيط‌التربوي‌من‌أهم‌مجالت‌التخطيط‌القومي‌وقاعدة‌ارتكازه ‌‌‌‌‌‌‌ ــتنتج‌مما‌ســــــــــ نســــــــــ

حيث‌ قوم‌اتنمية‌القوى‌البشرية ‌وصق ‌وصياغة‌القدرات‌والمهارات‌والمعارف‌والتجاهات‌للك اءات‌
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ــبر‌الركيلأة‌ ــلوكية ‌على‌أســــــاس‌أن‌العنصــــــر‌البشــــــري‌أصــــ البشــــــرية‌في‌جوانبها‌العلمية‌وال نية‌والســــ

ــابقة‌نلاحل‌أســـــــاس‌ ــادي ‌ومن‌خلال‌التعري ات‌الســـــ ــناعي‌والقتصـــــ ــاس‌في‌اناء‌التقدم‌الصـــــ وااســـــ

التعري ات‌المختل ة‌للتخطيط‌التربوي‌قد‌نشــــــــ ت‌عن‌ت ســــــــيرات‌مختل ة‌لخبراء‌في‌التخطيط‌التربوي ‌

لبع ‌ عرف‌التخطيط‌التربوي‌من‌نظرة‌مســـــــــــــتقبلية ‌والتخطيط‌لمســـــــــــــتقب ‌التعليم ‌ويرى‌البع ‌فا

الآخر‌أنـه‌توقع‌الحتيـاجـات‌وتقـدير‌الموارد‌اللازمـة‌لتحقيق‌ااهـداف ‌اينمـا‌ عتقـد‌البع ‌الآخر‌أن‌

‌التخطيط‌التربوي‌عبارة‌عن‌عملية‌صنع‌قرار‌حول‌مستقب ‌التعليم.

مجموعة‌من‌ااســــــــاليب‌‌  ب نه‌على‌أســــــــاس‌ما‌ســــــــبق‌ عرف‌الباحث‌التخطيط‌التربوي‌‌‌‌‌‌‌

ــطى‌لتحقيق‌ااهداف‌ ــعى‌من‌خلالها‌المديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بالوسـ الحديثة‌والمنظمة‌التي‌تسـ
المرســــــــــومة ‌اتعلأيلأ‌ااداء‌الويي ي‌للعاملين‌بالمديرية‌وذل ‌من‌خلال‌اســــــــــتخدام‌الموارد‌البشــــــــــرية‌‌

ا‌بالدرجة‌التي‌تحصــــ ‌عليها‌في‌فقرات‌والماد ة‌الســــتخدام‌اامث ‌في‌فترة‌زمنية‌معينة ‌ويعبر‌عنه
‌الستبانة‌الخاصة‌بالتخطيط‌التربوي‌التي‌أعدها‌الباحث.

 التخطيط التربوي:  نشأة-ثالثا

المصـــــــــريين‌مثلا‌من‌كان‌لدى‌إذا‌كانت‌فكرة‌التخطيط‌قد‌يهرت‌في‌المجتمعات‌القد مة‌كما‌‌‌‌‌‌‌

خلال‌الإشـــارات‌الواردة‌في‌ســـورة‌ســـيدنا‌يوســـف‌عليه‌الســـلام‌في‌القرآن‌الكريم ‌وتبلورت‌هله‌ال كرة‌‌

ــ ة‌والم كرين‌وعلماء‌الجتما،‌)أفلادون ‌وانجللأ ‌وماركس ‌واان‌خلدون ‌ كلل ‌في‌كتابات‌ال لاســــــ

والدراســـة‌الإحصـــائية‌التجريبية‌‌وموريس‌دوب..........(‌فإن‌التخطيط‌الحقيقي‌المبني‌على‌العلمية‌

م(‌مع‌المخططـات‌الخمـاســــــــــــــيـة‌التي‌كـان‌ينهجهـا‌‌1920لم‌ ظهر‌إل‌في‌اـدا ـات‌القرن‌العشــــــــــــــرين)

التحاد‌الســــــوفيتي ‌وبعد‌ذل ‌أخلت‌الدول‌اليربية‌تســــــت يد‌من‌هله‌المخططات‌الشــــــاملة‌التي‌ادأت‌

ــة‌‌توي ها‌في‌المجال‌القتصـــــــــادي‌والإداري‌والتربوي ‌ايد‌أن‌أغلب‌ال دول‌العربية‌لم‌ت خل‌بســـــــــياســـــــ

 ‌أمـــا‌عن‌‌Tinbergen,2007)المخططـــات‌والتخطيط‌إل‌في‌الســــــــــــــتينـــات‌من‌القرن‌العشــــــــــــــرين)

استخدامات‌التخطيط‌في‌الحق ‌التربوي‌على‌الرغم‌من‌حداثته ‌فإن‌هناك‌جلورا‌تاريخية‌يهرت‌في‌

أدايات‌فلســ ة‌وتاريا‌ال كر‌التربوي‌القد مة ‌حيث‌وصــف‌ال يلســوف‌اليوناني‌"‌أرســطو"‌بانه‌"‌مدني‌

ماعية ‌وتشــــــــــير‌‌بالطبع" ‌أي‌ل‌ ســــــــــتطيع‌إل‌أن‌ عيم‌في‌شــــــــــبكة‌من‌العلاقات‌والتنظيمات‌الجت
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‌‌2500(‌وضـــــــر‌كيف‌أن‌الإســـــــبارديين‌منل‌Axenoven(‌أن‌أكســـــــينوفن‌)1986كتابات‌)رحمة ‌

ــاد ة ‌كما‌أن‌"‌أفلادون"‌أحد‌ ــكرية‌والجتماعية‌والقتصــ ــنة‌خططوا‌تعليمهم‌لتحقيق‌أهدافهم‌العســ ســ

قـد‌عر ‌في‌جمهوريتـه‌نوعـا‌من‌الخطـة‌التي‌تخـدم‌الحتيـاجـات‌اللازمـة‌للقيـادة‌‌‌-فلاســــــــــــــ ـة‌اليونـان

عصـر)هان‌دينا‌سـيتلأوبيرو(‌نظاما‌تعليميا‌‌‌وااغرا ‌السـياسـية‌في‌أثينا ‌والصـين‌أ ضـا‌رسـمت‌في

‌لمواجهة‌حاجاتها.

ــف‌‌‌‌‌‌‌‌ ويمكن‌القول‌أن‌التخطيط‌في‌الحقيقة‌قد‌رافق‌يهور‌الإدارة‌وقطا،‌الخدمات‌منل‌منتصـــــــــــ

القرن‌التاســــع‌عشــــر‌في‌أوروبا‌اليربية‌والول ات‌المتحدة‌اامريكية‌مع‌انبثاق‌المجتمعات‌الرأســــمالية‌‌

ن يلها‌‌التي‌نظمت‌إدارتها‌وم ســـــــــســـــــــاتها‌المالية‌بطريقة‌علمية‌مقننة‌تعتمد‌على‌وضـــــــــع‌الخطط‌وت

ميــدانيــا ‌والتخطيط‌وســــــــــــــيلــة‌علميــة‌وعمليــة‌مهمــة ‌تهــدف‌إلى‌تنظيم‌الموارد ‌والإمكــانــات‌المــاد ــة‌

ــتوى‌من‌الجودة‌ ــتقلال‌ حقق‌أعلى‌مســـ والبشـــــرية‌المتاحة‌لتحقيق‌اليا ات‌التي‌تترجمها‌ااهداف‌باســـ

بية‌الحتياجات‌‌وباسـتخدام‌أمث ‌للكل ة‌والوقت‌وينطلق‌من‌اسـتقراء‌الحاضـر‌واسـتشـراف‌المسـتقب ‌لتل

ــرورة‌عملية‌لتحقيق‌تنمية‌الموارد‌ ــ ‌علم‌التخطيط‌التربوي‌كضـــــــــ ــاد ة ‌للا‌نشـــــــــ الجتماعية‌والقتصـــــــــ

ــيا‌وهاما‌من‌‌ ــاســــ ــرا‌أســــ ــرية‌في‌أي‌دولة‌تمث ‌عنصــــ ــة‌إذا‌ما‌علمنا‌أن‌الموارد‌البشــــ ــرية ‌خاصــــ البشــــ

اد‌والتخطيط‌لـه‌عمليتـان‌‌عنـاصــــــــــــــر‌الإنتـاج‌والقوة‌الـدافعـة‌للتنميـة ‌والجـدير‌بـالـلكر‌هنـا‌أن‌تعليم‌اافر‌

ــري‌العربي‌جوهر‌التنمية‌‌ مختل تان‌تمام‌الختلاف ‌ول‌غنى‌عن‌كليهما‌عند‌الت كير‌في‌البناء‌البشــــــ

ــهد‌العقدان‌ااخيران‌متييرات‌عميقة‌وســــريعة‌في‌البيئة‌الداخلية‌والخارجية‌ ــاملة ‌ونتيجة‌للل ‌شــ الشــ

لتربوي‌التقليد ة ‌واسـتهدف‌التخطيط‌ال عال‌للتعليم‌اسـتوجبت‌تيييرات‌جوهرية‌في‌أسـاليب‌التخطيط‌ا

ــتقراء‌ال ر ‌المتاحة‌والمخادر‌المحتملة ‌وتحلي ‌‌ ــات‌التعليمية‌لســـ ــســـ تحلي ‌البيئة‌الخارجية‌للم ســـ

ــيق‌والتعاون‌اين‌‌ القدرات‌اللاتية‌لتحديد‌نواحي‌القوة‌والضــــــعف‌والتوصــــــ ‌إلى‌البدائ ‌وةحداة‌التنســــ

ســــــســــــة‌التعليمية‌وتحقيق‌غا اتها ‌وهلا‌ما‌علأزته‌الدراســــــات‌جميع‌اانشــــــطة‌لتن يل‌اســــــتراتيجية‌الم ‌

ــة)آدم ‌‌ ــالميـــة‌والعربيـ على‌أنـــه‌‌‌‌Karalay,2005)؛‌‌2012؛‌اللأنقلي ‌‌2011؛‌البوهي‌ ‌‌2006العـ

ــميا‌اعتبارا‌من‌عام‌‌ ــســـات‌العالمية‌رسـ ــمال‌بشـــري( ‌واعترفت‌به‌الم سـ وفق‌قرارات‌هيئة‌‌‌‌2002)رأسـ

ت‌العالم‌والمسـ ولين‌عن‌التربية‌اوضـع‌التخطيط‌اامث ‌من‌‌اليونسـكو‌في‌هلا‌الشـ ن ‌مما‌دعا‌قيادا
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أج ‌تحقيق‌أكبر‌اســــــــــــــتثمار‌ممكن‌لرأس‌المال‌البشــــــــــــــري ‌ومن‌هنا‌ادأ‌تكثيف‌الجهود‌حول‌مامية‌‌

التخطيط‌التربوي ‌وأســـــــــــــاليبه‌‌وتطبيقاته ‌اهدف‌وضـــــــــــــع‌الخطط‌الملائمة‌لك ‌دولة‌على‌حدة‌وفقا‌

لى‌‌لثقافتها‌ومتييراتها‌الســياســية‌والقتصــاد ة‌والجتماعية‌والتربوية‌من‌أج ‌اناء‌بشــري‌قوي‌قادر‌ع

ــية‌العالمية‌والفتقار‌‌ ــرين‌بما‌فيها‌من‌تحد ات‌العولمة‌والتنافســ مواجهة‌متييرات‌القرن‌الحادي‌والعشــ

‌(.2020لسوق‌عربية‌موحدة ‌وما‌تعانيه‌النظم‌العربية‌ومناهجها‌وأساليبها‌من‌ضعف)‌المانع ‌

ويرى‌البــاحــث‌أن‌التخطيط‌التربوي‌من‌أهم‌مجــالت‌التخطيط‌القومي‌وقــاعــدة‌ارتكــازه ‌حيــث‌ قوم‌‌‌

اتنمية‌القوى‌البشـرية‌وصـق ‌القدرات‌والمهارات‌والمعارف‌والتجاهات‌والك اءات‌البشـرية‌في‌جوانبها‌‌

في‌اناء‌التقدم‌‌‌‌العلمية‌والعملية‌وال نية‌والسـلوكية ‌حيث‌أصـبر‌العنصـر‌البشـري‌هو‌الركيلأة‌وااسـاس

ــاني‌ مارس‌على‌نحو‌واســـــــع‌منل‌فجر‌ ــتقب ‌نشـــــــاط‌إنســـــ القتصـــــــادي‌والجتماعي ‌فالتخطيط‌للمســـــ

‌التاريا ‌فهو‌قد م‌قدم‌وجود‌الإنسان ‌وةن‌اختل ت‌صورة‌ما‌هو‌عليه‌الآن.

 أهمية التخطيط التربوي:-ارابع

ترجع‌أهمية‌التخطيط‌التربوي‌لكونه‌يوضــر‌ااهداف ‌وكلل ‌وســائ ‌تحقيقها ‌للل ‌فهو‌ حد‌‌‌‌‌‌‌‌

من‌عام ‌التجربة‌والخط  ‌ويضــــــــــمن‌النجاح ‌كما‌أن‌النقص‌في‌الموارد‌ مث ‌تحد ا‌لعملية‌التعليم ‌‌

ــ  ‌كما‌أن‌يوفر‌الوقت‌وال ــتخدام‌هله‌الموارد‌على‌الوجه‌اافضـــــــ ــة‌لســـــــ جهد‌‌ويوفر‌التخطيط‌فرصـــــــ

والمال ‌كما‌ عتبر‌وســيلة‌مثلى‌لتحقيق‌ااهداف‌المحددة‌مســبقا ‌بالإضــافة‌إلى‌أن‌التخطيط‌التربوي‌

هو‌عنصــر‌من‌عناصــر‌التنمية‌الودنية‌والجتماعية‌والقتصــاد ة‌العامة ‌وبالتالي‌فإن‌هناك‌حاجة‌‌

ااهداف‌)الرواحية ‌‌‌للتخطيط‌التربوي‌لوضع‌ااهداف‌التربوية ‌والتموي ‌لتطوير‌التعليم‌وتحقيق‌هله

2023)‌

ــية‌لعمليات‌الإدارة‌التربوية ‌لعتماد‌كافة‌‌‌‌‌‌ وتكمن‌أهمية‌التخطيط‌التربوي‌باعتباره‌المهمة‌الرئيسـ

اانشــطة‌والنتائج‌بشــك ‌كلي‌على‌مرحلة‌التخطيط‌للمشــروعات‌التربوية ‌كما‌أنه‌ عتبر‌عاملا‌م ثرا‌‌

ية‌ووســيلتها‌ال عالة؛‌نظرا‌‌على‌نشــاط‌المجتمع‌في‌المجال‌التربوي‌والتعليمي ‌فهو‌أداة‌التنمية‌الرئيســ

ان‌كلا‌من‌التربيـــة‌والتنميـــة‌والتخطيط‌من‌أارز‌الم ـــاميم‌التي‌لقيـــت‌اهتمـــامـــا‌من‌جميع‌الـــدول‌
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المتقدمة‌والنامية ‌وتســـتحوذ‌على‌ج ‌خططهم‌وأهدافهم ‌وهدفها‌ااســـمى‌رفع‌مســـتوى‌معيشـــة‌ال رد‌

‌(.2017والمجتمع‌وتحسين‌أحوالهما‌)أاو‌عيا  ‌

ــكلات‌ ــمولية‌لمشـــــــــ ــتراتيجية‌تعم ‌على‌توفير‌إدار‌للنظرة‌الشـــــــــ إن‌التخطيط‌التربوي‌عبارة‌عن‌اســـــــــ

التربية ‌انه‌ عطي‌تصـــــــورا‌عمليا‌علميا‌اوضـــــــا،‌التربية‌المرغوب‌فيها ‌والر ية‌المســـــــتقبلية ‌التي‌

لمرســـــــــــــومة ‌يتمنى‌تحقيقها‌للأجيال‌القادمة ‌فهو‌العين‌النافلة‌التي‌ينظر‌من‌خلالها‌إلى‌ااهداف‌ا

وةلى‌كيفية‌تحقيقها‌بك اءة‌وفعالية ‌فالتدهور‌القيمي‌وااخلاقي‌وال كري‌اللي‌تعاني‌منه‌الآن ‌سـببه‌‌

ضــــــــــــــعف‌النظـام‌التربوي ‌وعـدم‌فـاعليـة‌أجهلأة‌التخطيط‌فيـه ‌والواقع‌العلمي‌والتجربـة‌قـد‌أثبتـا‌أهميـة‌‌

صــــــرفات ‌فالتخطيط‌الناجر‌‌العتماد‌على‌التخطيط‌الســــــااق‌الواعي‌الجيد‌في‌جميع‌النشــــــادات‌والت

‌(.2020هو‌أساس‌لتطوير‌الناجر)أاو‌داحون ‌

‌(‌أن‌أهمية‌التخطيط‌التربوي‌تتمث ‌فيما‌يلي:2011اينما‌يرى‌البوهي‌)

تشـخيص‌ااوضـا،‌التعليمية‌والتربوية‌الحالية‌وتقييم‌الهيك ‌التعليمي‌القائم ‌ودراسـة‌مدى‌تناسق‌‌ -1

 أجلأائه‌وت رعاته‌ومدى‌الرتباط‌اين‌أجلأاء‌هله‌المراح ‌واافر،‌واحتياجات‌المجتمع.

 رسم‌السياسة‌التعليمية‌جملة‌وت صيلا‌للاستجابة‌لمتطلبات‌التنمية‌الشاملة‌للبلاد. -2

النظرة‌البعيدة‌الواعية‌إلى‌المســــــــــتقب ‌ورســــــــــم‌الخطط‌على‌المدى‌الطوي ‌مع‌تقدير‌الحتمالت‌‌ -3

 والتنب ات‌المبنية‌على‌أسلوب‌علمي‌رصين.

 التحسين‌النوعي‌والإصلاح‌ال ني‌للعملية‌التربوية‌ذاتها‌وتناولها‌بالتجديد‌والتطوير. -4

تمكن‌التعليم‌من‌التخلص‌من‌حـالـة‌عـدم‌التوازن‌الـداخلي‌فيـه‌وضــــــــــــــمـان‌النمو‌الســــــــــــــليم‌لـه‌في‌ -5

 المستقب .

 العم ‌على‌التخفيف‌من‌حدة‌الإهدار‌في‌التعليم‌ورفع‌مستوى‌ك اءته. -6

 حسن‌تقدير‌موارد‌التعليم‌وتعبئتها‌والستخدام‌اامث ‌لها. -7

‌

‌
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 التخطيط التربوي:  أهدا -خامسا

إن‌عملية‌التخطيط‌التربوي‌ل‌تقتصــــــــر‌على‌هدف‌واحد ‌ا ‌يتداخ ‌فيها‌العديد‌من‌العوام  ‌منها‌‌‌

سـياسـات‌التخطيط‌وسـياسـات‌النمو‌التربوي ‌ومن‌هله‌ااهداف‌تحسـين‌نوعية‌التعليم ‌وتعميم‌التعليم‌‌

هداف‌التربية‌‌ااســــاســــي ‌وتطوير‌تقنيات‌التعليم‌وااســــاليب‌الخاصــــة‌بالتعليم‌المهني ‌وانطلاقا‌من‌أ‌

والتعليم‌والمتمثلة‌في‌تحقيق‌الك ا ة‌الجتماعية‌والعدالة‌الجتماعية‌والعدالة‌القتصــاد ة ‌فإن‌عملية‌‌

التخطيط‌التربوي‌عملية‌ل‌تتم‌في‌فرال ‌ول‌ مكن‌أن‌تعم ‌بمعلأل‌عن‌المجتمع ‌فمن‌المهم‌في‌هله‌

ــمن‌إدار‌الخطط‌الحالة‌عند‌وضــــــــــــع‌أي‌تخطيط‌للتعليم‌تحديد‌ااهداف‌العامة‌له لا‌التخطيط‌ضــــــــــ

القومية‌للتنمية‌الشاملة ‌وتجمع‌أغلب‌اادايات‌التربوية‌على‌أن‌أهداف‌التخطيط‌التربوي‌هي:‌‌)أاو‌‌

‌(‌2020؛المانع ‌2015؛‌الرواحي ‌2011؛‌البوهي‌2017عيا  ‌

 الأهدا  الاجتمايية: -1

توفير‌فر ‌متكافئة‌للتعليم‌وتوفير‌التعليم‌المناســـــــب‌لك ‌فرد‌من‌أفراد‌المجتمع‌ك ‌حســـــــب‌مكاناته‌‌

ــافـة‌إلى‌الح ـا ‌على‌‌ وقـدراتـه ‌وتوفير‌احتيـاجـات‌المجتمع‌من‌القوى‌العـاملـة‌اللازمـة‌لتطويره ‌إضــــــــــــ

 ‌مع‌هــله‌الجيــد‌من‌تراة‌المجتمع‌وتقــاليــده‌مع‌تقبــ ‌التييير‌والتطوير‌الجتمــاعي‌الــلي‌ل‌يتعــار‌

القيم ‌والمســـــــــــــــــاهمـــة‌في‌تطوير‌المجتمع‌وتحويلـــه‌إلى‌مجتمع‌حـــديـــث‌يتميلأ‌بـــالمرونـــة‌والحركـــة‌

الجتمــاعيــة‌وتوفير‌احتيــاجــاتــه‌من‌اايــدي‌العــاملــة‌الم هلــة ‌فــالمجتمع‌بــ فراده‌وهيئــاتــه‌لــد ــه‌بع ‌

على‌‌الحتياجات‌المهمة‌على‌الصــــــــــــــعيد‌ال رد‌كحق‌التعليم ‌أو‌على‌الصــــــــــــــعيد‌الجماعي‌كالح ا ‌

‌التقاليد ‌وتوفير‌اايدي‌العاملة.

 الأهدا  السياسية: -2

من‌خلال‌المحافظة‌على‌الكيان‌الســـــــياســـــــي‌للدولة‌وتنمية‌الروح‌القومية‌اين‌أفراد‌المجتمع‌وتربية‌‌  

ــالر‌وزيادة‌الت اهم‌والتعاون‌اين‌جميع‌اافراد‌والشــــــــعوب ‌وحيث‌إن‌التخطيط‌التربوي‌ الموادن‌الصــــــ

خلال‌وضع‌ عم ‌على‌إعداد‌خطة‌تربوية‌متكاملة ‌فإن‌الدولة‌تسخره‌لخدمة‌أغراضها‌السياسية‌من‌‌
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مجموعة‌من‌الضــوابط‌والقوانين‌التي‌تضــمن‌لها‌الولء‌التام‌والح ا ‌على‌كيانها‌الســياســي‌وعلاقتها‌‌

‌بالدول‌ااخرى.

 الأهدا  الاقتصادية: -3

ــابـه‌المهـارة‌والخبرة ‌وزيـادة‌قـدرتـه‌على‌‌ تتحـدد‌هـله‌ااهـداف‌في‌زيـادة‌الك ـا ـة‌الإنتـاجيـة‌لل رد‌بـإكســــــــــــ

ــيي ‌‌ ــا‌اين‌المتعلمين‌مما‌ حقق‌التشـــــ ــكلة‌البطالة‌وخصـــــــوصـــــ النمو‌المهني‌والويي ي ‌ومواجهة‌مشـــــ

القوى‌العاملة‌‌‌الكام ‌لقوى‌الإنتاج ‌وتتمث ‌في‌مقاالة‌احتياجات‌البلاد‌في‌المدى‌القصير‌والبعيد‌من

ــهولة‌من‌مهنة‌اخرى‌‌ كما‌وكي ا ‌وزيادة‌الك اءة‌والإنتاجية‌لل رد ‌وقدرته‌على‌التحرك‌الويي ي‌بســـــــــــ

تبعا‌للظروف ‌وتنشـــــــــــيط‌البحث‌العلمي‌والتكنولوجي ‌والســـــــــــت ادة‌منها‌في‌تطوير‌الموارد‌الطبيعية‌‌

‌والبشرية ‌وتنسيق‌وترشيد‌الإن اق‌على‌التعليم.

 الأهدا  الثقافية: -4

وتشــــــم ‌هله‌ااهداف‌المحافظة‌على‌الثقافة‌وتطويرها‌عن‌دريق‌البحث ‌والعم ‌على‌تنمية‌الثقافة‌‌

وتطويرها‌عن‌دريق‌البحث‌العلمي ‌ورفع‌مســـــتوى‌الثقافة‌اين‌أفراد‌الشـــــعب ‌وح ‌مشـــــكلات‌الثقافة‌‌

ثقافية‌إلى‌بإزالة‌التعار ‌اين‌أهداف‌الســــــــياســــــــة‌التعليمية‌بما‌ حقق‌وحدة‌الثقافة ‌وتقود‌ااهداف‌ال

ــمى‌من‌التربية‌والتعليم ‌وهو‌إعداد‌جي ‌مثقف‌ملأود‌بالعلم‌والمعارف‌والقيم‌ااخلاقية‌‌ الهدف‌ااســــــــــ

‌ومتسلر‌بالعلوم‌الحديثة‌في‌شتى‌المجالت.

 وي:بالتخطيط التر  دوافع-اسادس

 (:2015للتخطيط التربوي عدة دوافع كما ذكرها الرباط )
:‌وما‌ صـــــــــــحبهما‌من‌تحول‌نوعي‌لجع ‌العلم‌عام‌في‌الإنتاج ‌مما‌ر المعرفيالتقدم العلمي والتفج

‌ ستللأم‌التخطيط‌المستمر‌والمتابعة‌للتييرات‌الحاصلة‌في‌مجال‌التكنولوجيا.
:‌هناك‌دافع‌داخلي‌يدفع‌الم ســــــــســــــــات‌على‌اختلاف‌تخصــــــــصــــــــاتها‌إلى‌التخطيط‌‌الدوافع الداخلية

والتطوير‌رغبة‌منها‌في‌التقدم‌والســــير‌في‌ركاب‌الحضــــارات‌العالمية ‌ولن‌ خ ى‌على‌الجميع‌مدى‌
‌قوة‌التخطيط‌والتطوير‌إذا‌كان‌نابع‌من‌رغبة‌داخلية‌وما‌سيحققه‌من‌نجاح.
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:‌إن‌ر يـة‌الـدول‌المتقـدمـة‌التي‌أحـدثـت‌تقـدمـا‌وتطورا‌كبيرا‌في‌منـاهجهـا‌دافع‌قوي‌الـدوافع الخـارجيـة
يدفع‌الم ســســات‌إلى‌الرغبة ‌وأ ضــا‌ضــرورة‌التخطيط‌لح ‌مشــكلة‌ارت ا،‌ن قات‌التعليم ‌وهلا‌ عتبر‌‌

‌دافع‌قوي‌للتخطيط‌التربوي.

 التخطيط التربوي:  مبادئ-سابعا
ينطلق‌التخطيط‌التربوي‌من‌الواقع‌ويبـــدأ‌منـــه ‌وبهـــدف‌إلى‌تحويـــ ‌الواقع‌وتطويره‌في‌‌‌الواقعيــة:

ضـوء‌مطالب‌المجتمع‌واحتياجاته‌عن‌دريق‌توفير‌الإمكانات‌اللازمة‌لحياة‌اافراد ‌وللل ‌ جب‌أن‌

ــتراتيجية‌التن يل‌ في‌‌‌يبدأ‌اتقدير‌الواقع‌والممكن‌وفق‌الإمكانات‌المتاحة ‌فتوضـــع‌أهداف‌التخطيط‌واسـ

ضـوء‌الإمكانات‌الماد ة‌والبشـرية‌ووفقا‌لصـورة‌هلا‌الواقع‌وخصـائصـه‌بحيث‌ل‌تتجاوز‌الخطة‌حدود‌‌

‌(.2006الممكن ‌وةل‌أصبحت‌من‌قبي ‌اامنيات‌البعيدة‌عند‌التحقيق‌)سلامة ‌

ويرى‌البـاحـث‌أن‌مهـارة‌تحليـ ‌الواقع ‌وتحـديـد‌الحتيـاجـات‌وترتيبهـا ‌من‌المهـارات‌المهمـة‌للمخطط‌

ودراســة‌البيئة‌‌‌‌التربوي‌الناجر‌نحو‌تحلي ‌الوضــع‌القائم‌للم ســســة ‌ودراســة‌الخطط‌الســابقة‌وتحليلها 

المحيطة ‌وواقع‌المجتمع‌المحلي ‌ومعرفة‌موادن‌القوة‌والضــعف ‌اســتخدام‌الوســائ ‌ال نية‌والتقنيات‌‌

التكنولوجيـــة‌المرتبطـــة‌بـــالتخطيط‌التربوي ‌وتنميـــة‌الموارد‌المـــاليـــة‌وتقـــدر‌الموازنـــة‌وبنـــاء‌الميلأانيـــات‌‌

‌للم سسة‌التربوية.

أن‌ شـــم ‌التخطيط‌مســـتويات‌العم ‌بقطاعاته‌المختل ة ‌ومعرفة‌إمكاناته‌البشـــرية‌والماد ة‌‌‌:الشــمول

المتـاحـة ‌والمشــــــــــــــكلات‌التي‌ عـاني‌منهـا‌ومـدى‌علاقـة‌كـ ‌جلأء‌من‌أجلأاء‌العمـ ‌بـالآخر‌والإلمـام‌بكـ ‌

‌(.2002جلأئيات‌العم ‌دون‌ت ضي ‌جلأء‌على‌الآخر‌)الجبر ‌

فالتخطيط‌يرسـم‌صـورة‌للمسـتقب ‌في‌م شـرات‌الواقع ‌ولكن‌المتييرات‌التي‌ مكن‌أن‌تعتر ‌‌‌المرونة:

( ‌للل ‌‌2011تن يل‌الخطط‌في‌الطريق‌نحو‌أهدافها‌المسـتقبلية‌ صـعب‌تقديرها‌بشـك ‌دقيق‌)البوهي ‌‌

ــتحالة‌تطبيق‌الخطة‌‌ حرفيا‌لاد‌أن‌ كون‌التخطيط‌مرنا‌يتير‌إمكانية‌التعدي ‌أو‌التبدي ‌في‌حالة‌اســـــــــــ

ــبب ‌بحيث‌ كون‌قادرا‌على‌مواجهة‌كافة‌المتييرات‌غير‌المتوقعة‌لتتلاءم‌مع‌هله‌المتييرات‌‌ واي‌ســــــ

‌(.2012)ااراميم ‌
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وهلا‌يتضــمن‌ضــرورة‌جمع‌البيانات‌وةجراء‌البحوة‌والدراســات‌حول‌الموضــو،‌‌‌‌الأســلوا العلمي:

المراد‌التخطيط‌لـه ‌وفي‌هـلا‌ضــــــــــــــمـان‌لســــــــــــــلامـة‌التخطيط‌حيـث‌ كون‌المخطط‌ملمـا‌بكـ ‌اابعـاد‌‌

‌المحيطة‌بخطته ‌وااسلوب‌العلمي‌ضمان‌ حول‌دون‌انحراف‌أو‌خط ‌في‌التخطيط.

 قتضــــي‌تن يل‌الخطط‌التربوية‌أن‌تكون‌ســــهلة‌التن يل ‌بمعنى‌أن‌تتضــــمن‌ترجمة‌‌‌‌:ســـهولة التنفيذ

ــة‌‌ ــنادها‌إلى‌الجهة‌المختصـــ ــتوياتها‌الدنيا‌ثم‌إســـ الخطة‌إلى‌إجراءات‌وخطط‌أكثر‌ت صـــــيلية‌إلى‌مســـ

‌بشرط‌أن‌ كون‌هناك‌تحديد‌واضر‌للمس وليات‌الملقاة‌على‌ااجهلأة‌واافراد‌وكلل ‌سب ‌تن يلها.

:‌وتعني‌أن‌ ســـــاير‌التخطيط‌ما‌ حدة‌في‌المجتمع‌من‌تيير‌وتطور‌وتقدم ‌ومن‌هنا‌‌الاســـتمرارية

كانت‌ضـرورة‌أن‌ كون‌التخطيط‌مسـتمرا‌ومتصـ ‌الحلقات‌والمراح ‌حتى‌تتواصـ ‌عمليات‌الإنجاز ‌‌

حيث‌أن‌التخطيط‌ســــلســــلة‌من‌العمليات‌المتداخلة‌ك ‌عملية‌مرتبطة‌بالآخر‌وم د ة‌إليها‌في‌إدار‌

الت اع ‌المســـتمر‌اين‌القائمين‌اويائف‌التخطيط‌في‌جميع‌المراح ‌ومســـتوياته ‌وك ‌من‌التصـــال‌و‌

ذل ‌ضمن‌حلقات‌دائرية‌متشابكة‌في‌التجاه‌النهائي‌للأهداف ‌وعلى‌خط‌دوي ‌ممتد‌لتنمية‌القوى‌‌

وجود‌نظام‌‌البشــــــرية ‌ان‌ت هي ‌القوى‌البشــــــرية‌وةعدادها‌ل‌يتم‌إل‌على‌المدى‌البعيد ‌وهلا‌يتطلب‌

للمعلومات‌في‌الشـــــــــــبكة‌من‌قنوات‌التصـــــــــــال‌وفقا‌لظروف‌التييير‌مما‌ي دي‌إلى‌تدفق‌المعلومات‌‌

‌(.2007أفقيا‌ورأسيا‌في‌الإدار‌التنظيمي‌)حسان‌والعجمي ‌

ــيق ويعني‌تنســــــيق‌اانشــــــطة‌وتوجيهها‌إلى‌أهداف‌محددة‌مت ق‌عليها ‌وذل ‌أن‌اانشــــــطة‌‌‌‌:التنســ

ادون‌التخطيط‌لتنســـيقها‌تتضـــارب‌وتنحو‌مناحي‌شـــتى‌بعيدة‌عن‌الهدف ‌حيث‌تتم‌المواءمة‌ما‌اين‌‌

ااهداف‌التي‌ترمي‌الخطة‌إلى‌تحقيقها ‌أو‌اين‌وســـــــائ ‌الســـــــتراتيجيات‌اللازمة‌للتن يل‌وكلل ‌اين‌‌

الـداخلي‌للتخطيط‌التربوي‌مع‌بعضــــــــــــــهـا‌البع ‌ومـدى‌ت ـاعـ ‌هـله‌ااجلأاء‌مع‌بعضــــــــــــــهـا‌‌‌‌التركيـب‌

‌(.2010)القيسي ‌

ــاركة  جب‌أن‌تكون‌عملية‌التخطيط‌عملية‌تعاونية‌تشــــــــاركية ‌فلا‌ين رد‌مدير‌الم ســــــــســــــــة‌‌‌:المشـــ

‌بالتخطيط ‌ا ‌ جب‌إشراك‌المر وسين‌بالإضافة‌إلى‌تنويع‌التخصصات.



 

25 

من‌الضــــــروري‌للتخطيط‌الناجر‌وجود‌تكام ‌اين‌جميع‌جوانبه ‌بحيث‌ي دي‌هلا‌التكام ‌‌‌:التكامل

‌إلى‌تحقيق‌ااهداف‌المرجوة.

 جـب‌أن‌ عتمـد‌التخطيط‌التربوي‌على‌ايـانـات‌ومعلومـات‌ســــــــــــــليمـة‌ودقيقـة ‌حتى‌‌‌‌:توافر البيـانـا 

يتمكن‌المخطط‌من‌إعـــداد‌خطط‌علميـــة‌مرتكلأة‌على‌ايـــانـــات‌ومعلومـــات‌وحقـــائق‌ل‌على‌التخمين‌‌

‌والعشوائية.

ــذ التنفيـ ــة  التخطيط ولا مركزيـ ــة  المركلأي‌مركزيـ الجهــــاز‌ يتولى‌ :‌مركلأيــــة‌التخطيط‌تعني‌أن‌

للتخطيط‌إقرار‌الخطة‌بصــييتها‌النهائية‌واتخاذ‌القرارات‌النهائية‌لوضــعها‌موضــع‌التن يل ‌ول‌مركلأية‌

التن يل‌ قصــــــد‌اها‌تولي‌الجهة‌المن لة‌تحقيق‌الخطة‌وفق‌ااهداف‌والإجراءات‌واللأمن‌المحدد‌)فرج ‌

2009.)‌

ويعني‌أن‌الخطــة‌ارنــامج‌عمــ ‌لكــافــة‌الوحــدات‌واافراد‌على‌مختلف‌مســــــــــــــتويــاتهم ‌بحيــث‌‌‌‌:الإلزام

تصــــبر‌مللأمة‌التن يل‌وذل ‌اترجمة‌الخطة‌إلى‌إجراءات‌تمارس‌بال ع ‌وضــــمان‌تن يلها‌وفقا‌للجدول‌‌

‌اللأمني‌المحدد ‌ولكي‌تكون‌الخطة‌مللأمة‌ جب‌مشاركة‌اادراف‌في‌وضعها.

ل‌ مكن‌أن‌يتم‌نجــاح‌أي‌عمــ ‌مــا‌لم‌تلازمــه‌المتــابعــة‌لمعرفــة‌مــا‌يتحقق‌من‌‌‌:المتــابعــة والتقويم

التخطيط‌وما‌لم‌يتحقق ‌إضــافة‌إلى‌تقويم‌نقاط‌الضــعف‌وتلافيها‌وتعلأيلأ‌نقاط‌القوة‌والتقدم ‌وســرعة‌‌

اتخاذ‌الإجراءات‌التصــــــــــــــحيحية‌لتعدي ‌وةعادة‌توجيه‌مســــــــــــــار‌التن يل‌لتجنب‌وقو،‌الخط ‌والنحراف‌‌

‌(.2024)العازمي ‌

ويرى‌الباحث‌أن‌عملية‌التقويم‌تعم ‌على‌تطوير‌العم ‌والسـت ادة‌من‌التيل ة‌الراجعة ‌حيث‌      

ــت ادة‌‌ تقيس‌هله‌العملية‌مدى‌نجاح‌الخطة ‌وتحقيق‌ااهداف ‌وتدرس‌أســــباب‌النجاح‌من‌أج ‌الســ

‌منها‌في‌عم ‌خطط‌جديدة‌وتلافي‌ااخطاء‌قدر‌الإمكان.

‌

‌

‌
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‌:التخطيط التربوي   نماذج-اثامن

‌تقسم‌نماذج‌التخطيط‌التربوي‌إلى‌عدة‌نماذج‌أهمها‌فيما‌يلي:

النموذج‌التطويري:‌وهو‌موجه‌نحو‌التحســــــين‌الشــــــام ‌للمنظمة‌ضــــــمن‌ثقافتها‌المشــــــتركة ‌والتركيلأ‌

ــ اء‌الطابع‌الم ســـــــســـــــي‌على‌‌ على‌ااهداف‌لحقا‌في‌عملية‌التخطيط ‌وهو‌يركلأ‌على‌تحديد‌وةضـــــ

ــت ادة‌من‌قدراتهم‌‌ ــتركة‌بشــــــك ‌عام ‌وعلى‌تشــــــجيع‌ودعم‌اافراد‌للاســــ القيم‌والمعتقدات‌والر ى‌المشــــ

‌شخصية‌والمهنية‌ونقاط‌قوتهم.ال

النموذج‌الإضـــــــــــــــافي:‌ قلـ ‌من‌كميـة‌المعلومـات‌واتخـاذ‌القرارات‌اللازمـة ‌حيـث‌يتقبـ ‌هـلا‌النموذج‌

الوضــع‌الراهن‌كخط‌أســاس ‌ويدعو‌إلى‌تقدم‌صــيير)تدريجي(‌في‌اتجاه‌ااهداف‌التنظيمية‌المحددة‌‌

‌مسبقا.

النموذج‌العقلاني:‌والـلي‌يبـدأ‌اهـدف‌واحـد‌أو‌أكثر ‌والتي‌تمثـ ‌النتـائج‌المرجوة‌من‌عمليـة‌التييير ‌‌

فـااهـداف‌هي‌الير ‌من‌التييير ‌وعنـدمـا‌يتم‌توضــــــــــــــير‌ااهـداف‌تتحول‌العمليـة‌نحو‌البحـث‌عن‌‌

ر‌‌العمليات‌أو‌مجموعة‌اانشـــــــــطة‌التي‌ســـــــــتحقق‌ااهداف ‌وهي‌مجموعة‌البدائ ‌التي‌ســـــــــيتم‌اختيا‌

‌(.Lindahi& Beach,2013عملية‌واحدة‌منها)

ــون‌وآخرين‌‌ إلى‌أن‌هناك‌نماذج‌للتخطيط‌الســـــــــتراتيجي‌‌‌ Bell,et.al(2009)ويلكر‌اي ‌وهاوســـــــ

تنطبق‌على‌التعليم ‌والير ‌من‌النمــاذج‌وهو‌زيــادة‌فعــاليــة‌التخطيط‌داخــ ‌النظــام ‌حيــث‌ حتوى‌‌

النموذج‌الـــدائري‌على‌ثمـــاني‌خطوات‌رئيســــــــــــــيـــة‌مجمعـــة‌في‌ثلاة‌مراحـــ ‌هي‌:‌المرحلـــة‌ااولى‌

الســياســة‌وتخصــيص‌اادوار‌والموارد‌التخطيط‌الســتراتيجي‌واللي‌يتضــمن‌تحديد‌المشــاك ‌وأهداف‌

ــيص‌العام‌ ــة‌والتخصـــ ــياســـ ــية ‌والمرحلة‌الثانية‌التخطيط‌التكتيكي ‌واللي‌ حول‌أهداف‌الســـ ــســـ الم ســـ

البديلة ‌وتطوير‌تصـــــــــاميم‌ارامج‌محددة‌للعم  ‌‌‌الســـــــــتراتيجيات‌للموارد‌إلى‌اختيار‌البرامج ‌وتحديد‌

 ضـــــــــمن‌الإجراء‌أن‌ااداء‌ ســـــــــير‌وفقا‌للخطط ‌بالإضـــــــــافة‌إلى‌مراقبة‌النتائج‌وتقييمها‌في‌المرحلة‌

الثــالثــة‌وهي‌التحكم ‌ويوجــد‌في‌وســــــــــــــط‌هــلا‌النموذج‌الــدائري‌نظــام‌المعلومــات‌الــلي‌ عتني‌بجميع‌‌

‌امها‌كتيل ة‌راجعة‌في‌عملية‌صنع‌القرار‌والتخطيط.البيانات‌والمعلومات‌التي‌تم‌جمعها‌واستخد‌

‌
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 التخطيط التربوي:  سما -اتاسع
(‌أن‌من‌خصــــــــائص‌التخطيط‌التربوي‌أن‌التخطيط‌أســــــــلوب‌موضــــــــوعي‌في‌2011يرى‌البوهي)‌‌‌

ــبة‌لها ‌كما‌أن‌التخطيط‌عبارة‌‌ ــكلة‌معينة‌واقتراح‌الحلول‌المناســـــ الت كير ‌فهو‌ عم ‌على‌تقدير‌مشـــــ

عن‌ت كير‌تحليلي‌ديناميكي ‌ قوم‌على‌عدم‌اتخاذ‌قرار‌دون‌تحلي ‌ســــااق‌للبيانات‌والمعلومات‌ذات‌

 ‌والتخطيط‌ قوم‌على‌أســــــــــاس‌الت كير‌التكاملي‌اللي‌يراعي‌التكام ‌اين‌عناصــــــــــر‌العملية‌الصــــــــــلة

التربوية‌من‌حيث‌المدخلات‌والمخرجات ‌كما‌يتضمن‌التخطيط‌ت كيرا‌إسقاديا ‌حيث‌يتم‌من‌خلاله‌

ســتند‌‌النظر‌للمســتقب ‌نظرة‌غير‌أكيدة‌ومليئة‌بالحتمالت ‌وهو‌يتســم‌بطابع‌ال كر‌التجريبي ‌اللي‌ 

على‌أســـــــــــاس‌تحلي ‌البدائ ‌وتجربتها‌لختيار‌أفضـــــــــــلها ‌وهو‌نو،‌من‌الت كير‌المثالي‌اللي‌يتســـــــــــم‌‌

بالخيال‌والتخي ‌منطلقا‌من‌الواقع‌أو‌الحاضـــر ‌وهو‌عبارة‌عن‌ت كير‌واضـــر‌وصـــرير‌ ضـــع‌أمامه‌

ن‌  كر‌في‌جملة‌من‌الحتمالت‌والقرارات‌لك ‌منها‌مبرراتها‌وسندها ‌وهو‌عملية‌ت كير‌ترتبط‌باللأم

‌اليوم‌واليد‌وما‌بعد‌اليد ‌ويحدد‌أولويات‌اللأمن‌والتوقيت.

(‌أن‌من‌أهم‌خصــــــائص‌التخطيط‌التربوي‌الواقعية ‌ويعني‌‌2009)‌اينما‌ي كد‌لخضــــــر‌وال رحاوي‌‌‌‌‌

هلا‌معرفة‌الواقع‌القائم‌عليه‌النظام‌التربوي ‌وعلاقته‌بالمجالت‌ااخرى‌المختل ة ‌كما‌ جب‌أن‌يتسـم‌‌

بالمرونة ‌أي‌أن‌الخطة‌الموضــــــــــــوعة‌قاالة‌للتعدي ‌الجلأئي‌بما‌يتناســــــــــــب‌مع‌ااهداف‌العامة‌للخطة‌

ن‌من‌أهم‌خصــــــــائصــــــــه‌الســــــــتمرارية ‌أي‌تكون‌مرتبطة‌بما‌قبلها‌من‌خطط ‌الموضــــــــوعة ‌وكلل ‌فإ

لرتكازها‌عليها ‌كما‌ جب‌أن‌تكون‌الخطة‌شـاملة‌لجميع‌عناصـرها‌المختل ة ‌وعدم‌إغ ال‌أي‌عنصر‌‌

 ‌اين‌جميع‌‌من‌عناصــرها ‌ول‌ مكن‌إغ ال‌جانب‌التنســيق‌بمعنى‌النســجام‌اين‌أهداف‌الخطة ‌وكلل

اادراف‌المن لين‌لها ‌وكلل ‌الصـــياغة‌العلمية‌المنهجية‌للأهداف‌التي‌تم‌وضـــعها ‌مع‌مراعاة‌وجود‌‌

‌مدى‌زمني‌محدد‌لتحقيق‌هله‌ااهداف.

‌

‌

‌

‌
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 التخطيط التربوي في الأدبيا  التربوية:  مداخل-عاشرا
يتناول‌التخطيط‌التربوي‌مشـــكلات‌تتعلق‌بكيفية‌توفير‌التعليم‌للجميع‌ومشـــكلات‌تتعلق‌بالموازنة‌    

ــتخدام‌اامث ‌‌ ــول‌إلى‌الســـ ــه‌التعليم‌وكيفية‌الوصـــ اين‌حاجات‌التنمية‌من‌القوى‌العاملة ‌وما‌ عرضـــ

ــة‌للتعليم‌وبناء‌على‌ذل ‌‌ ــة‌إلى‌العتماد‌على‌مداخ ‌التخطيط‌‌للموارد‌المخصـــــصـــ هناك‌حاجة‌ماســـ

‌التي‌تستطيع‌رسم‌ملامر‌المستقب ‌والتنب ‌به ‌والستعداد‌اي‌تيير‌والتكيف‌معه.

 مدخل الطلب الاجتماعي على التعليم:

ــه‌مجمو،‌الطلـــب‌المجتمعي‌على‌التعليم ‌أي‌‌ ــ نـ ــاعي‌على‌التعليم‌بـ ــ ‌الطلـــب‌الجتمـ ــدخـ  عرف‌مـ

مجمو،‌مطالب‌اافراد‌على‌التعليم‌في‌مكان‌وزمان‌ما‌في‌ي ‌يروف‌اجتماعي‌واقتصــاد ة‌وثقافية‌‌

‌(.Karalay,2005وسياسية‌سائدة‌)

 مدخل إدارة الجودة الشاملة:

ــر‌العملية‌التعليمية ‌والمتعلقة‌ ــاملة‌بالمعايير‌الواجب‌توفرها‌في‌عناصـــــ ــر‌م هوم‌الجودة‌الشـــــ ينحصـــــ

ــ نهـا‌أن‌تلبي‌احتيـاجـات‌المجتمع‌والطلبـة‌والعـاملين‌ بـالمـدخلات‌والعمليـات‌والمخرجـات‌والتي‌من‌شــــــــــــ

المتوفرة‌في‌أعضــــــاء‌هيئة‌التدريس‌والإدارات ‌من‌خلال‌الســــــتخدام‌اامث ‌للموار‌البشــــــرية‌والمالية‌

‌(.Northants,2008إدار‌البيئة‌التعليمية‌)

 مدخل الحوكمة:

 عد‌مصــــــطلر‌الحوكمة‌من‌المصــــــطلحات‌الحديثة‌واللي‌ طلق‌عليه‌الإدارة‌الرشــــــيدة ‌إذ‌ عبر‌عن‌‌‌

الطرق‌وااســــــــــــــــاليــب‌الحــديثــة‌والآليــات‌والإجراءات‌والنظم‌والقرارات‌التي‌تضــــــــــــــمن‌ت عيــ ‌مبــادئ‌

لى‌الســــــتقلالية‌والنلأاهة‌والشــــــ افية‌والنضــــــباط‌والمســــــاءلة‌والعدالة‌وغيرها‌من‌المبادئ‌التي‌تهدف‌إ

ــتيلال‌ ــة‌تجاه‌هله‌المبادئ ‌واســ ــســ ــرفات‌إدارة‌الم ســ تحقيق‌الجودة‌والتميلأ‌في‌ااداء‌من‌خلال‌تصــ

ــمن‌‌ ــ ‌منافع‌ممكنة‌للأدراف‌كافة ‌وبما‌ ضـــــــ ــاد ة‌المتاحة‌لديها ‌وبما‌ حقق‌أفضـــــــ الموارد‌القتصـــــــ

تحقيق‌العدالة‌ويح ل‌للمســــــــــاهمين‌واادراف‌ااخرى‌المتعاملة‌مع‌الم ســــــــــســــــــــة‌حقهم‌)الســــــــــعدي ‌

2011.)‌

‌
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 مدخل الذكاء الاستراتيجي:

ارز‌م هوم‌الــلكــاء‌الســــــــــــــتراتيجي‌نتيجــة‌للان جــار‌المعلومــاتي‌الــلي‌أحــدة‌تييرات‌انيويــة‌في‌ايئـة‌‌

ــتراتيجي‌وأداة‌ل حص‌ ــبحت‌المعلومة‌ذات‌بُعد‌اســــــ ــت‌على‌أداء‌المنظمات ‌إذ‌أصــــــ ااعمال‌انعكســــــ

ــتوى‌المحيط‌الداخلي‌لتل ‌ ــعف‌على‌مســـــــــ وتحلي ‌متييرات‌ايئتها ‌من‌أج ‌تحديد‌نقاط‌القوة‌والضـــــــــ

 سـسـات ‌والتقاط‌إشـارات‌عن‌ال ر ‌المتاحة‌وت سـير‌تهديدات‌محيطها‌الخارجي ‌لمحاولة‌إ جاد‌الم

‌(.2012حلول‌تساعد‌على‌التكيف‌معها‌)الشحات‌وعبد‌الجلي  ‌

 مدخل القيادة الاستراتيجية:

القيادة‌الســـــــتراتيجية‌هي‌القدرة‌على‌صـــــــناعة‌قرارات‌منطقية‌حول‌اليا ات‌واافعال‌والتكتيكات‌في‌

ايئات‌اليمو ‌أو‌عدم‌الت كد ‌وهي‌القيادة‌التي‌لها‌القدرة‌على‌التوقع‌والتخي ‌والتييير‌وتوضــــــــــــير‌‌

ما‌ي ه ‌التعليم‌‌التوجيه‌الســـــــــتراتيجي‌للتعلم‌وتح يلأ‌الآخرين‌ودفعهم‌إلى‌تقد م‌أفضـــــــــ ‌ما‌لديهم ‌م

ــم ‌ ــولها‌على‌مكانة‌علمية‌ومركلأ‌أكاد مي‌متقدم ‌وتشـ ــية‌تعلأز‌حصـ ااســـاســـي‌لمتلاكه‌قدرة‌تنافسـ

‌(.2006القيادات‌والوكلاء‌والمعلمين‌)عبد‌الحي ‌

 مدخل الشراكة:

‌الشـراكة‌هي‌المسـ ولية‌المتبادلة‌واللتلأام‌الجاد‌اين‌أدراف‌معينة‌بصـياغة‌وتن يل‌عدد‌من‌ااهداف 

للا‌فهي‌علاقة‌اين‌فريق‌من‌الشـــــركاء‌تتســـــم‌بالإحســـــاس‌المشـــــترك‌اوحدة‌الهدف‌والحترام‌المتبادل‌

والرغبة‌في‌الت او ‌والســـــــتعداد‌لتحم ‌المســـــــ وليات‌من‌خلال‌توزيع‌دقيق‌للمهام ‌وتعد‌الشـــــــراكة‌

على‌‌‌‌التعليميـة‌من‌أهم‌متطلبـات‌التربيـة‌الحـديثـة ‌ومن‌أهم‌دعـائم‌افتتـاح‌الم ســــــــــــــســـــــــــــــات‌التعليميـة

ــد‌ محيطهـا ‌وان تـاحهـا‌على‌التجـارب‌التعليميـة‌ااخرى‌والســــــــــــــت ـادة‌من‌كـ ‌الموارد‌المتـاحـة ‌بقصــــــــــــ

رصـــة‌للمجتمع‌‌إصـــلاح‌وتطوير‌النظام‌التعليمي‌داخ ‌الم ســـســـة‌وتجويده ‌وذل ‌من‌خلال‌إتاحة‌ال 

‌(.2007وم سساته‌للمساهمة‌والمشاركة‌في‌تطوير‌العم ‌التربوي‌)مرسي‌وآخرون ‌

‌

‌

‌
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 معوقا  التخطيط التربوي:-أحد عشر
‌هناك‌مجموعة‌من‌المعوقات‌للتخطيط‌التربوي‌وي تي‌في‌مقدمتها:‌

ــب ‌ ــليمة‌في‌الوقت‌المناســـــ المعوقات‌الإدارية:‌والتي‌تتمث ‌في‌عدم‌المقدرة‌على‌اتخاذ‌القرارات‌الســـــ

ــتقبلية‌للأمور ‌ ــديدة‌في‌العمليات‌الإدارية‌والتخطيطية ‌وعدم‌وجود‌أفق‌ونظرة‌مســـــــــــ والمركلأية‌الشـــــــــــ

لى‌متــابعــة‌‌وكــللــ ‌المعوقــات‌الرقــاايــة‌التي‌تتمثــ ‌في‌عــدم‌وجود‌نظــام‌رقــابــة‌ومتــابعــة‌متين‌قــادر‌ع

ــحيحية‌والتقويمية ‌‌ ــع‌الحلول‌التصــ ــد‌ااخطاء‌ووضــ ــراف‌عليها ‌ورصــ عملية‌التخطيط‌التربوي‌والإشــ

وبُعـد‌المجتمع‌كـللـ ‌من‌الجوانـب‌التي‌تعيق‌عمليـة‌التطوير‌التربوي ‌حيـث‌ت ثر‌نظرة‌المجتمع‌على‌‌

عوقات‌الســــياســــية‌من‌العملية‌التعليمية‌وي دي‌المجتمع‌دورا‌مهما‌في‌هلا‌الشــــ ن ‌بالإضــــافة‌إلى‌الم

‌(.2007حيث‌عدم‌الستقرار‌السياسي‌وأسلوب‌الحكم‌والسلطة‌في‌البلاد)أاو‌عيا  ‌

(‌إلى‌أن‌أهم‌الصـــــــعوبات‌التي‌تواجه‌التخطيط‌التربوي‌هو‌نقص‌الخبراء‌2008ويشـــــــير‌العجمي‌)‌

واافراد‌المتدربين‌عليه ‌فالتخطيط‌عملية‌تتطلب‌الاتكار‌والإادا،‌بالإضــــــــــــافة‌إلى‌إمكانيات‌معرفية‌

علومــات‌(‌أن‌معوقــات‌التخطيط‌التربوي‌تــدني‌جودة‌الم2013كبيرة ‌اينمــا‌يــلكر‌الحمــالي‌والعربي‌)

لتخاذ‌القرارات ‌والعتقاد‌ب ن‌التخطيط‌قد‌وجد‌لمواجهة‌اازمات‌فقط ‌وقلة‌ت وي ‌الصــــــــــــلاحيات‌

الكافية‌للمســـ ولين‌في‌الم ســـســـة ‌ومقاومة‌التييير‌من‌بع ‌المســـ ولين‌في‌الم ســـســـة ‌وعدم‌وجود‌

‌منهجية‌محددة‌للتعام ‌معهم.

ــات‌اافراد‌‌ ــا ـ ــا‌تتعلق‌انقص‌ك ـ ــإنهـ ــات‌التخطيط‌التربوي‌فـ ــاحـــث‌على‌معوقـ ومن‌خلال‌ادلا،‌البـ

العاملين‌بالتخطيط ‌مث ‌نقص‌في‌الخبرات‌والمهارات ‌وةدارة‌العم ‌بصـــــورة‌اســـــتبداد ة ‌أو‌بك ا ات‌‌

ــامها‌باليمو  ‌وقل ــة‌التعليمية ‌واتســــ ــياســــ ــه ‌من‌حيث‌عدم‌المرونة ‌والجمود‌في‌الســــ ة‌النظام‌ن ســــ

ــوره ‌ونقص‌ ــافة‌إلى‌محدود ة‌التنب ‌وقصــــــ ــات‌المالية ‌وغياب‌التقويم‌التربوي ‌بالإضــــــ ــصــــــ المخصــــــ

‌الشراكة‌المجتمعية.

‌

‌
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 : الأداء الوظيفينيالمحور الثا

ــناعية‌أو‌‌‌للأداء‌الويي ي‌أهمية‌كبيرة‌‌‌‌‌ ــواء‌كانت‌صــ ــســــات‌ســ في‌مختلف‌أبعاد‌العم ‌في‌الم ســ

خـدميـة‌أو‌حكوميـة ‌وذلـ ‌ان‌ااداء‌الويي ي‌يرتبط‌بـالإنتـاجيـة‌وال ـاعليـة‌داخـ ‌الم ســــــــــــــســــــــــــــة ‌كمـا‌‌

يتوقف‌على‌ااداء‌الويي ي‌اسـتمرار‌الم سـسـة‌فااداء‌الويي ي‌ عد‌المحرك‌ااسـاسـي‌للم سـسـة‌نحو‌‌

تعتبر‌عمليـة‌تقييم‌ااداء‌الويي ي‌مهمـة‌لليـا ـة‌فهي‌من‌أهم‌العمليـات‌الإداريـة‌تحقيق‌أهـدافهـا ‌لـللـ ‌‌

التي‌تعكس‌موضـــــــــوعية‌العم ‌الإداري‌بالم ســـــــــســـــــــة ‌واهتمام‌متخلي‌القرار‌بســـــــــير‌أداء‌الموي ين‌‌

وتقييمـه‌ومتـابعتـه ‌كمـا‌تعتبر‌متـابعـة‌المـدراء‌للموي ين‌وهم‌ قوموا‌اواجبـاتهم‌والمســــــــــــــئوليـات‌المنودـة‌

دافع‌حقيقي‌للمويف‌من‌أج ‌إاراز‌قدراتهم‌في‌إنجاز‌المهام‌المطلوبة‌منهم ‌‌ ‌مســــــــــتمر‌‌اهم‌بشــــــــــك

أ ضـــــــا‌في‌ن س‌الوقت‌تضـــــــع‌المدراء‌تر‌المســـــــتوى‌الحقيقي‌للموي ين ‌وتقييم‌أدوارهم‌التي‌ قومون‌‌

اها ‌وعليه‌ سـتنتجوا‌ويقيموا‌الموي ين‌المجيدين‌المسـتحقين‌للتح يلأ‌من‌أج ‌دفعهم‌إلى‌السـتمرارية‌‌

‌(.2017اءة‌أدائهم‌الويي ي‌باستمرار)العجمي ‌ورفع‌ك 

ــســـــــــة‌مع‌الكادر‌البشـــــــــري‌العام ‌اها ‌‌‌‌‌‌ كما‌ مكننا‌ربط‌اين‌كلا‌من‌ك اءة‌وفعالية‌أي‌م ســـــــ

ــاس‌اللي‌ ــة‌وهو‌ااســـ ــســـ ــر‌الم ثر‌وال عال‌في‌عملية‌الإنتاج‌في‌الم ســـ ــري‌هو‌العنصـــ فالكادر‌البشـــ

تعتمد‌عليه‌الم سـسـة‌في‌تحقيق‌ااهداف ‌للل ‌ خضـع‌العنصـر‌البشـري‌في‌أي‌م سـسـة‌مجيدة‌إلى‌

التدريب‌والت هي ‌بشك ‌مستمر‌تكون‌على‌شك ‌ور ‌عم  ‌أو‌ااتعاة‌الموي ين‌المجيدين‌‌‌‌عمليات‌

إلى‌تكملة‌دراســـــــتهم‌في‌م ســـــــســـــــات‌التعليم‌المختل ة ‌أو‌إقامة‌الدورات‌بشـــــــك ‌دوري‌من‌أج ‌رفع‌

مسـتوى‌الك اءة‌اادائية‌لدى‌الموي ين‌من‌مسـتوى‌معين‌إلى‌مسـتوى‌أعلى‌من‌السـااق ‌والتي‌سـوف‌

تطور‌في‌ااداء‌والقدرات‌في‌سلوك‌ه لء‌الموي ين ‌ويرجع‌بال ائدة‌إلى‌الم سسة)البلوشي ‌تعكس‌ال

2023.)‌

 مفهوم الأداء الوظيفي:-أولا

أن‌ادا ة‌تطور‌م هوم‌ااداء‌‌‌Korkaew & Suthinee(2012)يلكر‌كور‌كاوي‌وســــــوثني‌‌‌‌‌‌‌‌

( ‌اللـلان‌حـاول‌التمييلأ‌اين‌نوعين‌‌Broman& Potlloالويي ي‌على‌يـد‌كـ ‌من‌ارومـان‌وموتول‌)
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من‌ســلوك‌الموي ين‌الضــروريين‌لل عالية‌التنظيمية‌هما ‌أداء‌المهام‌وأداء‌الســياق ‌ويشــير‌مصــطلر‌‌

أداء‌المهام‌إلى‌السلوكيات‌التي‌تشارك‌بشك ‌مباشر‌في‌إنتاج‌السلع‌أو‌الخدمات ‌أو‌اانشطة‌التي‌

ــاســــــية‌للمنظمة ‌والتي‌ترتبط‌مباشــــــرة‌‌ انظام‌المكاف ة‌توفر‌الدعم‌غير‌المباشــــــر‌للعمليات‌ال نية‌ااســــ

الرســـــــــــمي ‌ومن‌جهة‌أخرى‌ عبر‌أداء‌الســـــــــــياق‌عن‌الجهود‌ال رد ة‌التي‌ل‌ترتبط‌مباشـــــــــــرة‌بالمهام‌‌

الرئيســية ‌ومع‌ذل ‌تُعد‌هله‌الســلوكيات‌مهمة‌انها‌تشــك ‌الســياقات‌التنظيمية‌والجتماعية‌والن ســية‌‌

‌التي‌تخدم‌كمح لأ‌حيوي‌انشطة‌المهام‌والعمليات.

(‌ب نه‌مجموعة‌من‌الســــــــلوكيات‌والتصــــــــرفات‌التي‌ ظهر‌اها‌العمال‌أثناء‌‌2015وعرفه‌ عقوب‌)

 .‌ت د ة‌أعمالهم‌التي‌تظهر‌ادورها‌مقدار‌التحســـن‌اللي‌ طرأ‌على‌أســـلوبهم‌في‌أداء‌ذل ‌العم ‌)

"‌عبـارة‌عن‌مجموعـة‌من‌الإجراءات‌العمليـة‌التي‌ مكن‌من‌‌فيعرفـه‌بـ نـه‌‌(‌‌2016)أمـا‌منقريوس‌( ‌9

خلالها‌الوقوف‌على‌نقاط‌الضـــــــعف‌والقوة‌في‌الم ســـــــســـــــة ‌ومن‌ثم‌ مكن‌لقادة‌الم ســـــــســـــــة‌التعدي ‌

القحطاني‌‌‌أما( ‌‌132وتصــــــــحير‌نقاط‌الضــــــــعف‌والتخلص‌منها‌لتحقيق‌أهداف‌الم ســــــــســــــــة‌) .‌‌

(‌فعرفــه‌بــانــه‌"‌الجهــد‌المبــلول‌الــلي‌ قوم‌بــه‌المويف‌لإنجــاز‌مهمــة‌مــا‌حســـــــــــــــب‌قــدرتــه‌‌2016)

وم‌ااداء‌الويي ي‌إلى‌النتائج‌وااهداف‌التي‌تســعى‌الم ســســة‌إلى‌تحقيقها‌‌واســتطاعته ‌ويشــير‌م ه

خلال‌فترة‌محددة ‌وبشــــــــك ‌مبســــــــط‌فإن‌م هوم‌ااداء‌الويي ي‌ عبر‌عن‌المخرجات‌وااهداف‌التي‌

("‌‌2016( ‌ويعرفه‌اامين‌ويحي‌)36تســــــــــــعى‌المنظمة‌إلى‌تحقيقها‌عن‌دريق‌العاملين‌فيها‌) .

فيها‌إتمام‌المهام‌والمس وليات‌المختل ة‌التي‌ت رضها‌الويي ة‌التي‌ شيلها‌ال رد‌ب نه‌الدرجة‌التي‌يتم‌‌

داخ ‌الم ســســة‌على‌نحو‌ ســهم‌في‌تحقيق‌أهداف‌المنظمة ‌ويســاعد‌على‌تحســين‌ااداء‌من‌حيث‌

‌(.45الجودة‌والنوعية‌اواسطة‌التدريب‌المستمر‌للعاملين‌) .

 ‌‌2019ة‌لــدى‌ال رد"‌)زكريــاء ‌‌عرف‌ااداء‌الويي ي‌بــ نــه‌"‌الإنجــاز‌ال علي‌للقــدرات‌الكــامنــيُ‌و‌‌‌‌‌

بـ نـه‌الشــــــــــــــيء‌الـلي‌ مكن‌أن‌ حققـه‌ال رد‌أو‌مجموعـة‌من‌‌‌‌فعرفـه‌‌(2020عمر‌وآخرون‌)‌‌أمـا( ‌28

ــروعة‌دون‌ ــ وليته‌لتحقيق‌أهداف‌المنظمة‌بطريقة‌مشــ ــلطة‌الشــــخص‌ومســ اافراد‌في‌منظمة‌وفقا‌لســ

‌(12) .‌‌واعد‌واللتلأام‌بالآداب‌وااخلاقانتهاك‌أي‌ق
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عُرف‌ااداء‌الويي ي‌على‌أنه‌"‌حصـــــــــــيلة‌الجهد‌المبلول‌من‌قب ‌اافراد ‌وهو‌ناتج‌‌في‌حين‌‌‌‌‌

كما‌‌ ‌‌(19 ‌ ‌‌2021عن‌ت اع ‌ثلاة‌عوام ‌وهي‌دافعية‌ال رد ‌وقدرته ‌ومسـتوى‌إدراكه")رميتة ‌‌

ــير‌‌ ــافي‌لجهود‌ال رد‌التي‌تبدأ‌بالقدرات‌وةدراك‌الدور‌أو‌المهام‌التي‌تشـــ ــا‌ب نه‌ااثر‌الصـــ عُرف‌أ ضـــ

‌وقـد‌‌‌ ‌‌‌‌(56 ‌ ‌‌2021إلى‌درجـة‌تحقيق‌المهـام‌المكونـة‌لويي ـة‌ال رد‌وةتمـامهـا‌)صــــــــــــــلاح‌الـدين ‌‌

(‌على‌أنه‌هو‌المســتوى‌اللي‌ صــ ‌إليه‌العاملين‌في‌تحقيق‌المهام‌المطلوبة‌2023عرفه‌البلوشــي‌)

منهم ‌وذل ‌من‌خلال‌الكيفية‌التي‌ ســــــــــــــتطيع‌العام ‌من‌خلالها‌تحوي ‌المطلوبات‌إلى‌الطموحات‌

د‌الوصول‌إليها‌عبر‌كيفية‌معينة‌ قوم‌اها‌العام ‌من‌خلال‌الورة‌الإمكانيات‌والمواد‌الخام‌التي‌المرا

ــة‌إلى‌الحصـــــول‌على‌النتائج‌المرجوة‌وفق‌الجهد‌والطاقة‌التي‌يبللها ــســـ هلا‌العام ‌‌توفرها‌له‌الم ســـ

‌(.23في‌فترة‌زمنية‌محددة‌) .

المهــارات‌والإمكــانيــات‌المتوفرة‌لــدى‌مويف‌المــديريــة‌ويرى‌البــاحــث‌بــان‌ااداء‌هو‌عبــارة‌عن‌‌

العـامـة‌للتربيـة‌والتعليم‌بـالوســــــــــــــطى‌والتي‌ مكن‌اســــــــــــــتخـدامهـا ‌وتنميتهـا‌لإنجـاز‌مهـام‌عملـه‌في‌إدارة‌

المديرية ‌وتقد م‌أفضـــ ‌الخدمات‌لتحقيق‌أهداف ‌وغا ات‌المديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بالوســـطى ‌

ــتبانة‌التي‌أعدها‌‌ويعبر‌عنها‌بالدرجة‌التي‌ ح صــــــ ‌عليها‌من‌خلال‌فقرات‌ااداء‌الويي ي‌في‌الســــ

‌الباحث‌

 أهمية الأداء الوظيفي:-ثانيا

هـدف‌ال كر‌الإداري‌التنظيمي‌في‌مراحلـه‌المختل ـة‌إلى‌تحســــــــــــــين‌ااداء‌الويي ي ‌والرفع‌من‌‌‌‌

مســـــــتوى‌الك اءة‌وال عالية‌التنظيمية ‌وهناك‌العديد‌من‌مســـــــتويات‌ااداء‌الويي ي‌إما‌على‌مســـــــتوى‌‌

ــعة‌ ــين‌ااداء‌من‌الم اميم‌الواسـ ــتوى‌المويف ‌حيث‌ عتبر‌م هوم‌تحسـ ــة‌كك  ‌أو‌على‌مسـ ــسـ الم سـ

لنتشـار‌في‌القطا،‌الإداري ‌لما‌ كتسـبه‌من‌أهمية‌لمنظمات‌ااعمال ‌فااداء‌هو‌الدافع‌ااسـاسـي‌ا

‌(.2013لوجود‌أي‌م سسة‌)العتيبي ‌

(‌أن‌ااداء‌الويي ي‌ حت ‌مكانة‌خاصـــة‌داخ ‌أي‌منظمة‌باعتباره‌الناتج‌‌2008ويرى‌الشـــريف)‌

ــتقرارا‌وأدول‌بقاء‌حين‌‌ ــة‌تكون‌أكثر‌اســـ ــســـ ــطة‌اها ‌وذل ‌ان‌الم ســـ ــلة‌جميع‌اانشـــ النهائي‌لمحصـــ
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ــة‌إلى‌ارتباده‌ادورة‌‌ ــبة‌للمدرســــ  كون‌أداء‌الموي ين‌أداء‌متميلأا ‌وترجع‌أهمية‌ااداء‌الويي ي‌بالنســــ

ــتقرار ‌‌ ــتمرارية ‌ومرحلة‌الســـ حياتها‌في‌مراحلها‌المختل ة:‌وهي‌مرحلة‌الظهور ‌ومرحلة‌البقاء‌والســـ

المنظمة‌على‌تخطي‌‌ومرحلة‌الســـــــــــــمعة‌وال خر ‌ومرحلة‌التميلأ ‌ثم‌مرحلة‌الريادة ‌ومن‌ثم‌فإن‌قدرة‌

‌مرحلة‌ما‌من‌مراح ‌النمو ‌والدخول‌في‌مرحلة‌أكثر‌تقدما‌إنما‌يتوقف‌على‌مستويات‌ااداء.

(‌إلى‌أن‌أهمية‌ااداء‌الويي ي‌وتقييمها‌من‌قب ‌إدارة‌المنظمات‌2017ترى‌ســوســن‌)في‌حين‌‌‌‌

ــاعد‌على‌تحديد‌من‌‌ ــة‌اللي‌ ســـــــــ ــســـــــــ تتمث ‌في‌الوقوف‌على‌ااداء‌الويي ي‌للعاملين‌داخ ‌الم ســـــــــ

 ســــــتحق‌الترقية‌والمكاف ة‌من‌العاملين‌على‌أســــــاس‌التميلأ‌اللي‌ قدمه‌لتحقيق‌أهداف‌المنظمة ‌كما‌

الويي ي‌نقطة‌وصــــ ‌اين‌العاملين‌وجميع‌الجهات‌وهلا‌ ســــاعد‌على‌تحســــين‌العلاقات‌‌‌ مث ‌ااداء

اين‌العاملين‌أن ســــــهم‌وبينهم‌وبين‌الر ســــــاء ‌كما‌ ســــــاعد‌ااداء‌الويي ي‌في‌الكشــــــف‌عن‌القدرات‌

‌والطاقات‌الكامنة‌لدى‌العاملين.‌

مسعودي ‌‌‌‌؛‌‌2023؛روابحي ‌‌‌‌2021؛خولة ‌‌‌‌2024؛تواتي‌وفراج‌‌؛‌‌2018؛)الخاري‌أما‌الباحثون‌‌‌

‌:يلي‌فيروا‌أن‌أهمية‌ااداء‌الويي ي‌تكمن‌في‌(2016

 بالنسبة للعاملين: -1

 عد‌أداء‌ال رد‌على‌مختلف‌المســــــــــــتويات‌والتنظيمات‌انعكاســــــــــــا‌اداء‌القســــــــــــم‌أو‌الدائرة‌أو‌‌‌‌‌

المنظمـة‌التي‌يتبعهـا‌التنظيم ‌كمـا‌أن‌العـاملين‌ودرجـة‌فـاعليـة‌المنظمـة‌التي‌ عملون‌اهـا‌إل‌أن‌اامر‌

مث ‌ذل ‌في‌ل‌ قتصـــر‌على‌ذل  ‌حيث‌إن‌اهتمام‌ال رد‌بمســـتوى‌أدائه ‌وةجادته‌له‌ينعكس‌عليه‌ويت

‌التالي:

 عد‌ااداء‌مقياســــــــــــا‌لقدرة‌ال رد‌على‌أداء‌عمله‌في‌الحاضــــــــــــر ‌وكلل ‌أداء‌أعمال‌أخرى‌مختل ة‌‌‌‌-

نســبيا‌في‌المســتقب  ‌فإذا‌ارتبط‌ذل ‌اوجود‌أنظمة‌موضــوعية‌ســليمة‌لقياس‌ك اءة‌أداء‌العاملين‌فإن‌‌

رية ‌والتي‌ااداء‌ال ردي‌ صــــــــبر‌أحد‌العوام ‌ااســــــــاســــــــية‌التي‌تبنى‌عليها‌الكثير‌من‌القرارات‌الإدا

‌تتعلق‌ابع ‌اامور‌المهمة‌في‌حياة‌ك ‌فرد ‌مث ‌النق  ‌الترقية ‌الترشير‌للدراسة.
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 جب‌على‌ك ‌فرد‌الهتمام‌ب دائه‌لعمله ‌نظرا‌لرتباط‌ذل ‌بما‌يتقاضــــــاه‌من‌أجور‌ومرتبات‌وما‌‌‌-

في‌حكمها‌مقاا ‌هلا‌ااداء ‌وذل ‌بشــــــرط‌أن‌تتوافر‌المقومات‌اللازمة‌لإ جاد‌العلاقة‌الإ جااية‌اين‌‌

‌الحوافلأ‌وااداء.

 بالنسبة للمنظمة:-2

للأداء‌الويي ي‌أهميــة‌كبيرة‌داخــ ‌أ ــة‌منظمــة‌تحــاول‌تحقيق‌النجــاح‌والتقــدم‌بــاعتبــاره‌النــاتج‌‌‌‌‌‌‌

ــطة‌التي‌ قوم‌اها‌ال رد‌أو‌المنظمة‌فإذا‌كان‌هلا‌الناتج‌مرت عا ‌فإن‌‌ ــلة‌جميع‌اانشــــــ النهائي‌لمحصــــــ

اســــتقرارا‌وأدول‌‌ذل ‌ عد‌م شــــرا‌واضــــحا‌لنجاح‌المنظمة‌واســــتقرارها ‌وفعاليتها‌فالمنظمة‌تكون‌أكثر‌

بقــاء‌حين‌ كون‌أداء‌العــاملين‌متميلأا ‌ومن‌ثم‌ مكن‌القول‌بشــــــــــــــكــ ‌عــام‌أن‌اهتمــام‌إدارة‌المنظمــة‌‌

ــتوى‌تنظيمي‌‌ ــتوى‌أداء‌  وق‌عادة‌اهتمام‌العاملين‌اها ‌ومن‌ثم‌فإن‌ااداء‌في‌أي‌مســـــ وقيادتها‌بمســـــ

سين‌فحسب‌ا ‌هو‌انعكاس‌‌داخ ‌المنظمة ‌وفي‌أي‌جلأء‌منها‌ل‌ عد‌انعكاسا‌لقدرات‌ودوافع‌المر و‌

‌لقدرات‌ودوافع‌الر ساء‌والقادة‌أ ضا.

كمـا‌ترجع‌أهميـة‌ااداء‌الويي ي‌بـالنســــــــــــــبـة‌للمنظمـة‌إلى‌ارتبـادـه‌اـدورة‌حيـاتهـا‌في‌مراحلهـا‌‌‌‌‌‌

المختل ة‌والمتمثلة:‌مرحلة‌الظهور‌ثم‌مرحلة‌البقاء‌والســتمرارية ‌وتليها‌مرحلة‌الســتقرار‌بعدها‌ت تي‌‌

ة‌على‌تخطي‌مرحلة‌مرحلة‌الســــــــمعة‌وال خر‌ومرحلة‌التميلأ ‌أخيرا‌مرحلة‌اللأيادة ‌إذ‌أن‌قدرة‌المنظم

ما‌من‌مراح ‌النمو‌والدخول‌في‌مرحلة‌أكثر‌تقدما‌إنما‌ عتمد‌على‌مســـــــــتوى‌ااداء‌اها ‌للل ‌ مكن‌‌

القول‌أن‌أهميـة‌ااداء‌الويي ي‌على‌مســــــــــــــتوى‌المنظمـة‌فقط ‌اـ ‌تتعـدى‌ذلـ ‌إلى‌أهميـة‌ااداء‌في‌

‌نجاح‌خطط‌التنمية‌القتصاد ة‌والجتماعية‌في‌الدولة.

من‌خلال‌مـا‌ســــــــــــــبق‌نســــــــــــــتنتج‌أن‌ااداء‌الويي ي‌هو‌المكون‌الرئيســــــــــــــي‌للعمليـة‌الإداريـة‌‌‌‌‌‌

والتنظيمية ‌كونه‌الجلأء‌الحي‌منها‌انه‌مرتبط‌بالإنســــــان‌اللي‌يدير‌العملية‌الإنتاجية‌ويحول‌موادها‌

نظمة‌ا ‌الخام‌إلى‌مواد‌جاهلأة‌للاسـتهلاك ‌كما‌أن‌أهمية‌ااداء‌الويي ي‌ل‌تتوقف‌على‌مسـتوى‌الم

تتعـدى‌ذلـ ‌إلى‌إنجـاح‌خطط‌التنميـة‌القتصــــــــــــــاد ـة‌والجتمـاعيـة‌للـدولـة ‌لـللـ ‌فـإن‌حيـاة‌المنظمـة‌أ ـا‌

ــه ‌تتوقف‌على‌أداء‌العاملين‌فإذا‌قاموا‌ب عمالهم‌وأنجلأوا‌مهامهم‌‌ ــاط‌اللي‌تمارســـ كانت‌بطبيعة‌النشـــ
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على‌الوجـه‌المطلوب ‌والمخطط‌لهم‌من‌قبـ ‌الإدارة‌فـإن‌هـلا‌ســــــــــــــيقود‌المنظمـة‌نحو‌تحقيق‌أهـدافهـا‌

 ‌للل ‌فإن‌اهتمام‌الم ســســة‌وقيادتها‌بمســتوى‌ااداء‌عادة‌ما‌  وق‌اهتمام‌الموي ين ‌وعلى‌المنشــودة

ذل ‌فيمكن‌القول‌ب ن‌ااداء‌على‌أي‌مســـــتوى‌تنظيمي‌داخ ‌المدرســـــة ‌أو‌في‌أي‌جلأء‌منها‌ل‌ عد‌

‌انعكاسا‌لقدرات‌ودوافع‌المر وسين‌فحسب ‌ا ‌هو‌انعكاس‌لقدرات‌ودوافع‌الر ساء‌والقادة‌أ ضا

 الأداء الوظيفي: عناصر-ثالثا

ــتوى‌أداء‌الموي ين‌‌ ــية‌من‌خلالها‌ مكن‌قياس‌وتحديد‌مســ ــاســ ــر‌ومكونات‌أســ للأداء‌الويي ي‌عناصــ

‌(:2017في‌الم سسة‌وهي‌)فرحي ‌

وك ـــاءاتـــه:‌وهو‌مـــا‌ ملكـــه‌المويف‌من‌معرفـــة‌ومهـــارات‌واهتمـــامـــات‌وقيم‌واتجـــاهـــات‌‌‌المويف-1

ودوافع ‌أمــا‌ك ــاءاتــه‌فتعني‌مــا‌لــدى‌المويف‌من‌معلومــات‌ومهــارات‌واتجــاهــات‌وقيم‌والتي‌تمثــ ‌‌

الخصـائص‌ااسـاسـية‌التي‌تنتج‌أداء‌فعال‌ قوم‌به‌ذل ‌المويف ‌بالإضـافة‌إلى‌الت اني‌والجد ة‌في‌

رة‌على‌تحم ‌المســــــــــــ وليات‌وةنجاز‌ااعمال‌في‌مواعيدها‌ومدى‌الحاجة‌في‌الإشــــــــــــراف‌العم ‌والقد‌

 والتوجيه.

العم ‌ومتطلباته:‌وتشـم ‌المهام‌ومسـ ولياته‌واادوار‌والخبرات‌التي‌تتطلبها‌الويي ة‌وما‌تتصـف‌‌-2

بـه‌من‌متطلبـات‌وتحـد ـات‌كمـا‌تشــــــــــــــمـ ‌الـدقـة‌والنظـام‌والتقـان‌والبراعـة‌والتمكن‌والقـدرة‌على‌التنظيم‌‌

 وتن يل‌العم ‌وسرعة‌الإنجاز‌والتحرر‌من‌ااخطاء.

البيئة‌التنظيمية‌ومركباتها:‌وتتكون‌من‌عوام ‌داخلية‌وأخرى‌خارجية ‌العوام ‌الداخلية‌هي‌التي‌-3

ــه‌وموارده ‌ومركلأه‌الســــــــــــــتراتيجي‌والإجراءات‌ ــدافـ ــه‌وأهـ ت ثر‌في‌ااداء‌وتتضــــــــــــــمن‌التنظيم‌وميكلـ

وهي‌المســــــــــــــتخـدمـة ‌أمـا‌العوامـ ‌الخـارجيـة‌التي‌تشــــــــــــــكـ ‌ايئـة‌المنظمـة‌التي‌ت ثر‌في‌ااداء‌ال عـال‌

‌العوام ‌القتصاد ة‌والجتماعية ‌والتكنولوجية‌والحضارية ‌والقانونية ‌والسياسية.‌

 الأداء الوظيفي:  نواعأ-ارابع

لهلا‌المعيار‌‌ مكن‌تقييم‌أنوا،‌ااداء‌حســــب‌عدد‌من‌المعايير‌ومن‌أهمها‌معيار‌المصــــدر‌ووفقا‌‌‌‌‌‌

ــيم‌ااداء‌إلى‌نوعين ‌ااداء‌اللاتي‌أو‌ااداء‌الداخلي‌وااداء‌الخارجي ‌فااداء‌الداخلي‌  مكن‌تقســـــــــــ
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اللي‌ طلق‌عليه‌أداء‌الوحدة ‌أي‌أنه‌ينتج‌ما‌تملكه‌الم ســــــســــــة‌من‌موارد ‌أما‌ااداء‌الخارجي‌فهو‌

ااداء‌الناتج‌عن‌المتييرات‌التي‌تحدة‌في‌محيط‌الم ســـــســـــة‌الخارجي ‌فالم ســـــســـــة‌ل‌تتســـــبب‌في‌

اداء‌إحـداثـه ‌أمـا‌المعيـار‌الثـاني‌فهو‌معيـار‌الشــــــــــــــموليـة‌والـلي‌ مكن‌تقســــــــــــــيمـه‌إلى‌ااداء‌الكلي‌وا

الجلأئي ‌فااداء‌الكلي‌هو‌اللي‌يتجســـد‌في‌الإنجازات‌التي‌ســـاهمت‌فيها‌جميع‌العناصـــر‌والويائف‌

أو‌اانظمة‌ال رعية‌للم ســـــــــســـــــــة‌لتحقيقها‌ولكن‌المحيط‌الخارجي‌هو‌اللي‌يولده ‌أما‌ااداء‌الجلأئي‌

ــة ‌أما‌المعيار‌الثالث‌هو‌ال ــسـ ــتوى‌المنظمة‌ال رعية‌للم سـ ــب‌فهو‌اللي‌يتحقق‌على‌مسـ ويي ي‌وحسـ

المعيار‌ قســـــم‌ااداء‌إلى‌أداء‌الويائف‌ااســـــاســـــية‌في‌الم ســـــســـــة‌وهي‌الإنتاج ‌المالية ‌التســـــويق ‌

‌(.2002والموارد‌البشرية)عسي ‌

وقد‌تم‌إيلاء‌اهتمام‌كبير‌من‌قب ‌الباحثين‌لنوعين‌من‌ااداء‌وهما‌أداء‌المهمة‌وأداء‌الســــــــــــياق ‌‌‌

ــير‌إلى‌الإجراءات‌التي‌تشـــك ‌جلأءا‌من‌‌ ــاهمة‌الشـــخص‌في‌ااداء‌التنظيمي ‌ويشـ فااول‌يتعلق‌بمسـ

ــف‌الويي ي ‌وبالتال ــمي ‌ويهتم‌بالمتطلبات‌على‌النحو‌المحدد‌في‌الوصـ ي‌ يطي‌‌نظام‌المكاف ة‌الرسـ

أداء‌المهمة‌الوفاء‌بالمتطلبات‌التي‌هي‌جلأء‌من‌العقد‌اين‌صاحب‌العم ‌والمويف ‌ويمكن‌وصف‌

أداء‌المهمـة‌بـ نـه‌انـاء‌متعـدد‌اابعـاد ‌فهو‌نموذج‌يتكون‌من‌عوامـ ‌وهي‌:‌إتقـان‌المهمـة‌الخـاصــــــــــــــة‌‌

هي ‌أما‌أداء‌الســياق‌‌بالويي ة ‌وةتقان‌المهام‌غير‌المتعلقة‌بالوييفية ‌وةتقان‌التصــال‌الكتااي‌والشــ 

ــر‌في‌ااداء‌التنظيمي ‌ولكن‌يدعم‌البيئة‌التنظيمية‌‌ ــك ‌مباشـ ــاهم‌بشـ ــلوك‌اللي‌ل‌ سـ فيتكون‌من‌السـ

والجتماعية‌والن ســـــية ‌ويختلف‌أداء‌الســـــياق‌عن‌أداء‌المهام ‌كونه‌ شـــــتم ‌على‌اانشـــــطة‌التي‌ل‌

مباشـر‌في‌أداء‌الم سـسـة‌‌تشـك ‌رسـميا‌جلأءا‌من‌الوصـف‌الويي ي‌للمويف ‌فهو‌ سـاهم‌بشـك ‌غير

‌(.Sonnentage,et.al,2018من‌خلال‌تيسير‌أداء‌المهمة)

(‌ااداء‌الويي ي‌حســـب‌معيار‌الشـــمولية‌حيث‌يرى‌أن‌ااداء‌الويي ي‌‌2017وقســـمت‌ســـوســـن‌)

ينقســــم‌إلى‌أداء‌جلأئي‌وأداء‌كلي ‌فااداء‌الجلأئي‌يتحقق‌من‌خلال‌اانظمة‌ال رعية‌للم ســــســــة‌دون‌

بـاقي‌اانظمـة ‌أمـا‌ااداء‌الكلي‌يتمثـ ‌في‌الإنجـازات‌المختل ـة‌التي‌ســــــــــــــاهمـت‌اانظمـة‌المختل ـة‌في‌

‌‌تحقيقها‌بحيث‌ل‌ مكن‌أن‌ينسب‌الإنجاز‌إلى‌عنصر‌واحد‌من‌عناصر‌الم سسة.
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أن‌أبعاد‌ااداء‌الويي ي‌تنقســـم‌إلى‌‌‌(2017رزاري ‌؛‌‌2024يرى‌كلا‌من‌)تواني‌وفراج ‌اينما‌‌‌‌

(‌‌2018)‌‌اينما‌أضــــاف‌مصــــط ى‌ ثلاثة‌أبعاد‌وهي‌)أداء‌المهمة ‌ااداء‌التكيي ي ‌ااداء‌الســــياقي(

‌بعدا‌رابعا‌وهو‌)ااداء‌السلبي(:

 أداء المهمة:-1

عرف‌أداء‌المهمة‌على‌أنها‌ســـلوكيات‌تســـهم‌بشـــك ‌مباشـــر‌أو‌غير‌مباشـــر‌اتحوي ‌المواد‌‌‌‌‌‌‌

الخام‌إلى‌ســـلع ‌أو‌تل ‌الســـلوكيات‌التي‌تســـهم‌في‌تخطيط‌إنجاز‌اانشـــطة‌التي‌من‌شـــ نها‌تحســـين‌‌

ك اءة‌العم ‌كما‌أنها‌الســـــــــلوكيات‌التي‌يرد‌ذكرها‌بشـــــــــك ‌رســـــــــمي‌في‌الوصـــــــــف‌الويي ي ‌أي‌من‌‌

ــية‌والجوهرية‌للويي ة ‌وبالتالي‌هي‌تختلف‌من‌ويي ة‌إلى‌أخرى‌وفقا‌لك ‌منها ‌‌‌‌المتطلبات‌ ــاســ ااســ

وتختلف‌أ ضــــــــــــا‌في‌إدار‌ن س‌المنظم ‌ف داء‌المهمة‌هو‌ااداء‌اللي‌ يطي‌وي ي‌بالمتطلبات‌التي‌

‌تشك ‌جلأءا‌من‌العقد‌اين‌صاحب‌العم ‌والمويف.

 الأداء السياقي:-2

إن‌ااداء‌السياقي‌يتكون‌من‌السلوك‌اللي‌ ساهم‌بشك ‌مباشر‌في‌السياق‌التنظيمي ‌ولكنه‌‌‌‌‌‌

ــمن‌‌ يدعم‌البيئة‌التنظيمية‌الجتماعية‌والن ســــــية ‌ويختلف‌ااداء‌الســــــياقي‌عن‌أداء‌المهام‌انه‌يتضـــ

‌أنشـــطة‌ليســـت‌جلأءا‌رســـميا‌من‌الوصـــف‌الويي ي‌ ســـاهم‌بشـــك ‌غير‌مباشـــر‌في‌أداء‌المنظمة‌في

ــطة‌التي‌ل‌تتعلق‌بمهمة‌أو‌هدف‌لكنها‌تجع ‌‌ ــليم‌المهام ‌ويعرف‌ااداء‌الســـياقي‌على‌أنه‌اانشـ تسـ

‌اافراد‌وال رق‌والمنظمات‌أكثر‌فاعلية‌وأكثر‌نجاحا.

 الأداء التكيفي:-3

 شـــير‌ااداء‌التكي ي‌كعنصـــر‌من‌عناصـــر‌ااداء‌العام‌للمويف‌إلى‌قدرة‌ال رد‌على‌تييير‌‌‌‌‌‌‌

ــريع‌‌ ــورا‌في‌ي ‌التيير‌الســ ــبر‌ااداء‌التكي ي‌أكثر‌حضــ ــلوكه‌اتلبية‌متطلبات‌ايئة‌جديدة ‌لقد‌أصــ ســ

ســتحدثة‌‌في‌متطلبات‌العم ‌الناجم‌عن‌الجديد‌ليكون‌قادرا‌على‌المنافســة‌على‌الويائف ‌والمهام‌الم

ــلوكه ‌وذل ‌لمقاالة‌‌ فااداء‌التكي ي ‌وذل ‌الســـــلوك‌اللي‌ عبر‌عن‌ك اءة‌ال رد‌وقدرته‌على‌تييير‌ســـ

متطلبـات‌التييير‌في‌ايئـة‌العمـ ‌مثـ ‌الاتكـارات‌التكنولوجيـة ‌النـدمـاج ‌إعـادة‌الهيكلـة ‌لـللـ ‌ عتبر‌‌
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بعـــد‌التكيف‌من‌أهم‌اابعـــاد‌للأداء‌الويي ي ‌وذلـــ ‌انـــه‌ مثـــ ‌القـــدرة‌على‌التعـــامـــ ‌مع‌الظروف‌

‌الستثنائية‌والتيلب‌على‌الإجهاد‌في‌العم  ‌والتكيف‌الثقافي‌والتعام ‌مع‌المشاك ‌بشك ‌خلاق.

 الأداء السلبي:-4

 شـــــــــير‌ااداء‌الســـــــــلبي‌إلى‌تل ‌الســـــــــلوكيات‌التي‌ينتج‌عنها‌اختلال‌ويي ي‌في‌أداء‌ال رد‌‌‌‌‌‌

لمهامه‌الوييفية ‌ويعد‌ســـــلوك‌الرغبة‌في‌النســـــحاب‌وترك‌العم ‌من‌أكثر‌الســـــلوكيات‌تنب ا‌بااداء‌‌

والن ي‌‌الســلبي ‌حيث‌يبدأ‌ال رد‌مع‌هلا‌الســلوك‌في‌صــرف‌انتباهه‌عن‌المهام‌الوييفية‌الموكلة‌إليه

ان ســــــــــــــه‌عن‌ويي ته ‌عندئل‌يبدأ‌ال رد‌في‌التييب‌عن‌العم ‌ادون‌علر ‌وغياب‌الإتقان‌في‌إنتاجه‌‌

‌(2018وانخ ا ‌إنتاجيته‌)مصط ى ‌

 سـتنتج‌الباحث‌مما‌سـبق‌أن‌ااداء‌الويي ي‌ليس‌مجرد‌مجموعة‌من‌اانشـطة‌والمهام ‌ا ‌‌‌‌‌‌‌

هو‌نظام‌متكام ‌يتضــــمن‌عدة‌أبعاد‌ت ثر‌على‌قدرة‌المويف‌على‌تحقيق‌ااهداف‌المطلوبة‌بك اءة‌‌

وفعالية ‌ومن‌خلال‌فهم‌هله‌الســـــــلوكيات‌بشـــــــك ‌أفضـــــــ ‌من‌الممكن‌أن‌تتحقق‌ااهداف‌التنظيمية‌‌

‌م سسة.لل

 الخاصة بالأداء الوظيفي: النظريا -خامسا

(‌أن‌ااداء‌الويي ي‌قـــد‌لقي‌اهتمـــامـــا‌كبيرا‌من‌قبـــ ‌الم كرين‌والبـــاحثين ‌‌2016يـــلكر‌خليـــ ‌)‌

وأصــــــــــحاب‌المنظمات ‌وتعددت‌بالتالي‌النظريات‌التي‌تناولته‌اتعدد‌المداخ ‌النظرية‌والآراء ‌وذل ‌

لنظريــات‌‌على‌اعتبــار‌أنــه‌الركيلأة‌التي‌ قوم‌عليهــا‌الإنتــاج‌وتحقيق‌ااهــداف‌التنظيميــة ‌ومن‌هــله‌ا

التي‌يتم‌عرضــــها‌تبعا‌للمدرســــة‌الســــلوكية:‌نظرية‌الإدارة‌التعليمية‌وتقوم‌على‌أســــاس‌إحلال‌الطرق‌

العلمية‌مح ‌الطرق‌البدائية‌والعشـــــوائية ‌أو‌القواعد‌التقديرية‌في‌تقويم‌العم  ‌وهناك‌نظرية‌المبادئ‌

صـنف‌الويائف‌ااسـاسـية‌لادارة‌الإدارية‌والتي‌تركلأ‌على‌أداء‌المديرين‌وليس‌على‌أداء‌اافراد ‌وتُ‌

فيهــا‌إلى:‌التخطيط ‌التنظيم ‌القيــادة ‌التنســــــــــــــيق ‌الرقـابـة ‌والنظريـة‌البيروقراديــة‌والتي‌تعتمــد‌على‌‌

ــا‌للتنظيم‌ادل‌من‌المحاباة‌‌ ــاســـــــــ ــد‌في‌اتخاذ‌القرارات ‌كما‌ عتبر‌فيها‌أن‌المعرفة‌والمقدرة‌أســـــــــ الرشـــــــــ

‌والمحسوبية.
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أما‌من‌اارز‌النظريات‌التي‌ مكن‌عرضـــــــها‌حســـــــب‌المدرســـــــة‌الســـــــلوكية‌فهي:‌حركة‌العلاقات‌‌

ــانية ‌والتي‌ت كد‌على‌أن‌اافراد‌في‌مختلف‌المنظمات‌ ميلون‌إلى‌تشـــــــــــــكي ‌جماعات‌غير‌‌ الإنســـــــــــ

رســــــــمية‌تلقائية‌تعم ‌على‌شــــــــحن‌قيمهم‌وتجعلهم‌ي دون‌ويائ هم‌في‌أجواء‌أحســــــــن ‌وهناك‌نظرية‌‌

هام‌ما‌ســـــــــلو ‌والتي‌تقوم‌على‌ترتيب‌حاجات‌ال رد‌إلى‌خمســـــــــة‌أنوا، ‌وذل ‌حســـــــــب‌الحاجات‌لإارا‌

( ‌حيث‌أن‌ترتيب‌هله‌الحاجات‌هو‌ترتيب‌تتحكم‌فيه‌‌1954التســـــــلســـــــ ‌الهرمي‌اللي‌قدمه‌ســـــــنة‌)

ــان‌‌ ــاجــــات‌اامــ ــلات‌دون‌تحقيق‌حــ الــ ــاجــــات‌احترام‌ ااولويــــة ‌ول‌ مكن‌مثلا‌الق لأ‌إلى‌تحقيق‌حــ

ــيولوجية ‌و‌ ــا‌نظرية‌العاملين‌لهرزبورل ‌والتي‌ت تر ‌أن‌لل رد‌حاجات‌‌والحاجات‌ال ســــــــــ هناك‌أ ضــــــــــ

ــحية‌وحاجات‌ ــني ها‌على‌مجموعتين‌هما‌حاجات‌صـ ــباعها‌وهله‌الحاجات‌ مكن‌تصـ فطرية‌ جب‌إشـ

‌(.2002دافعة‌)عشي ‌

 :محددا  الأداء الوظيفي-اسادس

ترتبط‌فـاعليـة‌أي‌منظمـة‌بك ـاءة‌العنصــــــــــــــر‌البشــــــــــــــري‌وقـدرتـه‌على‌العمـ ‌ورغبتـه‌فيـه ‌بـاعتبـاره‌‌‌‌‌‌

العنصــــــــــــــر‌الم ثر‌وال عال‌في‌اســــــــــــــتخدام‌الموارد‌الماد ة‌المتاحة ‌وتعتمد‌الإدارة‌في‌تعظيم‌النتائج ‌‌

ــر‌ ــر‌البشـ ــتخدام‌العنصـ ــيد‌اسـ ــرية‌المتاحة ‌وقد‌ صـــعب‌ترشـ ــتخدام‌الموارد‌الماد ة‌والبشـ ــيد‌اسـ ي ‌وترشـ

ــر ‌وهو‌اامر‌اللي‌جع ‌ ــتخدام‌هلا‌العنصــــــ ــيد‌اســــــ ــعوبة‌قدرة‌الإدارة‌على‌ترشــــــ لدرجة‌تلأيد‌من‌صــــــ

المشــــــــــــــكلـة‌الرئيســــــــــــــيـة‌التي‌تواجـه‌الإدارة‌في‌أي‌منظمـة‌هي‌التعرف‌على‌المتييرات‌المحـددة‌اداء‌

كردي ‌‌العـاملين ‌والتي‌تنعكس‌على‌ســــــــــــــلوك‌ه لء‌اافراد‌الـلين‌ مثلون‌قـدرة‌العمـ ‌في‌المنظمـة)‌‌

2019.) 

لـللـ ‌فـإن‌أداء‌ال رد‌ حـدد‌بـالعـديـد‌من‌المحـددات‌المترابطـة‌والمتـداخلـة ‌وحتى‌يتســــــــــــــنى‌إدارة‌‌‌‌‌‌

ــلوك‌‌ ــ نها‌تحديد‌دبيعة‌الســـــــ اافراد‌بك اءة‌وفاعلية‌لاد‌من‌فهم‌أهم‌العوام ‌والمحددات‌التي‌من‌شـــــــ

ــي‌  ــعى‌الباحثون‌)الروضــــــ ــلكه‌ال رد‌عند‌أدائه‌لمهام‌ويي ته ‌وقد‌ســــــ ــيســــــ زرواق ‌‌‌‌؛2021اللي‌ســــــ

أجمعوا‌على‌أن‌أهم‌محددات‌ااداء‌الويي ي‌كما‌‌‌(2022هاشــــــمي ‌‌‌‌؛2018عبد‌المجيد ‌‌‌؛2016

‌يلي:
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 :الدافعية-1

تعرف‌الدافعية‌ب نها‌"منبع‌السلوك‌ووقود‌ااداء ‌وتشير‌إلى‌مدى‌قوة‌الرغبة‌لدى‌ال رد‌للقيام‌‌‌‌‌‌

إن‌تحقيق‌الـدافعيـة‌لـدى‌اافراد‌ ‌‌"بمهـام‌العمـ ‌المحـددة ‌والنـدفـا،‌الـلاتي‌وال وري‌اداء‌هـله‌المهـام

من‌أهم‌أهـداف‌الإدارة ‌وذلـ ‌من‌خلال‌ت عيلهـا‌وتحويلهـا‌من‌دـاقـة‌كـامنـة‌غير‌فعـالـة‌إلى‌قوة‌محركـة‌

ــلوك‌العاملين‌في‌التجاهات‌المتوافقة‌مع‌أهداف‌المنظمة ‌وتعرف‌الدافعية‌على‌أنها‌منبع‌‌ تدفع‌ســـــــــ

دى‌ال رد‌للقيام‌بمهام‌العم ‌المحددة ‌والندفا،‌‌الســـــلوك‌ووقود‌ااداء ‌وتشـــــير‌إلى‌مدى‌قوة‌الرغبة‌ل

مجمو،‌العمليـات‌التي‌ت ثر‌على‌مســــــــــــــتوى‌‌الـلاتي‌وال وري‌اداء‌هـله‌المهـام ‌كمـا‌تعرف‌على‌أنهـا‌‌

ــلوكيات‌ذات‌العلاقة‌ب ماكن‌العم  ‌كما‌أن‌أداء‌اافراد‌ل‌ عتمد‌‌ الإثارة ‌والتجاه ‌والح ا ‌على‌الســ

ن س‌الوقــت‌على‌مــا‌لــديهم‌من‌دافعيــه‌وهــله‌الــدافعيــة‌ل‌تعتمــد‌‌‌‌فقط‌على‌قــدراتهم‌وةنمــا‌ عتمــد‌في

لعم ‌الماد ة ‌وةنما‌تعتمد‌على‌الظروف‌الجتماعية‌‌بصــــ ة‌عامة‌)إل‌انســــبة‌بســــيطة(على‌يروف‌ا

 .في‌الت اع ‌مع‌حاجات‌اافراد‌فالحاجات‌المشبعة‌ل‌تدفع‌السلوك

 :القدرة-2

القدرات‌عبارة‌عن‌الخصــائص‌الشــخصــية‌التي‌ ســتخدمها‌ال رد‌العام ‌في‌أداء‌عمله ‌مث ‌‌‌‌‌‌

القـدرة‌على‌القيـام‌بـالعمـ ‌كمـا‌هو‌مخطط‌لـه ‌القـدرة‌على‌التصــــــــــــــال‌لتحســــــــــــــين‌النتـائج‌من‌خلال‌

ــتيعاب‌وال هم‌الصـــــــحير‌لما‌هو‌مطلوب‌للقيام‌‌ ــاب‌أكبر‌قدر‌من‌المعلومات ‌القدرة‌على‌الســـــ اكتســـــ

 ‌بشك ‌صحير ‌وهله‌القدرات‌ل‌تتيير‌عبر‌فترة‌زمنية‌قصيرة ‌ويمكن‌اناء‌القدرات‌من‌خلال‌بالعم

 .عملية‌التدريب ‌التعلم ‌ويجب‌أن‌تكون‌هله‌القدرات‌تتناسب‌مع‌الويي ة‌التي‌يتم‌أدا ها

أن‌تحقيق‌مســــــــــــــتويــات‌عــاليــة‌من‌ااداء‌ عتمــد‌على‌مــدى‌الت ــاعــ ‌‌ومن‌هنــا‌يرى‌البــاحــث‌‌‌‌‌‌‌

ــاق‌ما‌اين‌الدافعية‌في‌العم ‌والقدرة‌على‌أدائه ‌بمعنى‌أن‌جهود‌دعم ‌وتح يلأ‌اافراد‌نحو‌‌ والتســـــــــ

ااداء‌المتميلأ‌تكون‌غير‌مجد ة‌مالم‌تتوفر‌لديهم‌القدرات ‌والمهارات ‌والمعارف‌اللازمة‌اداء‌مهام‌‌

صـــــحير.‌وتشـــــير‌القدرة‌إلى‌ك ‌ما‌ ســـــتطيع‌ال رد‌أداءه‌من‌أنشـــــطة‌أو‌حركية‌أو‌‌‌الويي ة ‌والعكس

 .سلوكية ‌سواء‌كان‌ذل ‌نتيجة‌تدريب‌أو‌دون‌تدريب‌
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 :الدعم التنظيمي-3

ويشــــــــــــير‌الدعم‌التنظيمي‌إلى‌القدر‌اللي‌تهتم‌فيه‌المنظمة‌ارعا ة‌ورفاعية‌أعضــــــــــــائها ‌من‌‌‌‌‌‌

خلال‌معاملتهم‌بعدالة ‌ومســاعدتهم‌في‌ح ‌ما‌يواجهون‌من‌مشــكلات‌والإنصــات‌لشــكواهم.‌وبمعنى‌‌

عدات‌أخر‌فالدعم‌التنظيمي‌ينعكس‌في‌صــورة‌اهتمام‌القيم‌التنظيمية‌باافراد‌العاملين ‌وتقد م‌المســا

والمســـاهمات ‌والعنا ة‌اهم‌وبصـــحتهم‌الن ســـية ‌وتبدو‌إ جااية‌وفاعلية‌المنظمة‌في‌اســـتمرارية‌العنا ة‌‌

 .والهتمام‌وشمولها ‌مما‌ينعكس‌في‌صورة‌إدراك‌اافراد‌لهلا‌الت ييد‌والدعم

نســــتنتج‌مما‌ســــبق‌أن‌ك ‌عام ‌من‌العوام ‌الثلاثة‌ل‌ي ثر‌في‌ااداء‌بشــــك ‌مســــتق  ‌وةنما‌‌‌‌‌

ــيكون‌نتيجة‌ت اع ‌تل ‌العوام ‌معا ‌ ــتوى‌ااداء‌سـ من‌خلال‌ت اعله‌مع‌المتييرين‌الآخرين ‌وةن‌مسـ

يـة‌على‌العمـ ‌فـإذا‌كـانـت‌العوامـ ‌الثلاثـة‌إ جـاايـة ‌أي‌إذا‌كـانـت‌لـدى‌اافراد‌دافعيـة‌مرت عـة‌وقـدرة‌عـال

في‌ايئة‌مناسـبة‌ذات‌مناخ‌من تر ‌فإن‌محصـلة‌ااداء‌سـتكون‌مرت عة ‌أما‌إذا‌كانت‌العوام ‌السـابقة‌‌

ــة ‌وفي‌حالة‌تدني‌دافعية‌اافراد‌مع‌تمتعهم‌‌ ــتكون‌منخ ضــــــ ــلة‌ااداء‌ســــــ جميعها‌متدنية‌فإن‌محصــــــ

كما‌أن‌ااداء‌الويي ي‌‌ ‌‌ادرجة‌عالية‌من‌القدرات‌وتوفر‌البيئة‌المناســـبة‌فإن‌ااداء‌ســـيكون‌متوســـطا

ينتج‌من‌ت ـاعـ ‌عـامـ ‌القـدرة‌والـدوافع‌المرتبطـة‌بـالســــــــــــــلوك‌البشــــــــــــــري ‌ويمثـ ‌كـ ‌من‌القـدرة‌والـدوافع‌‌

متييرين‌رئيســــــــــــــيين‌من‌أجـ ‌ااداء‌الويي ي ‌فقـد‌تنطوي‌مكونـات‌ال رد‌على‌أعظم‌القـدرات‌للعمـ  ‌

داء‌الويي ي ‌والعكس‌صـــــحير‌فقد‌ولكن‌ادو‌ن‌توافر‌الدافع‌للعم ‌ســـــتنعدم‌العلاقة‌اين‌القدرات‌واا

ــتنعدم‌العلاقة‌اين‌الدافع‌وااداء‌ يتوافر‌لدى‌ال رد‌الدافع‌القوى‌للعم ‌ولكن‌دون‌قدرة‌على‌العم ‌ســــــــ

‌ .الويي ي

 الأداء الوظيفي:  معوقا -اسابع

ي دي‌غياب‌ااهداف‌المحددة‌وعدم‌وجود‌خطة‌شــــــمولية‌وت صــــــيلية‌إلى‌تدنى‌مســــــتوى‌ااداء ‌‌‌

كما‌أن‌ضـــــعف‌المشـــــاركة‌في‌التخطيط‌وصـــــنع‌القرار‌عاملان‌ي د ان‌إلى‌إ جاد‌فجوة‌اين‌القيادات‌

الإدارية‌العليا‌والموي ين‌في‌المســـــــــــــتويات‌الدنيا ‌مما‌ي دي‌ادوره‌إلى‌تدني‌مســـــــــــــتويات‌ااداء‌اين‌‌

لموي ين ‌بالإضــافة‌إلى‌ضــعف‌عملية‌الإشــراف‌اللي‌ينتج‌عن‌تلأايد‌كبر‌حجم‌الم ســســات ‌وتعقد‌ا
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ــاء ‌وبالتالي‌يترك‌أثرا‌على‌أداء‌الموي ين ‌وخلق‌جو‌من‌‌ ــة‌والموي ين‌والر ســ ــســ العلاقة‌اين‌الم ســ

عدم‌الثقة‌والحترام‌في‌التعام ‌مع‌الر ســـــــــاء ‌وبالتالي‌يترك‌أثرا‌على‌أداء‌الموي ين ‌ومن‌العوام ‌

ــ ‌أن‌الحوافلأ‌على‌ا ــعف‌نظام‌الحوافلأ ‌إذ‌ل‌شـــ ختلاف‌أنواعها‌‌التي‌تعيق‌ااداء‌الإداري‌الجيد‌ضـــ

ــاهم‌عن‌العم  ‌‌ ــهم‌في‌تح يلأ‌الموي ين ‌وحثهم‌على‌رفع‌ك اءة‌أدائهم ‌وتلأيد‌من‌درجة‌رضــــــــــ تســــــــــ

وتعم ‌الم ســــســــات‌الناجحة‌على‌اســــتخدام‌أســــاليب‌التح يلأ‌الملائمة ‌كما‌أن‌عجلأ‌الم ســــســــة‌عن‌‌

 ا ‌روحهم‌توفير‌ايئة‌ماد ة‌مناسبة‌للموي ين‌ي دي‌إلى‌ترك‌آثار‌سيئة‌في‌ن وس‌الموي ين ‌وانخ

ــكلات‌الناتجة‌عن‌التطوير‌‌ ــكلات‌التطوير‌التنظيمي ‌حيث‌تعد‌المشـــــ ــافة‌إلى‌مشـــــ المعنوية ‌بالإضـــــ

التنظيمي‌من‌الظواهر‌التي‌لها‌أثر‌على‌انخ ا ‌معدلت‌ااداء‌للموي ين ‌ومن‌المشـــكلات‌أ ضـــا‌

تــــ ثير‌كبير‌في‌انخ ــــا ‌معــــدلت‌‌ أداء‌التســــــــــــــيــــب‌الإداري‌وهو‌من‌الظواهر‌الإداريــــة‌التي‌لهــــا‌

‌(.2019الموي ين)خرشي ‌

(‌أن‌من‌أهم‌معوقات‌ااداء‌الويي ي‌العوام ‌الإدارية‌والتنظيمية ‌‌2008ويلكر‌الدرة‌والصبال‌)‌

التي‌تتمث ‌في‌الصـــرا،‌اين‌المويف‌والمســـ ول‌عنه‌في‌العم ‌أو‌اين‌المويف‌وزملائه‌في‌العم  ‌

ــافـة‌إلى ‌وكـللـ ‌وجود‌وصــــــــــــــف‌دقيق‌للمهـام‌الوييفيـة‌المطلوبـة‌منـه ‌والنقص‌في‌التـدريـب ‌بـالإضــــــــــــ

عوامـــ ‌خـــارجيـــة‌تتمثـــ ‌في‌الصــــــــــــــرا،‌اين‌القيم‌والتجـــاهـــات‌التي‌ حملهـــا‌المويف ‌وبين‌القيم‌‌

والتجاهات‌الســـــائدة‌في‌المجتمع ‌وهناك‌بع ‌العوام ‌المتعلقة‌بالمويف‌ن ســـــه‌مث ‌نقص‌الرغبة‌‌

‌والدافعية ‌أو‌المشكلات‌الشخصية‌والعائلية.

 تقييم الأداء الوظيفي:-اثامن

تعتبر‌عملية‌تقييم‌ااداء‌مهمة‌لليا ة‌في‌أي‌م ســــــســــــة‌تهدف‌إلى‌تحســــــين‌مســــــتوى‌إنتاجها‌من‌‌

خلال‌عمليـة‌تقييم‌ااداء ‌وتعتبر‌عمليـة‌تقييم‌ااداء‌عمليـة‌معقـدة‌تتـداخـ ‌فيهـا‌الكثير‌من‌العوامـ  ‌

م ‌‌للل ‌ جب‌على‌مقيمي‌ااداء ‌بما‌ذل ‌ر ســـــــــاء‌إدارة‌الموارد‌البشـــــــــرية ‌ومشـــــــــرفوهم ‌ومســـــــــ وله

‌التخطيط‌واتبا،‌الخطوات‌المحددة‌لجع ‌تقييم‌ااداء‌ حقق‌أهدافه.

‌



 

44 

 أهدا  تقييم الأداء الوظيفي:-1

‌ومن‌أهم‌ااهداف‌التي‌تستنتجها‌الم سسة‌أو‌المدراء‌من‌تقييم‌ااداء‌الويي ي‌للموي ين‌هي:‌

من‌أج ‌اختيار‌الموي ين‌المجيدين‌اداء‌الويائف‌التي‌تتناســـــــب‌مع‌م هلاتهم‌العلمية‌وخبراتهم‌‌‌‌-

‌العملية.

‌على‌توفير‌ااوضا،‌المح لأة‌للموي ين‌عبر‌تقد م‌الترقيات ‌المكافآت‌المالية ‌التح يلأ.‌العم -

الحتيــاجــات‌والنواقص‌في‌ايئــة‌العمــ ‌أو‌الموي ين‌والعمــ ‌على‌علاجهــا‌والتي‌ حــددهــا‌‌‌‌معرفــة-

‌مقيمي‌ااداء‌الويي ي.

 على‌مساعدة‌المدراء‌في‌مراقبة‌وتقييم‌ومتابعة‌الموي ين‌ومدى‌انضبادهم‌في‌العم .‌العم -

معرفـة‌الموي ين‌المجيـدين‌الـلين‌ ملكون‌مهـارات‌قيـاد ـة‌ت هلهم‌إلى‌ترقيتهم‌إلى‌مـدراء‌وقـادة‌في‌‌‌-

 المستقب .

تعتبر‌من‌أهم‌اادوات‌التي‌تســـــتخدمها‌الم ســـــســـــة‌في‌تصـــــحير‌مســـــار‌العم  ‌اكتشـــــاف‌موادن‌‌‌-

 النقص ‌وضعف‌الإنتاج‌في‌الم سسة.

ــتوى‌ااجور‌في‌‌‌- ــا‌والولء‌لدى‌الموي ين ‌وتعدي ‌مســــــــ تهدف‌درق‌التقييم‌إلى‌قياس‌مدى‌الرضــــــــ

 (.2010حال‌تدنيها‌)أاو‌شرخ ‌

للل ‌عند‌إتمام‌تطبيق‌عملية‌ااداء‌الويي ي ‌من‌الضــــــــروري‌الإلمام‌بالخطوات‌التي‌ جب‌

ــين‌‌ اتباعها‌لتقييم‌ااداء؛‌مما‌ كم ‌عملية‌ك اءة‌تقييم‌ااداء ‌وهلا‌ادوره‌ ســـــــــــــاهم‌في‌عملية‌تحســـــــــــ

‌التح يلأ.

 خطوا  تقييم الأداء الوظيفي:-2

تحـديـد‌العمـ ‌المطلوب:‌يتم‌ذلـ ‌من‌خلال‌تحـديـد‌العمـ ‌المراد‌القيـام‌بـه ‌وتحـديـد‌إجراءات‌العمـ ‌‌-

وســياســاته ‌وكيفية‌تن يل‌العم  ‌ودراســة‌العم ‌وشــروده ‌ويقصــد‌اها‌تحلي ‌العم ‌المطلوب‌لقياس‌‌
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ك ــاءة‌تن يــلهــا ‌وتحــديــد‌جميع‌الجوانــب‌الوييفيــة‌من‌المســــــــــــــ وليــات‌التي‌تنطوي‌عليهــا‌الويي ــة ‌

‌والمس وليات‌التي‌يلتلأم‌شاغ ‌الويي ة‌اها.

تحـديـد‌معـايير‌تقييم‌ااداء:‌تعـد‌معـايير‌تقييم‌ااداء‌ضــــــــــــــروريـة‌لنجـاح‌عمليـة‌تقييم‌ااداء ‌انهـا‌‌‌‌-

ــها‌‌ ــائهم ‌وتختلف‌معايير‌ااداء ‌فيعضــــ ــة‌واحدة‌يتم‌من‌خلالها‌تقييم‌الموي ين‌ور ســــ تشــــــك ‌منصــــ

ــها‌يتعلق‌ب داء‌الموي ين‌‌ ــية ‌وبعضــــــــــ ــلوك‌المويف‌والبع ‌الآخر‌يرتبط‌بالشــــــــــــخصــــــــــ يرتبط‌بســــــــــ

‌اتهم.وةنجاز‌

ــبة‌التي‌‌‌- ــاليب‌المناســـــــ ــاعد‌هله‌الخطوة‌في‌تحديد‌ااســـــــ ــادر‌جمع‌ايانات‌التقييم:‌تســـــــ تحديد‌مصـــــــ

ســـــــــتســـــــــاعد‌في‌جمع‌المعلومات‌المناســـــــــبة‌لعملية‌التقييم ‌إذ‌توجد‌مصـــــــــادر‌متعددة‌لجمع‌البيانات‌‌

والمعلومات‌اللازمة‌لقياس‌أداء‌المويف ‌ولك ‌من‌هله‌المصــــــــــادر‌إ جاايات‌وســــــــــلبيات‌)الهد  ي ‌

2022.)‌

درق‌تقييم‌ااداء:‌ عد‌تحديد‌درق‌تقييم‌ااداء‌وأســاليبه‌أحد‌الجوانب‌ااســاســية‌لســياســات‌‌تحديد‌‌‌-

تقييم‌ااداء‌فهنـاك‌دريقـة‌يتم‌مقـارنـة‌أداء‌المويف‌بـ داء‌الآخرين ‌والطريقـة‌الثـانيـة‌يتم‌مقـارنـة‌أداء‌‌

 الموي ين‌بالمعايير ‌والطريقة‌الثالثة‌يتم‌مقارنة‌أداء‌المويف‌بااهداف.

التقييمـات:‌عـادة‌مـا‌يتم‌إجراء‌عمليـة‌التقييم‌في‌بع ‌المنظمـات‌ســــــــــــــنويـا ‌والبع ‌الآخر‌‌‌تن يـل‌‌‌-

أكثر‌من‌مرة‌في‌الســــــنة ‌إما‌على‌أســــــاس‌نصــــــف‌ســــــنوي‌أو‌ربع‌ســــــنوي ‌ويعتمد‌ذل ‌على‌فلســــــ ة‌

 المنظمة ‌وأهدافها‌من‌التقييم.

التيــل ـة‌الراجعــة:‌فهي‌من‌أهم‌مراحـ ‌تقييم‌ااداء‌وهي‌عبــارة‌عن‌مجموعـة‌من‌المعلومـات‌التي‌‌‌-

يتلقاها‌ال رد‌عن‌أدائه‌ونتائجه ‌لإيهار‌نقاط‌قوته‌وضـع ه ‌ومدى‌تحسـنه ‌وما‌تعلمه ‌وه ‌يتناسـب‌‌

 أدا ه‌مع‌ما‌ينبيي‌له‌تحقيقه.

ــة‌‌‌- ــة‌إتاحة‌ال رصـــــــــ إجراء‌التظلم:‌عند‌إنشـــــــــــاء‌أي‌نظام‌لتقييم‌ااداء ‌فلااد‌من‌الإدارة‌المختصـــــــــ

للموي ين‌الطعن‌في‌نتائج‌تقييم‌ااداء ‌خصــــوصــــا‌ذوي‌نتائج‌التقييم‌الســــيئة ‌وذل ‌تعلأيلأ‌للشــــ افية‌‌

 (.2009والمساءلة ‌وضمان‌تحقيق‌العدالة‌والرضا‌اين‌الموي ين‌)أاو‌حطب ‌
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 الطرق المستخدمة في تقييم الأداء الوظيفي:-3

ــية‌‌‌  عتبر‌ااداء‌الويي ي‌والولء‌اللي‌يبرزه‌المويف‌كم هوم‌للموارد‌البشــــــرية‌من‌القواعد‌الرئيســــ

ــين‌ااداء ‌والعم ‌ ــســـــة ‌إضـــــافة‌لتوفير‌تعليم‌م يد‌من‌أج ‌تنمية‌الك اءات ‌وتحســـ في‌نجاح‌الم ســـ

دريقة‌‌‌على‌تن يل‌أنشــطة‌لدعم‌التطوير‌الويي ي ‌ويمكن‌تحســين‌ااداء‌من‌خلال‌الجهود ‌وة صــال

العم ‌للمويف‌بشـــــك ‌واضـــــر‌بما‌يتلاءم‌مع‌ك اءته‌اهدف‌التقييم‌لدورهم‌في‌تحقيق‌ااهداف‌ابيئة‌‌

‌(.Darmawan,et al, 2020عم ‌آمنة‌)

وهناك‌العديد‌من‌الطرق‌التي‌ مكن‌من‌خلالها‌تقويم‌ااداء‌الويي ي‌في‌الم ســـــــــــســـــــــــة ‌وتختلف‌‌

ــارت‌العديد‌من‌الدراســـــــــات‌ ــين ‌وقد‌أشـــــــ على‌وفق‌الآلية‌التي‌يتخلها‌القائد‌لقياس‌وتقويم‌المر وســـــــ

إلى‌الكثير‌من‌الطرق‌المستخدمة‌‌‌(2016العامري ‌‌؛‌‌‌‌2023الجهوري ‌‌‌‌؛2017كدراسة‌)الحواس ‌

‌في‌تقويم‌ااداء‌الويي ي‌ومنها:

التدرج‌البياني:‌تقوم‌على‌أسـاس‌تقدير‌أداء‌المويف‌وفق‌خط‌متصـ )مقياس(‌يبدأ‌اتقدير‌‌‌دريقة‌‌-

ــة‌الل ‌المويف ‌تعبر‌بالنقاط‌ثم‌تجمع‌‌ ــ ات‌الخاصــــــ منخ  ‌لينتهي‌اتقدير‌مرت ع‌على‌وفق‌الصــــــ

‌على‌أساس‌التقديرات‌ليكون‌المجمو،‌ممث ‌للمستوى.

ــلية‌في‌ااداء‌والإنجاز‌من‌ااعلى‌‌‌دريقة‌‌- ــ ‌واافضــــ ــلســــ ــب‌التســــ الترتيب:‌اترتيب‌الموي ين‌حســــ

ــمائهم‌حســــب‌المعايير‌‌ ــوأ ‌ويتم‌تقويم‌ااداء‌العام‌للموي ين‌الواردة‌أســ للأدنى ‌أو‌من‌ااحســــن‌للأســ

‌المحددة.

دريقــة‌المقــارنــة:‌مقــارنــة‌كــ ‌فرد‌في‌الإدارة‌بــالموي ين‌الآخرين ‌حيــث‌تتم‌المقــارنــة‌اين‌كــ ‌‌‌‌-

شخصين‌في‌آن‌واحد‌لتحديد‌ااك  ‌وفق‌معايير‌موضوعية‌يتم‌فيها‌وضع‌نقاط‌تحتسب‌لك ‌مقارنة‌‌

‌لتنتهي‌بالترتيب‌العام‌وفق‌نقاط‌المقارنة.

ــد‌‌‌‌دريقـــة‌‌- التوزيع‌الإجبـــاري:‌تتم‌وفق‌منحنى‌التوزيع‌الطبيعي‌للظواهر ‌حيـــث‌تتمركلأ‌القيم‌عنـ

المتوســـــط‌لتتوز،‌تنازليا‌على‌اادراف‌أو‌التجاهين ‌جهة‌ذوي‌الك اءة‌المرت عة ‌وجهة‌ذوي‌الك اءة‌

‌المنخ ضة‌ويتمركلأ‌أداء‌النشبة‌الكبيرة‌في‌الوسط‌من‌ذوي‌الك اءة‌العاد ة.
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درجــة:‌التي‌تعتمــد‌على‌جمع‌المعلومــات‌والعمــ ‌على‌التيــل ــة‌الراجعــة‌من‌‌‌‌360دريقــة‌تقويم‌‌‌‌-

غيرهم(‌إضـافة‌إلى‌التقييم‌أو‌-زوار-المر وسـين‌-زملاء-خلال‌مصـادر‌تقييم‌متعددة‌)مسـ ول‌مباشـر

‌التقويم‌اللاتي.

‌دريقة‌التقرير)المقال(:‌تتم‌هله‌الطريقة‌من‌خلال‌تسجي ‌مختلف‌أنماط‌ااداء‌للمويف.‌-

الطريقة‌المختلطة:‌التي‌تســــــــتخدم‌أكثر‌من‌وســــــــيلة‌لتقييم‌أداء‌العاملين‌ان س‌الوقت‌وفق‌معايير‌‌‌‌-

‌وأسس‌لتحديد‌درجة‌ااداء‌والتقويم.

دريقة‌الوقائع‌الحرجة:‌تتم‌على‌أســــــاس‌ســــــلوك‌المويف‌لمختلف‌ااحداة‌ســــــلبا‌وة جابا‌التي‌قد‌‌‌-

ــها‌فيما‌‌ ــج ‌خا ‌وفق‌تاريا‌وقوعها‌ليتم‌التقييم‌على‌أســـــــاســـــ تحدة‌في‌العم ‌ويتم‌تدوينها‌في‌ســـــ

‌بعد.

مقياس‌الملاحظة‌الســــــــلوكية:‌وهي‌اابعاد‌الســــــــلوكية‌المتوقعة‌للأداء‌من‌خلال‌ملاحظة‌ســــــــلوك‌‌‌-

‌ممتاز(.-جيد‌جدا-جيد‌-متوسط-العاملين‌وتوزيعهم‌بااوزان‌الخمسة‌)ضعيف

الإدارة‌بـااهـداف:‌ويتم‌فيهـا‌تحـديـد‌ااهـداف‌اين‌المويف‌والمســــــــــــــ ول‌المبـاشــــــــــــــر ‌ويمنر‌‌‌‌دريقـة‌-

‌المويف‌الوقت‌اللازم‌لإنجاز‌تل ‌ااهداف.

لـللـ ‌يرى‌البـاحـث‌أنـه‌لتحقيق‌النتـائج‌الهـادفـة‌والنـاجحـة‌في‌درق‌تقويم‌ااداء‌ شــــــــــــــترط‌عـدة‌‌‌‌‌‌‌

شـــروط‌أهمها:‌الموضـــوعية‌التي‌تحول‌بقدر‌المســـتطا،‌اين‌المقيم‌وبين‌التحيلأ‌أو‌التقدير‌الخاد  ‌

وأن‌تكون‌البيانات‌كاشـــــــــ ة‌ومحققة‌الير ‌منها ‌وواضـــــــــحة‌وســـــــــهلة ‌وأن‌تبين‌موادن‌الضـــــــــعف‌

ويف‌ليعمــ ‌على‌تلافيهــا ‌وموادن‌القوة؛‌ليعمــ ‌على‌تــدعيمهــا ‌كمــا‌أضـــــــــــــــاف‌قــانون‌الخــدمــة‌‌للم

المدنية‌في‌سـلطنة‌عمان‌بع ‌الشـروط‌وهي‌مراعاة‌مصـلحة‌العم  ‌واامانة ‌والحيدة ‌والتجرد‌من‌‌

ت ثير‌العتبارات‌الشـــــــــــخصـــــــــــية ‌واعتماد‌التقارير‌في‌الوقت‌واللأمن‌المحدد ‌وعدم‌الت ثر‌اتقويم‌أداء‌‌

المر وسين‌في‌السنة‌الماضية‌عند‌تقويم‌أداءه‌في‌السنة‌التالية ‌وأن‌ عكس‌التقويم‌مستوى‌المويف‌

(‌مجموعة‌من‌المقومات‌والمواصــــ ات‌لاد‌وأن‌تتوفر‌بالتقويم ‌‌2006ال علي ‌ولقد‌أوضــــر‌عليمات)

مي ‌بعـدي(‌لكي‌تحقق‌عمليـة‌التقويم‌أهـدافهـا‌أهمهـا:‌أن‌التقويم‌عمليـة‌مســــــــــــــتمرة)قبلي ‌تكويني ‌ختـا



 

48 

ــتند‌إلى‌معايير‌محددة ‌التقويم‌عملية‌‌ ــاملة ‌التقويم‌عملية‌تعاونية ‌التقويم‌عملية‌تســ التقويم‌عملية‌شــ

تتطلـب‌مقومين‌أك ـاء ‌التقويم‌ عتمـد‌على‌حســــــــــــــن‌اختيـار‌اادوات‌الملائمـة‌وتنوعهـا ‌التقويم‌يتعلأز‌‌

‌اتوفير‌تيل ة‌راجعة‌مستمرة.

‌معوقا  تقويم الأداء الوظيفي:-4

 يواجه تقويم الأداء الوظيفي عدة صعوبا  منها:

التركيلأ‌على‌موضــوعات‌غير‌مهمة ‌وال ضــول‌والتدخ ‌في‌شــ ون‌الآخرين ‌والحد‌من‌اســتقلالية‌‌‌‌-

الموي ين‌وةنتاجيتهم‌وتصــيد‌أخطائهم ‌وأ ضــا‌لم‌ت د‌نتائجها‌إلى‌تحســين‌وتطوير‌الموضــو،‌المقيم ‌‌

ــادقــة‌وت دي‌لمعلومــات‌غير‌دقيقــة‌تُعــد‌كلهــا‌من‌المحــاذير‌)دروزه ‌ وةذا‌كــانــت‌نتــائجهــا‌غير‌صـــــــــــــ

2005.)‌

ــعوبة‌قياس‌المردود‌والنتائج ‌وت ثر‌‌‌‌- ــعوبة‌تحديد‌ااهداف‌من‌التقويم ‌ونقص‌المعلومات ‌وصـــ صـــ

الحكم‌بالجوانب‌الشــــــــــخصــــــــــية‌للشــــــــــخص‌المقوم‌من‌المشــــــــــكلات‌التي‌تواجه‌هلا‌النظام‌)عليمات ‌‌

2006.)‌

مشكلة‌عدم‌وضوح‌المعايير‌والمقاييس ‌ومشاك ‌خاصة‌بالقائمين‌كشعور‌بع ‌المديرين‌باللنب‌‌‌-

عند‌قيامهم‌بعملية‌تقييم‌أداء‌العاملين‌خاصــة‌الســلبي‌منها ‌وعدم‌وجود‌محاســبة‌للمديرين‌عن‌نتائج‌‌

ــدد‌ ــاك ‌تقييم‌أداء‌العاملين‌كظهور‌التشـــ ــاعر‌العاملين ‌ومشـــ في‌تقييم‌‌‌‌التقييم ‌والخوف‌من‌إيلاء‌مشـــ

ااداء‌من‌المقيم ‌والمي ‌نحو‌المتوســط‌في‌تقييم‌ااداء ‌ومشــكلة‌التحيلأ‌والتســاه ‌في‌تقييم‌ااداء ‌‌

‌(.2011تعد‌من‌الصعوبات‌والعراقي ‌التي‌تقف‌أمام‌تقويم‌ااداء‌الويي ي‌)بحر ‌وعبد‌الواحد ‌

ــلة‌الت اع ‌‌‌‌‌‌ ــاني‌هو‌المحدد‌للأداء‌الويي ي ‌وهو‌محصـــ وعليه‌ مكن‌القول‌إن‌الســـــلوك‌الإنســـ

اين‌دبيعة‌ال رد‌ونشـ ته‌والموقف‌اللي‌يوجد‌فيه ‌وااداء‌ل‌ ظهر‌نتيجة‌لقوى‌أو‌ضـيوط‌نابعة‌من‌‌

القوى‌الخارجية‌‌داخ ‌ال رد‌ن سـه‌فقط ‌ولكن‌نتيجة‌لعملية‌الت اع ‌والتوافق‌اين‌القوى‌الداخلية‌لل رد‌و‌

المحيطـة‌بـه.‌وأن‌المقـدرة‌والرغبـة‌في‌العمـ ‌يت ـاعلان‌معـا‌في‌تحـديـد‌مســــــــــــــتوى‌ااداء ‌أي‌أن‌تـ ثير‌‌
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ــتوى‌ااداء‌يتوقف‌على‌درجة‌رغبة‌الشــــخص‌في‌العم  ‌وبالعكس‌فإن‌‌ المقدرة‌على‌العم ‌على‌مســ

‌ت ثير‌الرغبة‌في‌العم ‌على‌مستوى‌ااداء‌يتوقف‌على‌مدى‌مقدرة‌الشخص‌على‌القيام‌بالعم .

 بين التخطيط التربوي والأداء الوظيفي:  العلاقة-الثالثالمحور  

الــــدائم‌    للتخطيط‌التربوي‌أثره‌العميق‌في‌ااداء‌من‌خلال‌المرونــــة‌التي‌يتمتع‌اهــــا ‌والتجــــديــــد‌

والقــدرة‌على‌التــ قلم‌مع‌هـلا‌التيير‌‌للخطط‌التربويـة‌التي‌تتلاءم‌مع‌كـ ‌تيير‌أو‌تطور‌قـد‌ينشـــــــــــــــ  ‌‌

إضــافة‌إلى‌تلاقي‌مخادر‌البيئة‌الخارجية‌مما‌ جع ‌الموي ين‌في‌الم ســســات‌أثر‌وفاعلية‌في‌أداء‌

( ‌فالتخطيط‌التربوي‌ عتبر‌حجر‌ااساس‌في‌العملية‌الإدارية ‌فهو‌مجموعة‌‌2016مهامهم‌)هلال ‌‌

المســـــــــــتقب  ‌والت كد‌من‌اتخاذ‌القرارات‌التي‌‌اانشـــــــــــطة‌الإدارية‌التي‌تهدف‌إلى‌تكييف‌المنظمة‌مع

ــع‌الإجابات‌‌ ــاعد‌على‌تحقيق‌ااهداف ‌وتتمث ‌ويي ة‌التخطيط‌التربوي‌في‌وضـــــ على‌ااســـــــئلة‌‌تســـــ

ــيقوم‌به ‌ ــتقوم‌به ‌ومن‌ســـــــــ المتعلقة‌بمامية‌العم ‌اللي‌تقوم‌به‌المنظمة ‌ومتى‌تقوم‌به ‌وكيف‌ســـــــــ

فالتخطيط‌التربوي‌قد‌ كون‌استراتيجيا‌أي‌يتعلق‌بااهداف‌العامة‌للم سسة ‌وقد‌ كون‌وييفيا‌يتعلق‌‌

ــ ــة‌وتلأداد‌أهمية‌التخطيط‌كلما‌كبر‌حجم‌الم ســ ــســ ــة‌وكلما‌اتســــمت‌ايئة‌‌باانشــــطة‌الوييفية‌للم ســ ســ

‌(.2015العم ‌بالتيير‌المتسار،)اللبدي ‌

‌كما‌وتظهر‌العلاقة‌اين‌التخطيط‌التربوي‌وأداء‌الموي ين‌في‌الم سسة‌من‌خلال‌اامور‌التالية:‌

‌يتير‌ال ر ‌لجميع‌الموي ين‌اتوحيد‌الجهود‌للأيادة‌فعاليتهم.‌-

‌يوضر‌ر يا‌واحدة‌مشتركة‌للموي ين‌مما‌ي دي‌إلى‌زيادة‌ك اءة‌أدائهم.‌-

‌يلأود‌المس ولين‌ب سلوب‌وملامر‌الت كير‌المستقبلي.‌-

‌ ساعد‌على‌فهم‌وةدراك‌الموي ين‌اهمية‌التخطيط‌التربوي‌على‌تحديد‌أولويات‌العم .‌-

‌يولد‌فهما‌واضحا‌للموي ين‌ارسالة‌الم سسة‌وأهدافها.‌-

‌ مث ‌دليلا‌واضحا‌للعم ‌مبني‌على‌المعلومات‌المتوفرة‌حاليا.‌-

‌ حسن‌العم ‌الجماعي‌في‌الم سسة.‌-
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‌ ساعد‌العاملين‌في‌تطوير‌أدائهم.‌-

ويتضر‌مما‌سبق‌أن‌للتخطيط‌التربوي‌علاقة‌قوية‌ب عالية‌أداء‌الموي ين‌في‌المنظمة‌باعتباره‌ااداة‌

‌(.2008العامة‌التي‌ عم ‌من‌خلالها‌الموي ين‌على‌تطوير‌وتحسين‌أدائهم‌)ميا‌وشيا‌ديب ‌

وبحســب‌فإن‌ر ية‌التخطيط‌التربوي‌تســاهم‌في‌تحســين‌أداء‌الموي ين‌في‌الم ســســة‌من‌خلال‌‌‌‌‌‌

تحديد‌اافق‌اللأمني‌اللازم‌لتحقيق‌الطموحات‌المســتقبلية‌لهله‌الم ســســة ‌حيث‌توضــر‌الإدار‌العام‌

‌‌لتصــرفات‌الموي ين‌في‌المســتقب  ‌حيث‌أن‌الم ســســات‌ذات‌الر ية‌المســتقبلية‌تحقق‌مســتويات‌من

ــالة‌‌ ــياغة‌الرســ ــتقبلية‌مكتوبة ‌أما‌صــ ــســــات‌التي‌ل‌تمتل ‌ر ية‌مســ ــت‌مرات‌الم ســ ااداء‌تتجاوز‌ســ

بطريقة‌جيدة‌فتعد‌بمثابة‌المحدد‌لهويتها‌وثقافتها‌وتوجهها‌المســـــــــتقبلي ‌وبالتالي‌فإن‌الرســـــــــالة‌تلعب‌

‌(.2021دورا‌مهما‌في‌تدعيم‌أداء‌الموي ين‌في‌الم سسة‌)عامر ‌

ومن‌هنا‌ عد‌التخطيط‌التربوي‌أســـلوب‌علمي‌وعنصـــر‌من‌عناصـــر‌الإدارة‌كونه‌قادر‌على‌تحقيق‌‌‌

الإنجاز‌وااهداف‌المنشــــــــــــــودة ‌فإذا‌أردنا‌اللحاق‌اركب‌الدول‌المتقدمة‌في‌المجالت‌المختل ة‌ جب‌

أن‌ ســـــــــــتي ‌العلم‌بجميع‌داقاته‌وبصـــــــــــورة‌كلية‌وليس‌بصـــــــــــورة‌جلأئية‌متمثلة‌في‌التخطيط‌التربوي‌

‌العلمي‌المتكام .

ــلطنـة علمـان في مجـالي التخطيط   جهود-الرابعالمحور   وزارة التربيـة والتعليم في ســـــــ

 التربوي والأداء الوظيفي:

 مكن‌القول‌إن‌التعليم‌الرســمي‌في‌عمان‌ادأ‌في‌الثلاثينات‌في‌عهد‌الســلطان‌ســعيد‌ان‌تيمور ‌‌‌

ــليمان‌ان‌زهران‌الريامي ‌اللي‌قام‌‌ ــيا‌أحمد‌ان‌ســــ ــعيد‌ان‌تيمور‌هو‌الشــــ ــلطان‌ســــ وأحد‌معلمي‌الســــ

ولى‌اتدريس‌القرآن‌الكريم‌واللية‌العربية‌وعلم‌الحســــــــــــــاب ‌ويعرف‌"ب اي‌التربية‌في‌عمان" ‌وةحدى‌أ

ــقط‌عام‌‌ ــســـت‌في‌مسـ ــجد‌الخور‌بجوار‌1871المدارس‌في‌عمان‌ت سـ ــة‌اللأاووي‌في‌مسـ  ‌وهي‌مدرسـ

قلعة‌الجلالي ‌وكان‌يدير‌المدرســة‌إمام‌المســجد‌اللي‌كان‌يُدرس‌القرآن‌الكريم‌وأصــول‌الدين‌واللية‌‌

ــمي‌في‌ ــلطنة‌‌العربية ‌ومن‌ثم‌ادأت‌مدارس‌أخرى‌ت تر‌أاوااها‌للطلبة ‌وحينها‌ادأ‌التعليم‌الرســــــــــ ســــــــــ

‌(.2021عمان‌بالتبلور)وزارة‌التربية‌والتعليم‌في‌عمان ‌
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إل‌أن‌التســــــــــــــار،‌في‌هـلا‌‌‌1970(‌أنـه‌رغم‌تلأايـد‌عـدد‌المـدارس‌منـل‌عـام‌‌2007ويـلكر‌النبهـاني)‌

الكم‌قد‌تبعه‌تناقص‌في‌الجودة‌في‌بع ‌الجوانب ‌وخاصـــــــــة‌ادا ة‌الســـــــــبعينات‌حيث‌كان‌التركيلأ‌

على‌الكم‌وليس‌نوعية‌المدارس‌والســـــــتراتيجيات‌المطبقة ‌وهلا‌ما‌شـــــــك ‌تحد ا‌رئيســـــــيا‌في‌النظام‌‌

ــهد‌العام‌الدراســــــي‌الت ــلطنة‌عمان ‌فقد‌شــــ مرحلة‌ادا ة‌تخطيط‌وتطوير‌‌‌‌1976/1977عليمي‌في‌ســــ

الجودة ‌والتي‌شــكلت‌ادا ة‌خطة‌التطوير‌الخمســية ‌فبعد‌أن‌تم‌وضــعها‌لمختلف‌المســتويات‌التعليم‌‌

‌‌1976كـان‌التجـاه‌نحو‌التعليم‌المهني ‌ورفع‌مســــــــــــــتوى‌الخـدمـات‌التعليميـة ‌وقـد‌تميلأت‌ال ترة‌من‌‌

ــجيع‌تعليم‌ال تيات‌بحيث‌تم‌ااخل‌بعين‌العتبار‌جودة‌التعليم‌‌‌‌1980و اتنو،‌التعليم ‌من‌حيث‌تشـــــــ

(‌كـانـت‌الخطـة‌1985-1981اـدل‌من‌التركيلأ‌على‌الكم ‌وخلال‌فترة‌خطـة‌التنميـة‌الودنيـة‌الثـانيـة‌)

ونشــــر‌‌‌‌هدفها‌بالح ا ‌على‌التوازن‌اين‌عمليات‌نشــــر‌وتنويع‌التعليم ‌وتحســــين‌الوصــــول‌إلى‌التعليم

التعليم‌الرسمي‌وتعليم‌الكبار‌في‌جميع‌أنحاء‌منادق‌الدولة ‌واستجابة‌لتطوير‌جودة‌التعليم‌تم‌ترقية‌‌

‌معاهد‌تدريب‌المعلمين‌إلى‌مستويات‌كليات‌تدريب‌المعلمين‌المتوسطة.

-‌‌1986واســــــــــتمرت‌رحلة‌التطوير‌في‌مراحلها‌المختل ة‌ادءا‌من‌خطط‌التنمية‌الودنية‌الثالثة‌‌‌

 ‌والتي‌يتضـر‌أنها‌تركلأ‌بشـك ‌أسـاسـي‌وموسـع‌2020-2016وحتى‌خطط‌التنمية‌التاسـعة‌‌‌‌1990

على‌تنمية‌رأس‌المال‌البشــــــــــري‌في‌كافة‌المجالت‌العلمية ‌والثقافية ‌والجتماعية ‌والقتصــــــــــاد ة ‌‌

ــاته ‌وزيادة‌ ــياســــية ‌وهله‌التنمية‌تمت‌من‌خلال‌محاور‌عديدة‌مث ‌التوســــع‌في‌التعليم‌وم ســــســ والســ

لإن اق‌عليه ‌وتطوير‌المناهج‌والبرامج‌الدراسية ‌والتدريب‌المكثف‌للقوى‌البشرية‌)السيد‌والمشيخي ‌ا

2018.)‌

وتُعـد‌قطـاعـات‌التعليم‌والتعليم‌والبحـث‌العلمي‌والقـدرات‌الودنيـة‌من‌القطـاعـات‌التي‌ترتكلأ‌عليها‌‌‌

سلطنة‌عمان ‌وأصبر‌تطوير‌التعليم‌بكافة‌أنواعه‌ومستوياته‌من‌اامور‌ااساسية‌لمواكبة‌التوجهات‌

ــية‌محليا‌وع ــناعية‌المتلاحقة‌نحو‌اناء‌قدرات‌ودنية‌تنافســ الميا‌يرتبط‌اتطوير‌‌العالمية‌والثورات‌الصــ

ــلطنة‌عمان ‌لتلأويد‌الكوادر‌الودنية‌بالمهارات‌المرتبطة‌بالتقنيات‌الحديثة‌‌ المنظومة‌التعليمية‌في‌ســـــ

ومهارات‌المســـــــتقب  ‌ويعد‌تمكين‌هلا‌القطا،‌ركيلأة‌أســـــــاســـــــية‌لتلبية‌متطلبات‌المرحلة‌القادمة؛‌لبناء‌‌

ت‌أولوية‌التعليم‌والتعليم‌والبحث‌العلمي‌اقتصــاد‌تنافســي‌مســتدام‌على‌المعرفة‌والاتكار ‌وقد‌تصــدر‌
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والقدرات‌الودنية‌قائمة‌ااولويات‌من‌حيث‌ااهمية‌الودنية‌في‌جميع‌محافظات‌ســـــــلطنة‌عمان‌في‌

)‌الخطــة‌التن يــل ــة‌ااولى‌لر يــة‌عٌمــان‌‌2040مبــادرة‌كــ ‌عمــان‌خلال‌مراحــ ‌إعــداد‌ر يــة‌عمــان‌‌

2040‌ ‌ 81.)‌

ويضــــــــــــــم‌الهيكـ ‌التنظيمي‌لوزارة‌التربيـة‌والتعليم‌في‌ســــــــــــــلطنـة‌عمـان‌المـديريـة‌العـامـة‌للتخطيط‌‌‌

والتطوير‌الســـــــتراتيجي‌ومن‌مهامها:‌إعداد‌وتن يل‌الخطط‌الســـــــنوية‌اللازمة‌لتســـــــيير‌أعمال‌المديرية‌

ت‌التدريبية‌‌ومتابعة‌تن يلها ‌ورفع‌تقارير‌فصــــــــــلية‌عما‌تم‌إنجازه‌ومعوقات‌التن يل ‌وتحديد‌الحتياجا

للعاملين‌بالمديرية ‌واقتراح‌الدورات‌المناســبة‌لحتياجاتهم‌بالتنســيق‌مع‌المعنيين ‌وترجمة‌الســياســات‌‌

ــات‌‌ ــياســـ ــاركة‌في‌مراجعة‌الســـ ــيق‌مع‌المعنيين ‌والمشـــ ــتراتيجية‌للوزارة‌بالتنســـ التعليمية‌إلى‌أهداف‌اســـ

ســــــــــــــتجـدات‌التربويـة‌والتطور‌المجتمعي ‌‌التعليميـة‌الحـاليـة‌للتـ كـد‌من‌فعـاليتهـا‌وك ـاءتهـا‌ومواكبتهـا‌للم

ــب‌عليها ‌وربط‌خطط‌الوزارة‌وأهدافها‌الســــــــــتراتيجية‌ار ية‌‌ ــاركة‌في‌اقتراح‌التطوير‌المناســــــــ والمشــــــــ

م ‌وةعداد‌الخطة‌الســـــــتراتيجية‌للوزارة‌بالتنســـــــيق‌مع‌المعنيين ‌وةعداد‌ومتابعة‌‌2040وأهداف‌عمان‌‌

ــتراتيجية‌والخطط‌الخم ــاهمة‌في‌ومراقبة‌تن يل‌الخطة‌الســـ ــ نها ‌والمســـ ــية‌وةعداد‌التقارير‌ال نية‌بشـــ ســـ

نشــــــر‌ثقافة‌التطوير‌والجودة ‌وتطبيق‌نظم‌الجودة‌وفق‌أدر‌ومواصــــــ ات‌عالمية ‌وتقد م‌الدعم‌فيما‌‌

‌(.2021يتعلق‌ب نظمة‌وأدوات‌تطوير‌وتحسين‌ااداء ‌ومتابعة‌تن يلها)وزارة‌التربية‌والتعليم ‌

ــلطنة‌عُمان‌قد‌مر‌بعدة‌مراح ‌رافقت‌التطورات‌‌2005ويرى‌اللواتي‌)‌ (‌أن‌التخطيط‌التربوي‌بســـ

ــة‌ المرحلــــ ف ي‌ ــا‌ ذكرهــــ ســــــــــــــبق‌ والتي‌ ــه ‌ لــــ والكي ي‌ الكمي‌ والنمو‌ ــاني‌ العمــــ التعليمي‌ ــام‌ النظــــ في‌

 ‌ولكن‌لم‌ كن‌للتخطيط‌‌1972(‌تم‌إنشــــــــــــاء‌دائرة‌التخطيط‌التربوي‌في‌العام‌‌1970/1975ااولى)

ور‌في‌توجيه‌التعليم ‌كما‌لم‌تشــــــهد‌هله‌ال ترة‌إصــــــدار‌أي‌خطة‌تعليمية ‌لعدم‌إســــــناد‌مهام‌‌حينها‌د‌

ــحة‌لدائرة‌التخطيط‌التربوي ‌وفي‌المرحلة‌الثانية‌) ــندت‌الوزارة‌إلى‌هله‌1995-1976واضــــــــــ (‌أُســــــــــ

ــة‌ ــاعـــا ‌أمـــا‌في‌المرحلـ ــة‌للتربيـــة‌والتعليم‌ثم‌توالـــت‌الخطط‌تبـ الـــدائرة‌أمر‌إعـــداد‌الخطط‌الخمســــــــــــــيـ

(‌فقــد‌تميلأت‌هــله‌المرحلــة‌بمحــالــة‌تطبيق‌التخطيط‌التربوي ‌مع‌مــا‌تنتهجــه‌‌2005-‌1996الثــة)الثــ

‌الوزارة‌من‌سياسة‌لتطوير‌التعليم.
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(‌إلى‌أن‌ســــلطنة‌عُمان‌قد‌أولت‌اهتماما‌كبيرا‌بالتعليم‌من‌خلال‌منجلأات‌‌2018ويُشــــير‌المنلري)

الخطط‌الخمسية‌لوزارة‌التربية‌والتعليم‌والتي‌عملت‌على‌نشر‌التعليم ‌وتعميمه ‌وتطويره ‌والمحافظة‌

 ‌والتي‌تعكس‌‌على‌جودتــه ‌وتنويعــه ‌حتى‌ كون‌مواكبــا‌للتجــديــدات‌التربويــة‌والعلميــة‌والتكنولوجيــة

أولويـات‌التنميـة‌في‌ســــــــــــــلطنـة‌عمـان ‌وتُشــــــــــــــكـ ‌ارنـامج‌عمـ ‌يـدفع‌البلاد‌لتطوير‌وتحـديـث‌نظـامهـا‌‌

ــتمرة ‌ولقد‌تحققت‌العديد‌من‌الإنجازات‌التي‌أســــــــــهمت‌في‌اناء‌‌ التعليمي‌والرتقاء‌به‌بصــــــــــورة‌مســــــــ

‌العنصر‌البشري‌القادر‌على‌المساهمة‌في‌تحقيق‌التنمية‌الشاملة‌والمستدامة.

وتُـدرك‌الوزارة‌أنـه‌من‌أجـ ‌تلبيـة‌تطلعـاتهـا‌وأهـدافهـا‌الطموحـة‌لتحقيق‌الجودة‌في‌التعليم‌للجميع ‌‌

ــين‌جوهري‌في‌ ــع‌النطاق ‌كما‌أنها‌بحاجة‌إلى‌إحداة‌تحســ فإنها‌بحاجة‌ان‌تحدة‌تحول‌تاما‌وواســ

لطنة‌عمان ‌ومن‌قدراتها‌وةمكانياتها‌لتن يل‌سـياسـاتها‌ومشـاريعها‌لإحداة‌التطوير‌في‌نظام‌التعليم‌بسـ

‌أهم‌هله‌المشاريع‌التي‌تم‌تبنيها‌في‌السنوات‌القليلة‌الماضية:

العماني‌للقياس‌والتقويم ‌حيث‌جاءته‌فكرة‌إنشاء‌هلا‌المركلأ‌من‌أج ‌إ جاد‌أدوات‌قياس‌‌‌‌المركلأ-1

ــك ‌ ــي‌بشـــــــــ ــك ‌عام‌ومخرجات‌التعليم‌المدرســـــــــ وتقويم‌عالية‌الجودة‌لتقييم‌أداء‌النظام‌التعليمي‌بشـــــــــ

ادة‌‌خا  ‌وتطوير‌أدوات‌القياس‌والتقويم‌التربوي‌ك حد‌المحاور‌المهمة‌للمنظومة‌التربوية ‌والســـــت 

 من‌ذل ‌في‌رفع‌ك اءة‌عناصر‌العملية‌التعليمية‌التعلمية.

( ‌ويعني‌‌2014التخصـــصـــي‌للتدريب‌المهني‌للمعلمين:‌اللي‌تم‌تدشـــينه‌في‌يونية‌عام‌)‌‌المعهد‌-2

بالرتقاء‌بالمعلم‌وصـق ‌مهاراته‌وقياس‌أدائه‌من‌خلال‌تن يل‌عدد‌من‌البرامج‌التخصـصـية؛‌لتدريبهم‌‌

وفق‌معايير‌ااداء‌المعتمدة‌على‌المســـــــــتوى‌الدولي ‌وة جاد‌آليات‌وخطط‌واضـــــــــحة‌لتدريبه‌ومتابعة‌‌

 (.2021ائه‌في‌الحق ‌التربوي‌)مجلس‌التعليم‌في‌سلطنة‌عمان ‌أد‌

كلل ‌ قدم‌المركلأ‌التخصـــــــصـــــــي‌ور ‌تدريبية‌لإكســـــــاب‌المديرين‌مهارات‌التخطيط‌التربوي‌وبرامج‌‌

‌تنمية‌مهارات‌استشراف‌المستقب ‌والتنب ‌بااحداة‌للمديرين.
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ومن‌المشـــــــاريع‌ااخرى‌التي‌تندرج‌ضـــــــمن‌جهود‌وزارة‌التربية‌والتعليم‌في‌ســـــــلطنة‌عمان‌في‌تجويد‌‌‌

المســتحدة‌بالقرار‌الوزاري‌-ااداء‌الويي ي‌لدى‌الموي ين‌اها ‌اســتنادا‌لنظام‌تطوير‌ااداء‌المدرســي‌‌

‌(:19/2006رقم‌)

تقويم‌ااداء‌المدرســـــــــي‌وتطويره:‌يهدف‌إلى‌الوقوف‌على‌أداء‌المدارس‌وما‌تحققه‌من‌‌‌مشـــــــــرو،-1

نجاحات‌فيما‌يتعلق‌ب هدافها‌وااولويات‌الموضـــــــــوعة‌لتطويرها‌وتشـــــــــخيص‌ك ‌من‌مجالت‌التعليم‌‌

والإدارة‌المدرســـــــــــية‌من‌خلال‌أدوات‌علمية‌مقننة ‌)الملاحظات ‌الســـــــــــتبيانات ‌المقاالات ‌وتحلي ‌‌

( ‌تُجمع‌اواســــطتها‌اادلة‌للحكم‌على‌المجالت‌الثلاثة‌وفق‌المعايير‌الموضــــوعة‌لك ‌مجال‌الوثائق

ــين‌مخرجات‌ ــة‌اهدف‌تحســ ــمينها‌في‌خطة‌المدرســ لتحديد‌نقاط‌القوة‌وأولويات‌التطوير ‌ومن‌ثم‌تضــ

 عمليتي‌التعليم‌والتعلم‌للارتقاء‌اها‌إلى‌مستويات‌الجودة‌العالية.

ر ية‌المعلم‌ااول‌كمشـــرف‌مقيم:‌حيث‌تقوم‌فلســـ ة‌المشـــرف‌المقيم‌على‌النظرة‌الحديثة‌‌‌‌مشـــرو،-2

للمدرســــة‌باعتبارها‌م ســــســــة‌قائمة‌الاتها ‌أو‌منظمة‌ت دي‌أدورا‌مختل ة ‌وتت اع ‌فيها‌مجموعة‌من‌‌

لناس‌‌المجالت ‌كما‌أنها‌تُعد‌ايئة‌تعلم ‌وأن‌أي‌تطوير‌ جب‌أن‌يبدأ‌من‌المدرسـة‌ذاتها ‌وأن‌أقدر‌ا

على‌إ جـاد‌التييير‌هم‌المنتســــــــــــــبون‌إليهـا ‌بحيـث‌ي دي‌التييير‌إلى‌تطوير‌ااداء‌وتحســــــــــــــين‌جودة‌

 المخرجات ‌والوصول‌بالمدرسة‌إلى‌أقصى‌درجات‌الك ا ة‌وال اعلية.

ــرو،-3 التكاملي‌لانماء‌المهني:‌حيث‌تتلخص‌فكرته‌في‌تحوي ‌المدرســـــــــة‌إلى‌وحدة‌تدريب‌‌‌المشـــــــ

وجعلها‌ايئة‌صـــالحة‌لتعلم‌المعلم‌كما‌للطالب ‌وذل ‌من‌خلال‌تحديد‌المدرســـة‌لحتياجاتها‌التدريبية‌‌

ت‌ال علية‌من‌خلال‌ممارسـات‌علمية‌مدروسـة ‌منها‌الممارسـة‌الت ملية‌لواقع‌المدرسـة ‌وةجراء‌الدراسـا

والبحوة‌الإجرائية ‌وتصميم‌ارامج‌الإنماء‌المهني‌لمقاالة‌الحتياجات‌التدريبية‌ال علية ‌بحيث‌ي دي‌

ذل ‌التييير‌إلى‌تطوير‌ااداء‌وتحســـــين‌جودة‌المخرجات‌والوصـــــول‌بالمدرســـــة‌إلى‌أقصـــــى‌درجات‌

 (.2021الك اءة‌)دلي ‌تقويم‌أداء‌المدارس ‌

لقد‌أصـــــــــــبر‌الهتمام‌اتنمية‌الموارد‌البشـــــــــــرية‌وتدريبها‌المســـــــــــتمر‌اتجاها‌عالميا‌من‌منظور‌أن‌‌‌‌‌

العنصــــــر‌البشــــــري‌من‌أهم‌عناصــــــر‌النجاح‌والجودة‌في‌ااداء ‌وعليه‌جاء‌الهتمام‌ات هي ‌وتدريب‌
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ــدوات‌‌ ــة‌وتنظيم‌النـ ــدريبيـ ــدورات‌التـ ــد‌الـ ــل‌مشـــــــــــــــــاريع‌الإنمـــاء‌المهني ‌وعقـ الموي ين‌من‌خلال‌تن يـ

ــراف‌التربوي‌اوزارة‌التربية‌والتعليم‌على‌تن يل‌‌ والم تمرات ‌وتعم ‌الدوائر‌التابعة‌للمديرية‌العامة‌لاشـ

ب‌للمشــــــــــرفين‌الجدد‌‌هله‌البرامج‌والمشــــــــــاريع ‌فتعم ‌دوائر‌للعلوم‌الإنســــــــــانية‌على‌تن يل‌ارامج‌تدري

والمشـــرفين‌ذوي‌الخبرة ‌وبرنامج‌الإشـــراف‌اللكتروني ‌ومعايير‌جودة‌ااداء‌المهني‌للمعلم‌العماني ‌

ــاريع‌دائرة‌تطوير‌ااداء‌المـدرســــــــــــــي‌فتمثلـت‌في‌دليـ ‌اختيـار‌الكوادر‌الإداريـة‌وال نيـة‌ أمـا‌أهم‌مشــــــــــــ

ة‌والتدريســــــية‌وال نية‌بالمدارس ‌ونظام‌‌والإداري‌‌الإشــــــراقية ‌ووثيقة‌تقويم‌أعضــــــاء‌الهيئات‌‌والإشــــــراقية

الإدارة‌المدرســية‌اللاتية ‌وبرنامج‌التواصــ ‌اين‌المدرســة‌وااســرة‌والمجتمع ‌وبرنامج‌تطوير‌مهارات‌

‌(.2016الإدارة‌والإشراف‌في‌الإدارة‌المدرسية ‌ونظام‌تطوير‌ااداء‌المدرسي)لشين‌واسماعي  ‌

ــية‌التابع‌للمعهد‌التخصـــصـــي‌للتدريب‌المهني‌للمعلمين‌‌‌ ــتهدف‌ارنامج‌القيادة‌المدرسـ وعلى‌ذل ‌فيسـ

ــاعـديهم ‌ويهـدف‌إلى‌تلأويـدهم‌بـالمهـارات‌القيـاد ـة‌اللازمـة‌بطرق‌عمليـة‌عن‌‌ مـديري‌المـدارس‌ومســــــــــــ

ة‌لمديري‌دريق‌تن يل‌الور ‌والمشــــــــــــاغ ‌والدورات‌التدريبية؛‌ليتم‌بعدها‌تقييمهم‌وفق‌المعايير‌المهني

المدارس‌في‌فترات‌تدريبية‌مختل ة‌لمدة‌عامين‌دراســـــــيين ‌ حصـــــــ ‌المشـــــــاركون‌بموجب‌ذل ‌التقييم‌‌

ــا‌بالمعلمين‌عن‌‌ ــســـات‌ااكاد مية ‌كما‌اهتمت‌الوزارة‌أ ضـ ــهادة‌دالوم‌معتمد‌من‌إحدى‌الم سـ على‌شـ

المدرســـي‌دريق‌تحســـين‌أدائهم‌ومعالجة‌جوانب‌القصـــور ‌وجســـدت‌ذل ‌اتطبيق‌نظام‌تطوير‌ااداء‌

ــادر‌في‌القرار‌الوزاري) ( ‌حيـث‌ عـد‌النظـام‌مـدخلا‌للتجـديـد‌والتطوير‌عبر‌معـايير‌‌19/2006الصــــــــــــ

محـددة‌وواضــــــــــــــحـة‌بـاســــــــــــــتخـدام‌أدوات‌علميـة‌مقننـة‌للحكم‌على‌مجـالت‌المنظومـة)التعليم ‌والتعلم ‌

ــة‌بجميع ــمن‌معايير‌تقييم‌مجال‌التعليم‌تلبية‌احتياجات‌التعليم‌الخاصـــــــــ الطلبة ‌‌‌والإدارة( ‌فمن‌ضـــــــــ

ويقاس‌وفق‌جملة‌من‌الم شــرات‌من‌اينها‌مراعاة‌ال روق‌ال رد ة‌اين‌الطلبة ‌بالإضــافة‌إلى‌ما‌ســبق‌‌

حدد‌دلي ‌مهام‌الويائف‌المدرسـية‌واانصـبة‌المعتمدة‌مجموعة‌متنوعة‌من‌الواجبات‌الوييفية‌تسـهم‌‌

‌في‌تطوير‌ااداء‌الويي ي.
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السابقة:  الدراسا -الخامسمحور ال  

ســــتتناول‌الدراســــات‌الســــابقة‌ثلاثة‌محاور ‌الدراســــات‌التي‌تناولت‌التخطيط‌التربوي‌في‌ضــــوء‌      
بع ‌المتييرات ‌والدراســـــــات‌التي‌تناولت‌ااداء‌الويي ي‌في‌ضـــــــوء‌بع ‌المتييرات ‌والدراســـــــات‌

‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌التي‌جمعت‌اين‌التخطيط‌التربوي‌وااداء‌الويي ي‌  

الدراسا  التي تناولت التخطيط التربوي: -ولاأ  

إلى‌معرفة‌دور‌التخطيط‌والتطوير‌التربوي‌في‌تنمية‌‌  هدفت‌الدراسة(‌‌2024دراسة‌العازمي‌)‌‌‌‌‌‌‌
‌‌وتم‌استخدام‌المنهج‌الوص ي‌‌‌ مهارات‌التواص ‌لدى‌معلمات‌التربية‌الإسلامية‌بمحافظة‌ااحمدي

عينة‌من‌معلمات‌التربية‌الإسلامية‌بمحافظة‌ااحمدي‌تكونت‌‌‌علىمن‌خلال‌أداة‌الستبانة‌بالتطبيق‌‌
(‌معلمة‌وتم‌تطبيق‌أدوات‌البحث‌على‌العينة.‌وأيهرت‌النتائج‌أن‌تقدير‌عينة‌الدراسة‌لدور‌95من‌)

التخطيط‌والتطوير‌التربوي‌في‌تنمية‌مهارات‌التواص ‌لديهن‌كان‌ادرجة‌متوسطة‌في‌الدرجة‌الكلية‌‌
جاء‌ترتيب‌المحاور‌حسب‌أهمية‌دور‌التخطيط‌في‌تطويرها؛‌ووجود‌فروق‌وفي‌المحاور‌ال رعية ‌‌

‌‌توسطات‌استجابات‌عينة‌الدراسة‌حول‌دور‌التخطيط‌والتطوير‌التربوي‌ذات‌دللة‌إحصائية‌اين‌م
‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌تبعا‌لمتيير‌)النو، ‌الويي ة ‌والم ه ( 

(‌هدفت‌الدراســـة‌التعرف‌على‌مدى‌إســـهام‌التخطيط‌التربوي‌2024ودراســـة‌أونيا‌والخضـــر‌)‌‌‌‌‌‌‌
الباحث‌اتبع‌‌‌في‌الحد‌من‌مشـــــكلة‌الهدر‌التربوي‌بالمرحلة‌الثانوية ‌ومن‌أج ‌تحقيق‌أهداف‌الدراســـــة

المنهج‌الوصــــــ ي‌التحليلي ‌وتم‌اســــــتخدام‌الســــــتبانة‌والمقاالة‌ك داة‌لجمع‌البيانات ‌وتم‌اختيار‌عينة‌‌
ــيطة‌تكونت‌من‌) ــوائية‌بســـ ــة‌عشـــ (‌معلما‌ومعلمة‌بالمرحلة‌الثانوية ‌كما‌تم‌اختيار‌عينة‌‌297الدراســـ

ــد ة‌من‌الخبراء‌في‌مجال‌التربية‌والتخطيط‌التربوي‌تكونت‌من‌) (‌أفراد ‌وأيهرت‌النتائج‌أن‌8قصـــــــــ
ــة‌ التخطيط‌التربوي‌لـه‌دور‌كبير‌في‌الحـد‌من‌الهـدر‌التربوي‌بـالمرحلـة‌الثـانويـة ‌وأوصــــــــــــــت‌الـدراســــــــــــ
بضـــــــــــرورة‌الهتمام‌ادراســـــــــــة‌مشـــــــــــكلات‌الهدر‌التربوي‌في‌المدارس‌الثانوية ‌وت عي ‌دور‌التخطيط‌‌

‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌التربوي‌لح ‌تل ‌المشكلات‌  
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على‌أثر‌التخطيط‌التربوي‌على‌الإدارة‌  هــدفــت‌إلى‌التعرف(‌‌التي‌‌2023ودراســـــــــــــــة‌أحمــد‌)‌‌‌‌‌‌‌
المدرسـية ‌واادوار‌التي‌ قوم‌اها‌التخطيط‌التربوي‌في‌تحسـين‌العملية‌الإدارية‌بالمدارس‌شـرق‌ول ة‌‌
ــة‌على‌‌ ــكلاتهم ‌واعتمدت‌الدراســـ ــرفين‌ومديري‌المدارس‌للقيام‌بمشـــ دارفور ‌وتحديد‌مدى‌حاجة‌المشـــ

(‌مدرســــــة‌دبقا‌لســــــياســــــات‌إدارة‌التعليم‌العالي ‌37)المنهج‌الوصــــــ ي‌التحليلي ‌حيث‌اليت‌العينة‌‌
توصـلت‌الدراسـة‌إلى‌التخطيط‌التربوي‌له‌دور‌كبير‌في‌تحقيق‌الهدف‌التربوي ‌وارتباط‌نجاح‌عملية‌‌

ط‌التربوي‌في‌التدريس‌انوعية‌التخطيط‌التربوي‌الجيد ‌وأوصــــت‌الدراســــة‌بضــــرورة‌اســــتخدام‌التخطي
تحســــــــــــــين‌العمليــة‌التعليمــة ‌انـه‌ ســـــــــــــــاعـد‌على‌اتخــاذ‌القرارات‌الجيــدة‌لإدارة‌العمليــة‌التعليميــة‌في‌

‌الم سسات‌التربوية

ــة‌ســــــــــــــوقوجلا‌‌‌‌‌‌‌‌ هــدفــت‌التعرف‌إلى‌تقييم‌الإداريين‌‌‌‌Sucuoglu& Erdem(2021)ودراســـــــــــــ
والمعلمين‌في‌المرحلة‌الاتدائية‌لممارســــــات‌التخطيط‌التربوي‌المســــــتدامة‌في‌المدارس ‌وتصــــــوراتهم‌‌
ل عالية‌ممارســـــات‌إدارة‌الجودة‌الشـــــاملة‌فيها ‌وقد‌اســـــتخدمت‌الباحثتان‌المنهج‌الوصـــــ ي ‌وتم‌إعداد‌

(‌إداريا ‌وأيهرت‌النتائج‌‌110(‌معلما ‌و)290)‌‌الســــتبانة‌لهلا‌الير  ‌وتكونت‌عينة‌الدراســــة‌من
‌وجود‌آثار‌إ جااية‌وهامة‌لممارسات‌التخطيط‌التربوي‌في‌المدارس‌في‌ضوء‌إدارة‌الجودة‌الشاملة.

الكشـــــــــــف‌عن‌صـــــــــــعوبات‌واتجاهات‌‌‌‌Georgewill (2020)وهدفت‌دراســـــــــــة‌جيورجيوي ‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌
التخطيط‌التربوي‌في‌نيجريـا ‌وقـد‌اســــــــــــــتخـدمـت‌البـاحثـة‌المنهج‌النوعي ‌وتم‌مراجعـة‌اادب‌النظري‌
المتعلق‌بموضـــــــــو،‌الدراســـــــــة ‌وأيهرت‌النتائج‌إلى‌أنه‌ جب‌أن‌  خل‌التخطيط‌التربوي‌في‌العتبار‌‌

‌تمع‌وكلل ‌التييرات‌التكنولوجية.التييرات‌السياسية‌والقتصاد ة‌والجتماعية‌الجارية‌في‌المج

ــة‌المنـلري‌)‌‌‌‌‌‌ (‌إلى‌التعرف‌على‌دور‌التخطيط‌التربوي‌اوزارة‌التربيـة‌‌2018كمـا‌هـدفـت‌دراســــــــــــ
والتعليم‌بســــــــلطنة‌عمان‌في‌تحقيق‌متطلبات‌مجتمع‌المعرفة ‌ولتحقيق‌أهداف‌الدراســــــــة‌اتبع‌الباحث‌

محور‌‌(‌فقرة ‌ومن‌أارز‌النتائج‌كان‌33المنهج‌الوصــ ي‌تحلي ‌المحتوى ‌واشــتملت‌الســتبانة‌على‌)
اين‌‌ الخمســــــــــــــيـــــة‌من‌ الخطط‌ في‌جميع‌ المعرفـــــة‌ تحقيق‌متطلبـــــات‌ التربوي‌على‌ التخطيط‌ تركيلأ‌
المتطلبـات‌الواردة‌في‌قـائمـة‌التحليـ  ‌أن‌دور‌التخطيط‌التربوي‌في‌تحقيق‌متطلبـات‌مجتمع‌المعرفـة‌
كان‌يتطور‌من‌خطة‌خمســــــــية‌إلى‌أخرى ‌ويتضــــــــر‌ذل ‌من‌اللأيادات‌في‌إجمالي‌التكرارات ‌أيهر‌
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ــية‌الثلاة‌ب ن‌دور‌التخطيط‌التربوي‌في‌تحقيق‌متطلبات‌الشــــراكة‌المجتمعية‌‌ محتوى‌الخطط‌الخمســ
كان‌محدودا ‌وللل ‌أوصــت‌الدراســة‌بضــرورة‌ت عي ‌دور‌التخطيط‌التربوي‌اوزارة‌التربية‌والتعليم‌في‌

‌تحقيق‌متطلبات‌مجتمع‌المعرفة.

(‌هدفت‌الدراســــــــة‌إلى‌التعرف‌على‌دور‌التخطيط‌التربوي‌في‌2018و‌دراســــــــة‌حســــــــين‌وأونيا)‌‌‌‌‌
ــ ي‌وبل ‌‌ معالجة‌بع ‌مشـــــــــــــكلات‌المرحلة‌الثانوية‌بمحلية‌أم‌درمان ‌اتبع‌الباحثان‌المنهج‌الوصـــــــــــ

ــة‌ ــوائية‌اليت‌‌‌1139مجتمع‌الدراسـ ــلت‌الدراســـة‌إلى‌‌‌279معلما ‌تم‌اختيار‌عينة‌عشـ معلما ‌وتوصـ
تخطيط‌التربوي‌دور‌كبير‌في‌معالجة‌تلأايد‌أعداد‌الطلبة‌ ‌وأنه‌ ســــــــــــــهم‌في‌الحد‌من‌تســــــــــــــرب‌أن‌لل

الطلبـة‌في‌المرحلـة‌الثـانويـة ‌وكـللـ ‌للتخطيط‌التربوي‌دور‌فعـال‌في‌ربط‌المـدارس‌الثـانويـة‌بـالمجتمع ‌‌
شــــــاء‌وأوصــــــت‌الدراســــــة‌بضــــــرورة‌تهيئة‌البيئة‌المدرســــــية‌وفقا‌للمواصــــــ ات‌والمعايير‌التربوية‌عند‌إن

المدارس‌الثانوية ‌والعم ‌على‌تقوية‌العلاقة‌اين‌الإدارة‌المدرســــــــية‌وأولياء‌اامور ‌وضــــــــرورة‌توفير‌‌
‌الدعومات‌المالية‌لتن يل‌الخطط‌التربوية ‌والحر ‌على‌إشراك‌المعلمين‌في‌إعداد‌الخطط.

ــة‌جمال‌الدين‌وآخرون‌)‌‌‌‌‌‌ ــو،‌بعنوان‌"التخطيط‌‌2015دراســـــــــ (‌هدف‌البحث‌إلى‌عر ‌موضـــــــــ
ــر‌ااول‌ ــر:‌تناول‌العنصــ ــم‌البحث‌إلى‌عدة‌عناصــ ــلطنة‌عمان‌الواقع‌والم مول".‌وقســ التربوي‌في‌ســ
م هوم‌التخطيط‌التربوي‌فهي‌التنب ‌بســــــير‌المســــــتقب ‌والســــــيطرة‌عليه ‌من‌أج ‌الوصــــــول‌إلى‌تنمية‌‌

توازنة‌وةلى‌تحقيق‌الستخدام‌اامث ‌للموارد‌البشرية‌والماد ة‌المتاحة ‌وةلى‌الربط‌في‌النها ة‌‌تربوية‌م
اين‌التنمية‌التربوية‌والقتصـــــاد ة‌والجتماعية.‌وكشـــــف‌العنصـــــر‌الثاني‌عن‌مراح ‌تطور‌التخطيط‌‌

ــلطنة‌عمان‌وذل ‌من‌خلال‌أربعة‌مراح ‌وهم:‌العم ‌على‌نشــــــــــر‌التعليم‌) -‌1970التربوي‌في‌ســــــــ
ــة‌)1975 المنهجيـــ الخطط‌ التطوير‌)1995-1976( ‌وتبني‌ نحو‌ ــه‌ ( ‌‌2005-1996( ‌والتوجـــ

ــتراتيجي ــر‌الثالث‌إلى‌الحديث‌عن‌أهداف‌2015-2006)‌‌والخل‌بالتخطيط‌الســـ (.‌وتطرق‌العنصـــ
التخطيط‌التربوي‌في‌سـلطنة‌عمان‌وذل ‌من‌خلال‌تحسـين‌الك اءة‌الداخلية‌للنظام‌التعليمي ‌وتنمية‌‌

وأيهر‌العنصــــر‌الخامس‌أســــس‌اختيار‌العاملين‌‌‌ القدرات‌الإحصــــائية‌لدي‌العاملين‌في‌هلا‌المجال
ــلطنة‌عمان‌بحيث‌أن‌عملية‌اختيار‌العاملين‌في‌ويي ة‌ما‌هي‌العملية‌ في‌التخطيط‌التربوي‌في‌ســـــــ
التي‌يتم‌بموجبها‌انتقال‌ااشــــخا ‌ااكثر‌صــــلاحية‌لشــــي ‌الويائف‌الشــــاغرة‌وفق‌أســــاليب‌علمية‌‌
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تراعي‌المهارات ‌والقدرات‌الشخصية‌والم هلات‌والستعدادات‌لدي‌الفراد‌المرشحين‌لشيلها ‌لتحقق‌‌
ــيات‌ومنها:‌تطوير‌أهداف‌ ــيقومون‌بمهامها.‌وأختتم‌البحث‌بعدة‌توصــ التطور‌والنمو‌للويي ة‌التي‌ســ

الداخلي‌والخارجي ‌بالإضـافة‌‌‌‌ى‌التخطيط‌التربوي‌باسـتمرار‌لتواكب‌المسـتجدات‌التربوية‌على‌المسـتو‌
إلى‌تطوير‌أســــــــــــــس‌اختيــار‌العــاملين‌في‌التخطيط‌التربوي‌بحيــث‌ كونون‌من‌الم هلين‌في‌مجــال‌

‌التخطيط‌التربوي.

 الدراسا  التي تناولت محور الأداء الوظيفي:-ثانيا
ــة‌ال واعير‌وآخرون‌)‌‌‌‌‌‌ ــتقرار‌‌  (2024دراســــ ــاهمة‌الســــ ــة‌إلى‌تعرف‌درجة‌مســــ هدفت‌هله‌الدراســــ

الويي ي‌في‌ااداء‌الإداري‌لدى‌العاملين‌في‌مديريات‌التربية‌والتعليم‌في‌محافظتي‌الداخلية‌وجنوب‌
البادنة.‌لتحقيق‌أهداف‌الدراسة‌تم‌استخدام‌المنهج‌الوص ي‌الرتبادي‌بالعتماد‌على‌استبانتين‌من‌‌

فقرة.‌ودبقت‌‌‌‌30فقرة ‌واسـتبانة‌ااداء‌الإداري‌‌‌16تبانة‌السـتقرار‌الويي ي‌‌إعداد‌الباحثين‌وهما:‌اسـ
من‌العــاملين‌في‌مــديريــات‌التربيــة‌والتعليم‌تم‌اختيــارهــا‌بطريقــة‌عشــــــــــــــوائيــة ‌‌‌‌308على‌عينــة‌اليــت‌‌

ن ‌ومســـــتوى‌متوســـــط‌من‌‌أســـــ رت‌نتائج‌الدراســـــة‌عن‌مســـــتوى‌مرت ع‌من‌الســـــتقرار‌الويي ي‌للعاملي
أدائهم‌الإداري ‌مع‌وجود‌علاقة‌ارتبـاديـة‌موجبـة‌ودالة‌إحصــــــــــــــائيـاا‌اينهمـا ‌كمـا‌أيهرت‌نتـائج‌تحلي ‌‌

%‌من‌مستوى‌ااداء‌‌‌25النحدار‌الخطي‌المتعدد ‌أن‌مستوى‌الستقرار‌الويي ي‌ مكنه‌التنب ‌اــــــــــــ‌‌
ــة‌والتعليم.‌وبينـــت‌الن ــديريـــات‌التربيـ ــاملين‌في‌مـ ــة‌الإداري‌لـــدى‌العـ ــاا‌ذات‌دللـ ــاك‌فروقـ ــائج‌أن‌هنـ تـ

في‌مسـتوى‌السـتقرار‌الويي ي‌تعلأى‌إلى‌متيير‌الجنس‌ولصـالر‌‌‌‌0.05إحصـائية‌عند‌مسـتوى‌دللة‌‌
الإناة ‌في‌حين‌لم‌تكن‌هناك‌فروق‌ذات‌دللة‌إحصـــــائية‌في‌مســـــتوى‌ااداء‌الإداري‌وأبعاده‌تعلأى‌‌

على‌الإادا،‌والاتكار ‌والهتمام‌‌‌إلى‌متيير‌الجنس‌ضــــرورة‌توفير‌ايئة‌عم ‌جاذبة‌ومريحة‌تســــاعد‌
بالتنمية‌المهنية‌للعاملين‌وتح يلأ‌المجيدين‌منهم ‌وةجراء‌دراســـات‌مســـتقبلية‌تربط‌اين‌ااداء‌الإداري‌

 للعاملين‌ومتييرات‌أخر
(‌التي‌هـدفـت‌إلى‌التعرف‌على‌درجـة‌الحكمـة‌الإداريـة‌لـدى‌2023ودراســـــــــــــــة‌الـلهلي‌وآخرون‌)‌‌‌‌

مــديري‌الــدوائر‌في‌مــديريــات‌التربيــة‌والتعليم‌في‌ســــــــــــــلطنــة‌عمــان‌وعلاقتهــا‌بجودة‌ااداء‌الويي ي‌‌
ت‌للعاملين ‌اعتمدت‌الدراســـة‌المنهج‌الوصـــ ي‌الرتبادي ‌واســـتخدمت‌الســـتبانة‌أداة‌للدراســـة ‌وتكون

فقرة‌موزعة‌على‌ثلاثة‌أجلأاء ‌هي:‌البيانات‌الد موغرافية ‌والحكمة‌الإدارية‌وااداء‌الويي ي‌‌‌‌57من‌‌



 

60 

ــت كد‌من‌صــدقها‌وثباتها؛‌حيث‌دُبقت‌على‌عينة‌عشــوائية‌اليت‌‌ موي اا‌‌‌‌320للعاملين ‌كما‌تم‌الــــــــــــــ
وموي ة‌من‌العاملين‌في‌مديريات‌التربية‌والتعليم‌في‌ســـــــــلطنة‌عمان ‌وبيئنت‌النتائج‌التي‌توصـــــــــلت‌

ــة‌أن‌درجـة‌الحكمـة‌الإداريـة‌لـدى‌مـديري‌الـدوائر ‌ودرجـة‌ااداء‌الويي ي‌للعـا ملين‌في‌إليهـا‌الـدراســــــــــــ
ــلطنة‌عمان‌قد‌جاء‌متوســــــطاا ‌كما‌كشــــــ ت‌عن‌وجود‌علاقة‌إ جااية‌‌ مديريات‌التربية‌والتعليم‌في‌ســــ
ا‌اين‌الحكمــة‌الإداريــة‌من‌جهــة‌وكــ ‌من‌المقــدرة‌على‌أداء‌العمــ  ‌والبيئــة‌والمنــاخ‌ دالــة‌إحصـــــــــــــــائيــا

التوصــــــــيات ‌‌‌التنظيمي ‌وااداء‌الويي ي‌للعاملين‌من‌جهة‌أخرى.‌واختتمت‌الدراســــــــة‌بمجموعة‌من
ــراف‌ ــتشـ ــرورة‌الهتمام‌بمديري‌الدوائر‌من‌قب ‌القيادات‌العليا‌وتنمية‌مهاراتهم‌في‌مجال‌اسـ منها:‌ضـ
المســتقب ‌وبناء‌الخطط‌المســتقبلية ‌وم اميم‌الحكمة‌الإدارية ‌وقيام‌المعهد‌التخصــصــي‌اتقد م‌ارامج‌‌

‌ت عةتدريبية‌للعاملين‌في‌مختلف‌المجالت‌من‌أج ‌تحقيق‌معدلت‌أداء‌مر‌
(‌‌‌التي‌هدفت‌إلى‌الكشـــــــف‌عن‌درجة‌ممارســـــــة‌مديري‌مدارس‌2023ودراســـــــة‌ســـــــهاونة‌)‌‌‌‌‌‌‌‌

ولتحقيق‌‌‌‌ مديرية‌التربية‌والتعليم‌لقصـــــــــبة‌الم رق‌للقيادة‌التبادلية‌وعلاقتها‌بمســـــــــتوى‌ااداء‌الويي ي
(‌مدير‌102(‌معلماا‌ومعلمةا‌)278هدف‌الدراســـــــــة‌تم‌اختيار‌عينة‌عشـــــــــوائية‌بســـــــــيطة‌تكونت‌من‌)

ومديرة‌من‌مديرية‌تربية‌قصــــبة‌الم رق ‌دبق‌عليهم‌اســــتبانتان:‌ااولى‌لقياس‌درجة‌القيادة‌التبادلية‌‌
ــتثناء ‌العقوب ات‌المشــــــــرودة ‌وتكونت‌من‌أربع‌مجالت‌وهي‌)المكافآت‌المشــــــــرودة ‌الإدارة‌بالســــــ

والمجاملة(‌أما‌الســــــــــــتبانة‌الثانية‌لقياس‌مســــــــــــتوى‌ااداء‌الويي ي‌وتكونت‌من‌ثلاة‌مجالت‌وهي‌
ــة‌إلى‌النتائج‌الآتية:‌‌(‌فقرة ‌‌50وقد‌ال ‌عدد‌فقراتهما‌))التخطيط ‌التن يل ‌تقويم( ‌‌ ــلت‌الدراســــ وتوصــــ

جاءت‌دَرجة‌مُمارســة‌مُديري‌مدارس‌مديرية‌التربية‌والتعليم‌لقصــبة‌الم رق‌للقيادة‌التبادلية‌من‌وجهة‌
نظر‌معلميهم‌ادرجة‌متوســـطة ‌ودلت‌نتائج‌الدراســـة‌إلى‌وجود‌فروق‌ذات‌دللة‌إحصـــائية‌في‌درجة‌

الم رق‌للقيادة‌التبادلية‌من‌وجهة‌نظر‌المعلمين‌تعلأى‌‌‌‌ممارسـة‌مديري‌مدارس‌التربية‌والتعليم‌لقصـبة
اثر‌الجنس‌في‌جميع‌المجالت‌وجاءت‌ال روق‌لصـــــــالر‌الإناة ‌وةلى‌عدم‌وجود‌فروق‌ذات‌دللة‌

ــنوات‌الخبرة‌على‌جم ــائية‌تعلأى‌اثر‌متييرات‌الم ه ‌العلمي ‌وســـ يع‌المجالت‌ ‌ودلت‌نتائج‌‌إحصـــ
ــتوى‌ااداء‌الويي ي‌تعلأى‌اثر‌متيير‌الجنس‌‌ ــائية‌في‌مسـ ــة‌إلى‌وجود‌فروق‌ذات‌دللة‌إحصـ الدراسـ
في‌جميع‌المجالت‌وجاءت‌ال روق‌لصــــــــــالر‌الإناة ‌وةلى‌عدم‌وجود‌فروق‌ذات‌دللة‌إحصــــــــــائية‌‌

‌.‌تعلأى‌اثر‌متييرات‌الم ه ‌العلمي ‌وسنوات‌الخبرة‌على‌جميع‌المجالت‌
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‌‌‌‌‌‌
ــعيلي)‌‌‌‌‌ ــة‌إاراميم‌والشـ ــكلات‌التي‌تواجه‌مُديري‌2022ودراسـ (‌التي‌هدفت‌إلى‌التعرف‌على‌المشـ

ــة‌المنهج‌‌ ــلطنة‌عُمان ‌واتبعت‌الدراســـــــــــ المدارس‌في‌تقويم‌أدائهم‌الويي ي‌بمحافظة‌الظاهرة‌في‌ســـــــــــ
من‌‌‌الوصــ ي ‌كما‌اســتخدمت‌الســتبانة‌في‌جمع‌البيانات‌والمعلومات‌وتم‌تطبيقها‌على‌عينة‌مكونة

(‌مديراا‌ومديرة ‌وتمث ‌مجتمع‌الدراســـــة‌في‌جميع‌مديري‌المدارس‌بمحافظة‌الظاهرة‌في‌ســـــلطنة‌‌70)
وتوصلت‌الدراسة‌إلى‌ (‌مديراا‌ومُديرة ‌واستخدم‌الباحثان‌المنهج‌الوص ي‌ 82عُمان‌والبال ‌عددهم‌)

ديري‌المــدارس‌في‌تقويم‌أ دائهم‌الويي ي‌‌مجموعــة‌من‌النتــائج‌أهمهــا‌أن‌المشــــــــــــــكلات‌التي‌تواجــه‌مــُ
بمحافظة‌الظاهرة‌في‌ســـــــــلطنة‌عُمان‌جاءت‌ادرجة‌عالية‌بشـــــــــك ‌عام ‌كما‌جاءت‌ادرجة‌عالية‌في‌
ــنوية ‌ومشــــــــكلات‌تتعلق‌انظم‌وةجراءات‌العم  ‌اينما‌‌ محوري‌مشــــــــكلات‌تتعلق‌اتقارير‌الك اءة‌الســــــ

النتائج‌‌جاءت‌ادرجة‌متوســـطة‌في‌محور‌مشـــكلات‌تتعلق‌بالمســـ ولين‌عن‌تقويم‌ااداء‌كما‌كشـــ ت‌
ــة‌من‌مُديري‌ ــتجابات‌أفراد‌عينة‌الدراســــــ ــائية‌في‌اســــــ ا‌عن‌عدم‌وجود‌فروق‌ذات‌دللة‌إحصــــــ ــا أ ضــــــ

ــتوى‌الدللة ه ‌العلمي ‌والمرحلة‌تُعلأى‌إلى‌متييرات‌الجنس ‌والم ‌ (α≤0.05) المدارس‌عند‌مســـــــــــ
‌التعليمية.‌
(‌هدفت‌الدراســـــة‌تعرف‌درجة‌ممارســـــة‌الإشـــــراف‌التشـــــاركي‌لدى‌2016دراســـــة‌الهاجري‌)‌ 

ــين‌ااداء‌الويي ي‌لمعلمي‌محافظة‌الجهراء‌في‌دولة‌الكويت ‌وأثر‌ مديري‌المدارس‌وعلاقته‌اتحســــــــــ
(‌مديرا‌43الدراسة‌من‌)  متييرات‌)الجنس ‌والم ه ‌العلمي ‌وسنوات‌الخبرة(‌في‌ذل  ‌وتكونت‌عينة

(‌معلمـا‌ومعلمـة.‌وتم‌تطوير‌أداة‌تكونـت‌من‌محورين ‌ااول‌لقيـاس‌درجـة‌ممـارســــــــــــــة‌725ومـديرة‌و)
(‌فقرة ‌36الإشـــراف‌التشـــاركي‌لدى‌مديري‌مدارس‌المرحلة‌الاتدائية‌بمحافظة‌الجهراء ‌وتكون‌من‌)

النتــائج‌وجود‌فروق‌ذات‌‌‌‌(‌فقرة ‌أيهرت‌26والثــاني‌لقيــاس‌مســــــــــــــتوى‌ااداء‌الويي ي ‌وتكون‌من‌)
إحصــــــائية‌تعلأى‌لمتيير‌الجنس‌في‌جميع‌مجالت‌ممارســــــة‌الإشــــــراف‌التشــــــاركي‌لدى‌مديري‌‌دللة

المدارس‌لصـالر‌اللكور ‌باسـتثناء‌مجال‌النمو‌المهني ‌وأيهرت‌النتائج‌عدم‌وجود‌فروق‌ذات‌دللة‌
إحصــــائية‌تعلأى‌لمتيير‌الم ه ‌العلمي‌في‌جميع‌مجالت‌ممارســــة‌الإشــــراف‌التشــــاركي‌لدى‌مديري‌

ــائيـة‌تعلأى‌‌المـدارس‌‌ من‌وجهـة‌نظر‌المعلمين ‌وأيهرت‌النتـائج‌عـدم‌وجود‌فروق‌ذات‌دللـة‌إحصــــــــــــ
التشـاركي‌لدى‌مديري‌المدارس‌من‌وجهة‌ لمتيير‌سـنوات‌الخبرة‌في‌جميع‌مجالت‌ممارسـة‌الإشـراف
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ســــنوات‌إلى‌أق ‌من‌‌‌‌5نظر‌المعلمين‌باســــتثناء‌مجال‌النمو‌المهني‌لصــــالر‌ســــنوات‌الخبرة‌من‌)من‌
ســــــــنوات‌ف كثر( ‌كما‌أيهرت‌النتائج‌أن‌مســــــــتوى‌ااداء‌الويي ي‌لدى‌معلمي‌‌‌10ســــــــنوات(‌و)‌‌10

مــدارس‌المرحلــة‌الاتــدائيــة‌في‌محــافظــة‌الجهراء‌في‌دولــة‌الكويــت‌من‌وجهــة‌نظر‌مــديري‌المــدارس‌‌
النتــــائج‌وجود‌فروق‌فيمــــا‌يتعلق‌بمتيير‌الجنس‌لصـــــــــــــــــالر‌الإنــــاة‌على‌جميع‌‌مرت عــــة  ‌وأيهرت‌

المجـالت‌والـدرجـة‌الكليـة‌المتعلقـة‌بـااداء‌الويي ي ‌وأيهرت‌النتـائج‌عـدم‌وجود‌فروق‌تعلأى‌لمتيير‌‌
الم ه ‌العلمي‌في‌مجال‌المهارات ‌ووجود‌فروق‌في‌مجالي‌)ااداء‌التعليمي ‌والســلوكيات(‌لصــالر‌

البكالوريوس ‌كما‌أيهرت‌النتائج‌عدم‌وجود‌فروق‌تعلأى‌لمتيير‌لســـــــــــــنوات‌الخبرة‌على‌جميع‌‌‌م ه 
ممارســــــــة‌ المجالت ‌وأيهرت‌النتائج‌عدم‌وجود‌علاقة‌ارتبادية‌دالة‌إحصــــــــائيا‌اين‌جميع‌مجالت‌

الإشــراف‌التشــاركي‌لدى‌مديري‌المدارس‌وتحســين‌ااداء‌الويي ي‌لمعلمي‌محافظة‌الجهراء‌في‌دولة‌
 الكويت‌باستثناء‌مجال‌التخطيط.‌

 الدراسا  التي تناولت التخطيط التربوي والأداء الوظيفي-ثالثا
(‌هدفت‌الدراســــــــــــة‌الحالية‌التعرف‌على‌درجة‌ممارســــــــــــة‌مديري‌المدارس‌2022الرواحية‌)‌‌‌‌‌‌‌‌‌

الحكوميـة‌لمهـارات‌التخطيط‌التربوي‌وعلاقتـه‌بجودة‌ااداء‌الويي ي‌للمعلمين‌في‌محـافظـة‌الـداخليـة‌
 ‌ودبقت‌على‌‌باحثون‌المنهج‌الوصـــ ي‌الرتباديبســـلطنة‌عمان.‌لتحقيق‌أهداف‌الدراســـة‌اســـتخدم‌ال

(‌في‌محافظة‌‌9-5(‌معلما‌ومعلمة‌في‌مدارس‌التعليم‌ااســــاســــي‌للصــــ وف‌)404عينة‌مكونة‌من‌)
توصـــلت‌الدراســـة‌إلى‌أن‌درجة‌ممارســـة‌مديري‌المدارس‌الحكومية‌لمهارات‌‌‌ الداخلية‌بســـلطنة‌عمان

التخطيط‌التربوي‌في‌محافظة‌الداخلية‌بســــــلطنة‌عُمان‌جاءت‌ادرجة‌متوســــــطة ‌كما‌كشــــــ ت‌النتائج‌‌
عن‌وجود‌فروق‌دالة‌إحصـــــــــــائيا‌في‌تقديرات‌أفراد‌عينة‌الدراســـــــــــة‌لدرجة‌ممارســـــــــــة‌مديري‌المدارس‌

التربوي‌في‌محــافظــة‌الــداخليــة‌بســــــــــــــلطنــة‌عمــان ‌تعلأى‌لمتيير‌الجنس‌‌الحكوميــة‌مهــارات‌التخطيط‌‌
ــائيـا ‌في‌جميع‌محـاور‌التخطيط‌التربوي‌ علأى‌لمتيير‌‌ ــالر‌الإنـاة ‌ووجود‌فروق‌دالـة‌إحصــــــــــــ لصــــــــــــ

كما‌كش ت‌نتائج‌الدراسة‌عدم‌وجود‌فروق‌دالة‌إحصائيا‌‌‌سنة‌ف كثر ‌‌16الخبرة‌ولصالر‌فئة‌‌سنوات‌
لدرجة‌ممارســــــة‌مديري‌المدارس‌الحكومية‌مهارات‌التخطيط‌التربوي‌‌في‌تقديرات‌أفراد‌عينة‌الدراســــــة
ــلطنة‌‌ ــة‌إلى‌أن‌‌عمان ‌تعلأى‌لمتيير‌الم ه ‌العلمي في‌محافظة‌الداخلية‌بسـ ــلت‌نتائج‌الدراسـ وتوصـ

مســــــــتوى‌جودة‌ااداء‌الويي ي‌لدى‌معلمي‌المدارس‌الحكومية‌في‌محافظة‌الداخلية‌بســــــــلطنة‌عُمان‌‌
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جاء‌بمسـتوى‌مرت ع ‌وأنه‌ل‌توجد‌فروق‌دالة‌إحصـائيا‌في‌تقديرات‌أفراد‌عينة‌الدراسـة‌لمسـتوى‌جودة‌
ااداء‌الويي ي‌للمعلمين‌في‌المـدارس‌الحكوميـة‌بمحـافظـة‌الـداخليـة‌بســــــــــــــلطنـة‌عمـان‌تعلأى‌لمتييرات‌‌

قة‌ارتبادية‌‌الدراســة‌)الجنس ‌الم ه ‌العلمي ‌ســنوات‌الخبرة(.‌كلل ‌كشــ ت‌نتائج‌الدراســة‌وجود‌علا
ــائيـا‌اين‌درجـة‌ممـارســــــــــــــة‌مـديري‌المـدارس‌الحكوميـة‌لمهـارات‌التخطيط‌التربوي‌ موجبـة‌ودالـة‌إحصــــــــــــ

‌.وجودة‌ااداء‌الويي ي‌للمعلمين‌في‌محافظة‌الداخلية‌بسلطنة‌عمان
(‌هدفت‌الدراســــــــــة‌إلى‌التخطيط‌للأداء‌الويي ي‌لمديرات‌المرحلة‌2022دراســــــــــة‌الشــــــــــمري‌)‌‌‌‌‌‌‌

الثانوية‌بمدينة‌حائ ‌باستخدام‌السلاس ‌اللأمنية ‌وقد‌استخدمت‌الدراسة‌المنهج‌الوص ي‌الستشرافي‌‌
عام‌من‌خلال‌أســــــلوب‌الســــــلاســــــ ‌اللأمنية ‌وتم‌تطبيق‌الدراســــــة‌على‌جميع‌مديرات‌مدارس‌التعليم‌ال

مديرة ‌وتوصــلت‌نتائج‌الدراســة‌إلى‌أن‌الســلســلة‌اللأمنية‌‌‌‌25الثانوية‌الحكومية‌بمدينة‌حائ ‌وعددهن‌‌
اداء‌مديرات‌المدارس‌الثانوية‌التابعة‌لمكاتب‌التعليم‌بمدينة‌حائ ‌خلال‌الخمس‌ســــــنوات‌الماضــــــية‌‌

ي ي‌للأعوام‌القادمة‌حتى‌‌مســـتقرة‌بمعنى‌أنها‌متقاربة‌في‌القيم‌التنب ية ‌مما‌يدل‌على‌أن‌ااداء‌الوي
ــة‌بالعم ‌على‌تجويد‌ااداء‌1445عام‌‌ ــيتراوح‌اين‌ن س‌المعدلت‌تقريبا ‌وعليه‌أوصـــت‌الدراسـ ه‌سـ

الويي ي‌لمديرات‌المدارس‌الثانوية‌من‌قِب ‌مكاتب‌التعليم‌وةدارة‌الإشـــــــــراف‌التربوي‌وخاصـــــــــة‌قســـــــــم‌‌
‌القيادة‌المدرسية

(‌التي‌هدفت‌إلى‌التعرف‌على‌أهمية‌التخطيط‌التربوي‌وعلاقته‌‌2020دراســة‌الحوت‌وأكســ ‌)‌‌‌‌‌‌
بااداء‌الويي ي‌لدى‌أســـاتلة‌التربية‌البدنية‌والرياضـــية ‌ولتحقيق‌أهداف‌الدراســـة‌اتبع‌الباحث‌المنهج‌‌

دم‌الباحثان‌‌(‌معلم‌رياضـة‌مدرسـية‌من‌ول ة‌بسـكرة‌ ‌واسـتخ25الوصـ ي ‌وتكون‌عينة‌الدراسـة‌من‌)
ــئلة‌)ميلقة ‌م توحة ‌نصـــــف‌م توحة( ‌‌ ــتبانة‌على‌ثلاة‌أســـ ــتبانة‌لجمع‌البيانات ‌واحتوت‌الســـ الســـ
ــ ‌البــاحــث‌إلى‌أهميــة‌التخطيط‌التربوي‌في‌تحقيق‌ااداء‌الويي ي‌الجيــد ‌وتحــديــد‌الطرق‌ وتوصـــــــــــــ

ســـية‌للمعلمين ‌‌الموصـــلة‌إلى‌التخطيط‌التربوي‌الجيد ‌وأوصـــت‌الدراســـة‌بضـــرورة‌رفع‌الك ا ات‌التدري
‌ووضع‌معايير‌من‌خلال‌التخطيط‌التربوي‌للارت ا،‌بمستوى‌تدريسه‌وأدائه‌الويي ي.

ــة‌اوحني ‌)‌‌‌‌‌ ــيير‌‌2015ودراســـــــــ (‌التي‌هدفت‌إلى‌التعرف‌على‌دور‌التخطيط‌التربوي‌على‌تســـــــــ
ــية ‌‌ ــتاذ‌التربية‌البدنية‌والرياضــــ ــة‌التربية‌البدنية ‌ومدى‌انعكاس‌ااداء‌الويي ي‌على‌مهمة‌أســــ حصــــ

نهج‌‌والعلاقة‌اين‌التخطيط‌التربوي‌وااداء‌الويي ي ‌ولتحقيق‌أهداف‌الدراســــــــــة‌اســــــــــتخدم‌الباحث‌الم
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ــتوى‌دائرة‌ ــاتلة‌التعليم‌الثانوي‌والمتوســـط‌على‌مسـ ــة‌مجموعة‌من‌أسـ ــملت‌عينة‌الدراسـ ــ ي‌ ‌وشـ الوصـ
ن رت ‌وتم‌العتماد‌على‌الســــــــــتبانة‌ك داة‌لجمع‌البيانات ‌وتوصــــــــــلت‌الدراســــــــــة‌إلى‌النتائج‌التالية:‌‌

التخطيط‌‌التخطيط‌التربوي‌ضــروري‌وأســاســي‌لإنجاح‌التربية‌البدنية‌والرياضــية ‌وضــرورة‌الربط‌اين‌‌
‌التربوي‌وااداء‌من‌خلال‌العملية‌التدريسية.

 التعقيب على الدراسا  السابقة:

من‌المتوقع‌أن‌تشـك ‌هله‌الدراسـة‌مدخلا‌هاما‌وقاعدة‌ايانات‌مهمة‌بالمسـتقب ‌للباحثين‌الجدد‌ان س‌‌

الموضــو،‌وفي‌م ســســات‌أخرى ‌وفيما‌يلي‌أوجه‌الختلاف ‌والت اق ‌واســت ادة‌الدراســة‌الحالية‌من‌‌

‌الدراسات‌السابقة

 أوجه الاختلا  -أولا

‌يبرز‌الختلاف‌عن‌الدراسات‌السابقة‌في‌كون‌هله‌الدراسة:

قـامـت‌هـله‌الـدراســــــــــــــة‌على‌قيـاس‌فـاعليـة‌التخطيط‌التربوي‌في‌تعلأيلأ‌ااداء‌الويي ي‌في‌المـديريـة‌‌-

العامة‌للتربية‌والتعليم‌بمحافظة‌الوســــــــــــــطى ‌أما‌الدراســــــــــــــات‌الســــــــــــــابقة‌فقد‌تناولت‌ك ‌بعد‌بم رده ‌

اــ ‌‌‌‌والــدراســــــــــــــــات‌التي‌تنــاولــت‌المتييرين‌لم‌تحــدد‌فــاعليــة‌التخطيط‌التربوي‌على‌ااداء‌الويي ي 

‌تناولتهما‌بشك ‌مباشر.

دبقت‌على‌مجتمع‌متمث ‌في‌العاملين‌بالمديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بمحافظة‌الوســــطى ‌ولكن‌‌‌-

أغلب‌الدراســــــــات‌العربية‌وااجنبية‌التي‌درســــــــت‌هله‌المتييرات‌توجهت‌في‌دراســــــــتها‌نحو‌قطاعات‌‌

‌أخرى.

التخطيط‌التربوي‌وأهم‌مهــاراتــه‌في‌المــديريــة‌العــامــة‌للتربيــة‌والتعليم‌بمحــافظــة‌الوســــــــــــــطى‌‌‌تنــاولــت‌-

ــائـ ‌الم د ـة‌إلى‌تحقيقـه ‌من‌خلال‌التعرف‌على‌‌ ــة‌الحـاليـة ‌وجميع‌الطرق‌والوســــــــــــ كمحور‌للـدراســــــــــــ

ــياســـــات‌التخطيط‌التربوي ‌وأهدافه ‌والعوام ‌الم ثرة‌فيه‌بالمديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بمحا فظة‌‌ســـ

الوســــــــــــطى ‌وك ‌ذل ‌من‌خلال‌التعرف‌على‌فاعلية‌التخطيط‌التربوي‌ب بعاده‌المتمثلة‌في‌)ت وي ‌‌



 

65 

ــال‌ال عال(‌في‌قطا،‌المديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌‌ ــلطة ‌فرق‌العم  ‌التدريب ‌التح يلأ ‌التصــ الســ

‌بمحافظة‌الوسطى.

عن‌بع ‌الدراســــات‌الســــابقة‌في‌اختيار‌منهج‌الدراســــة‌حيث‌إن‌بعضــــها‌تناولت‌المنهج‌‌‌اختل ت‌‌‌-

ولكن‌( ‌‌2024( ‌والمنهج‌المقارن‌)خواجي‌وآخرون ‌2022الوصـــــــــ ي‌الســـــــــتشـــــــــرافي‌)الشـــــــــمري ‌‌

‌.التحليليالدراسة‌الحالية‌ستستخدم‌المنهج‌الوص ي‌

 أوجه الاتفاق: -ثانيا

مث ‌دراســــــــة‌)أحمد ‌‌‌التحليليبع ‌الدراســــــــات‌الســــــــابقة‌في‌اختيار‌المنهج‌الوصــــــــ ي‌‌‌‌مع‌ات قت‌‌‌-

‌ (.2024 ‌أونيا‌والخضر ‌2018 ‌المنلري ‌2019 ‌المانع ‌2023 ‌العلأري ‌2023

ات قت‌الدراســـــــة‌الحالية‌مع‌جميع‌الدراســـــــات‌الســـــــابقة‌على‌هدف‌مشـــــــترك‌وهو‌دراســـــــة‌التخطيط‌‌‌‌-

‌التربوي‌وااداء‌الويي ي‌كمتييرين‌للدراسة.

 أوجه الاستفادة:-ثالثا

ــكلة‌ ــخيص‌دقيق‌للمشـــ ــابقة‌في‌جوانب‌عديدة‌منها‌تشـــ ــات‌الســـ ــة‌الحالية‌من‌الدراســـ ــت ادت‌الدراســـ اســـ

‌ومعالجتها‌بشك ‌شمولي ‌ومن‌جوانب‌الست ادة‌العلمية‌للدراسات‌السابقة‌ما‌يلي:

ــة‌المرســـــــوم‌وهو‌فاعلية‌التخطيط‌التربوي‌في‌تعلأيلأ‌‌‌‌- ــياغة‌دقيقة‌لعنوان‌الدراســـــ الوصـــــــول‌إلى‌صـــــ

‌ااداء‌الويي ي‌للعاملين‌في‌المديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بالوسطى.

‌تحديد‌المنهج‌الملائم‌لهله‌الدراسة.‌-

‌وي ت‌الدراسة‌الحالية‌توصيات‌ومقترحات‌الدراسات‌السابقة‌في‌دعم‌الدراسة‌وأهميتها.‌-

ســــتســــت يد‌الدراســــة‌الحالية‌من‌الدراســــات‌الســــابقة‌في‌اناء‌الإدار‌النظري‌للدراســــة ‌وســــتســــترشــــد‌‌‌-

‌بالعديد‌منها‌في‌تحديد‌أبعاد‌الدراسة.



 

 

 الثالث الفصل
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 الثالث  الفصل 
   للدراسة  المنهجية الإجراءا 

   وإجراءاتها  الدراسة  منهجية

ــ ‌هلا‌‌يتناول‌‌‌ ــتخدمة‌الإجراءات‌‌‌ال صــــــــــ ‌‌عن‌اللازمة‌‌البيانات‌‌‌جمع‌في‌الباحث‌‌‌اتبعها‌‌التي‌‌المســــــــــ

ــة  ــ اا‌‌الدراســــــ ــة ‌‌لمنهجية‌واصــــــ ــة ‌أداة‌‌وبناء‌‌وعينتها ‌‌ومجتمعها ‌‌الدراســــــ ‌لتحديد‌‌والإجراءات‌‌الدراســــــ

‌.متييراتها‌وتحديد‌‌الدراسة‌عينة‌على‌وتطبيقها‌صلاحيتها‌من‌للتحقق‌وثباتها ‌صدقها

 :الدراسة منهج 

‌‌يهتم‌‌واللي‌‌الوصـفية‌‌المناهج‌‌أنوا،‌‌أحد‌‌ عد‌‌‌واللي‌الدراسـة ‌اهله‌‌التحليلي‌‌الوصـ ي‌‌المنهج‌‌تخدماس‌ـُ  

ــة ــابه ‌‌الختلاف‌وأوجه‌‌اينهم ‌العلاقة‌وقياس‌‌أكثر ‌أو‌‌متييرين‌‌اين‌‌العلاقة‌‌اتحلي ‌ادراســ ‌كما‌والتشــ

‌‌عن‌‌المتييرات‌‌‌اين‌‌العلاقة‌‌فهم‌‌على‌ عتمد‌‌كما‌‌المتييرات ‌هله‌‌اين‌العلاقة‌وحجم‌‌نو،‌‌ادراســــــــة‌‌يهتم

‌‌ عتمد‌‌التي‌العلمية ‌‌واادوات‌‌‌بالطرق‌‌‌المعلومات‌‌‌وجمع‌الدقيقة ‌العلمية‌والملاحظة‌الوصــــف ‌دريق

‌(.‌2010وصادق ‌حطب‌‌أاو)‌المنهج‌عليها

 :الدراسة وعينة مجتمع 

‌الوســــــــــــــطى ‌بمحافظة‌‌والتعليم‌للتربية‌العامة‌‌المديرية‌في‌‌العاملين‌‌من‌‌الدراســــــــــــــة‌‌مجتمع‌‌تكون‌‌‌‌‌ 

‌‌التربية‌‌وزارة‌‌إحصـائية‌وفق‌إناة‌(‌‌35)و‌ذكور(‌‌159)‌‌منهم‌‌وموي ة ‌موي ا(‌‌194)‌‌عددهم‌والبال 

‌‌مجتمع‌‌اختيــار‌‌تم‌‌وقــد‌‌‌ (‌‌2025والتعليم ‌‌التربيــة‌‌وزارة(‌)2024/2025)‌‌الــدراســــــــــــــي‌‌للعــام‌‌والتعليم

‌‌متييرات‌‌‌من‌وللتحقق‌‌العينة ‌‌حجم‌‌صــير‌‌بســبب‌‌‌وذل ‌‌عليهم ‌‌الســتبانة‌‌لتطبيق‌‌كعينة‌كك ‌الدراســة

 .تطويرية‌جوانب‌‌أي‌في‌كك ‌الدراسة‌مجتمع‌من‌والست ادة‌الدراسة 

‌‌والعينة‌الوســـــــــــطى ‌‌بمحافظة‌والتعليم‌‌للتربية‌العامة‌‌بالمديرية‌‌العاملين‌‌توزيع(‌‌1)‌‌الجدول‌‌ويوضـــــــــــر

‌متييراتال‌حسـب‌الدراسـة‌عينة‌افراد‌المئوية‌والنسـب‌التكرارات‌(2)‌‌والجدول‌‌عليهم ‌‌السـتبانة‌‌تطبيق‌‌مت‌‌التي

‌الد موغرافية
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‌(1)‌جدول

‌(2024/2025)‌عمان‌سلطنة‌الوسطى‌بمحافظة‌والتعليم‌للتربية‌العامة‌بالمديرية‌العاملين‌توزيع‌

‌‌الكلي‌العدد‌‌أنثى‌‌ذكر‌‌المحافظة‌م

‌‌‌159‌35‌194الوسطى‌1

‌(‌2)‌الجدول

‌الد موغرافية‌متييراتال‌حسب‌الدراسة‌عينة‌افراد‌المئوية‌والنسب‌‌التكرارات

 % النسبة التكرار الفئا  

 الجنس
‌%‌159‌82ذكر

‌%35‌18 انثى

‌‌العلمي‌الم ه 
‌%‌169‌87ف ق ‌‌بكالوريوس

‌%‌25‌13ف على‌‌ماجستير

‌الوييفية‌المسمى
‌%‌156‌80إداري‌‌مويف

‌%‌‌25‌13قسم‌‌رئيس

‌%‌7‌4دائرة‌مساعد‌مدير‌

‌%‌6‌3دائرة‌مدير‌

‌‌الخبرة‌سنوات

‌%‌5‌55‌28من‌أق 

‌%70‌36 ‌10إلى5من

‌%‌69‌36ف على‌11

‌%‌194‌100المجمو،
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 :الدراسة  أداة

 :الوظيفي والأداء التربوي  التخطيط استبانة :أولا

‌‌والتعليم‌‌للتربية‌العامة‌المديرية‌في‌‌الويي ي‌وااداء‌التربوي‌‌‌التخطيط‌‌اســــتبانة‌بإعداد‌‌‌الباحث‌‌قام‌‌‌‌

‌‌واكســـــــــ  ‌‌الحوت‌‌‌؛‌‌2023أحمد )‌‌مث ‌‌الســـــــــابقة‌‌للدراســـــــــات‌‌الرجو،‌خلال‌‌من‌الوســـــــــطى‌‌بمحافظة

‌‌؛‌‌2022الشــــــــــــــمري ‌‌؛‌‌2022الرواحيــــة ‌‌؛‌‌2023الرواحيــــة ‌‌؛‌‌2023وآخرون ‌‌الــــلهلي‌‌؛2020

‌‌بـــ بعـــاد‌‌‌المتعلق‌‌النظري‌‌‌واادب‌‌‌ (‌‌2024وآخرون ‌‌ال واعير‌‌؛‌‌2023العلأري ‌‌ ‌‌2024العـــازمي 

ــتملت‌‌حيث‌‌‌ الويي ي‌وااداء‌التربوي‌‌‌التخطيط ــتبانة‌اشــــ ‌العامة‌‌البيانات‌:‌ااول‌المحور‌ ‌على‌‌الســــ

‌أبعاد‌‌‌ثلاثة‌‌من‌‌ويتكون‌‌‌ الويي ي‌‌وااداء‌‌التربوي‌‌‌التخطيط‌‌على‌‌ شـــتم :‌‌الثاني‌والمحور‌‌للمبحوثين 

وضــــــــــــــوح‌وأهميـة‌التخطيط‌التربوي ‌فـاعليـة‌التخطيط‌التربوي‌على‌ااداء‌الويي ي ‌تحـد ـات‌:‌)وهي

‌(.                                          تطبيق‌التخطيط‌التربوي‌

 :الوظيفي والأداء التربوي  التخطيط استبانة صدق

‌‌المحتوى‌‌وصــــــــدق‌الظاهري ‌الصــــــــدق‌‌دريقة:‌وهما‌‌الســــــــتبانة‌صــــــــدق‌لحســــــــاب‌‌‌دريقتين‌‌اتبا،‌‌تم

‌.للبعد‌‌الكلية‌والدرجة‌ال قرات‌‌اين‌الرتباط‌‌درجة‌أي(‌ال قرات‌)

 :الوظيفي والأداء التربوي  التخطيط لاستبانة  الظاهري  الصدق-أولاا 

‌‌صـــورتها‌في‌‌عرضـــها‌‌تم‌الظاهري‌‌‌الويي ي‌‌وااداء‌‌التربوي‌‌‌التخطيط‌‌اســـتبانة‌صـــدق‌من‌‌للتحقق‌‌‌‌

‌‌بالإضــــــافة  مختل ة ‌‌بجامعات‌‌‌الإدارة‌مجال‌في‌‌المتخصــــــصــــــين‌‌المحكمين‌‌من‌مجموعة‌‌على‌‌ااولية

‌ااداء‌‌منهم‌‌ودُلب‌‌ (3)‌رقم‌‌ملحق‌(10)‌‌وعددهم‌ الإداري‌‌المجال‌في‌‌المختصــين‌من‌‌مجموعة‌إلى

‌درجة‌ (‌2)‌رقم‌ملحق‌‌الســـــــــــــتبانة‌‌فقرات‌‌ملائمة:‌حول‌‌المناســـــــــــــبة‌والتعديلات‌‌‌وملاحظاتهم‌‌آرائهم

‌‌إاـداء‌‌‌الســــــــــــــتبـانـة ‌‌فقرات‌‌من‌‌فقرة‌‌لكـ ‌‌الليويـة‌الصــــــــــــــيـاغـة‌وضــــــــــــــوح‌‌مـدى‌ للأبعـاد‌‌‌ال قرات‌‌انتمـاء

ــافـة‌‌والمقترحـات‌‌‌الملاحظـات‌ ‌فقرات‌‌‌ملاءمـة‌على‌‌مت قـة‌‌تقريبـا‌‌وكـانـت‌‌‌ المنـاســــــــــــــبـة‌‌التعـديلات‌‌وةضــــــــــــ

‌بعد‌‌‌لآرائهم‌الباحث‌‌‌اســـــــتجاب‌‌حيث‌‌الليوية ‌‌وســـــــلامته‌‌له ‌‌وانتمائها‌‌الدراســـــــة ‌‌اغرا ‌‌‌الســـــــتبانة

‌:‌التالية‌العبارات‌‌حلف‌حول‌محكمين(‌8)‌ات اق‌لنسبة‌اعتماده
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‌‌التربوية‌‌بالحاجات‌‌التربوي‌‌‌التخطيط‌خلال‌من‌‌بالوســــــــــــطى‌‌والتعليم‌‌للتربية‌‌العامة‌المديرية‌‌تتنب -15

‌المستقبلية‌الخطط‌ضوء‌في

‌تن يلها‌أثناء‌بالضعف‌التربوية‌للخطط‌المستمرة‌المراجعة‌تتسم-31

‌اامر‌للأم‌إن‌عليها‌بالتعدي ‌ٌ سمر‌ل‌بحيث‌‌الخطط‌اناء‌في‌روتين‌يوجد‌-36

‌ما‌حســـــب‌‌‌الحالية‌الدراســـــة‌في‌‌التحكيم‌بعد‌‌‌الويي ي‌‌وااداء‌‌التربوي‌‌‌التخطيط‌‌اســـــتبانة‌فقرات‌‌‌وتتوز،

‌  تي

‌(.14-1)‌من‌فقرة (‌14)‌من‌ويتكون‌‌التربوي‌‌التخطيط‌وأهمية‌وضوح-ااول‌البعد‌

-‌15)‌‌من‌‌فقرات (‌‌10)‌‌من‌‌ويتكون‌‌‌الويي ي‌‌ااداء‌‌على‌‌التربوي‌‌‌التخطيط‌‌فــاعليــة‌‌–‌‌الثــاني‌‌البعــد‌

24.)‌

‌(.33-25)‌من‌فقرات (‌9)‌من‌ويتكون‌‌التربوي‌‌التخطيط‌تطبيق‌تحد ات‌‌–‌الثالث‌‌البعد‌

 :المحتوى  صدق-ثانياا 

ــتبانة‌ال قرات‌‌صـــــــــــدق‌من‌‌التحقق‌‌جرى‌‌‌‌‌ ‌‌عينة‌خلال‌‌من‌الويي ي‌وااداء‌التربوي‌‌‌التخطيط‌‌لســـــــــ

ــاب‌‌‌ المختارة‌‌العينة‌‌من‌وموي ة‌‌موي ا(‌‌30)‌من‌‌مكونة‌‌اســــــتطلاعية ‌‌ايرســــــون‌‌‌ارتباط‌معام ‌‌بحســــ

(Pearson)ال قرة ‌إليه‌‌تنتمي‌‌التي‌‌للبعد‌‌‌الكلية‌‌والدرجة‌‌الســـــــــتبانة‌فقرات‌‌‌من‌فقرة‌ك ‌درجات‌‌‌اين‌‌‌‌

‌الجدول‌في‌موضــــــــر‌‌هو‌كما‌‌للاســــــــتبانة‌‌الكلية‌‌والدرجة‌‌الســــــــتبانة‌‌أبعاد‌‌من‌بعد‌‌ك ‌درجات‌‌‌وكلل 

(3.)‌

‌

‌

‌

‌
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‌

‌(:‌3)‌جدول

‌التربوي‌‌‌التخطيط‌ســـــــــتبانةل‌‌إليه‌‌تنتمي‌اللي‌‌للبعد‌الكلية‌‌والدرجة‌بعد ‌ك ‌فقرات‌اين(‌ايرســـــــــون‌)‌‌الرتباط‌‌معاملات

‌30=ن‌حيث‌الويي ي‌وااداء

‌‌‌‌‌‌‌التربوي‌‌التخطيط‌‌وأهمية‌‌وضوح‌

‌‌‌‌‌‌

‌‌ااداء‌على‌التربوي‌‌‌التخطيط‌فاعلية‌

‌الويي ي‌

‌‌‌‌‌‌‌‌

‌‌تطبيق‌تحد ات

‌التربوي‌‌التخطيط‌

‌م
ــ  ــامـــــ ‌مــعـــــ

‌الرتباط
‌م

ــ  ــامـــــ ‌مــعـــــ

‌الرتباط
‌م

ــ  ــامـــــ ‌مــعـــــ

‌الرتباط
‌م

ــ  ــامـــــ ‌مــعـــــ

‌الرتباط
‌م

ــ  ــامـــــ ‌مــعـــــ

‌الرتباط
 

1‌0.51‌**‌8 0.59‌** 15 0.49‌**‌22 0.88‌** 29 0.74‌**  

2 0.73‌**‌9 0.76‌**‌16 0.71‌** 23‌0.53‌** 30 0.69‌**  

3 0.42‌**‌10 0.67‌**‌17 0.75‌**‌24 0.68‌** 31 0.86‌**  

4 0.73‌**‌11‌0.83‌**‌18‌0.54‌**‌25‌0.81‌**‌32‌0.61‌**‌

5‌0.56‌**‌12‌0.72‌**‌19‌0.78‌**‌26‌0.75‌**‌33‌0.77‌**‌

6‌0.67‌**‌13‌0.69‌**‌20‌0.67‌**‌27‌0.77‌**‌‌‌

7‌0.78‌**‌14‌0.77‌**‌21‌0.79‌**‌28‌0.84‌**‌‌‌

 (0.05)  دلالة مستوى  عند

‌‌اابعاد‌‌‌ودرجات‌‌‌الســــتبانة‌فقرات‌‌‌اين‌‌ايرســــون‌‌‌ارتباط‌معاملات‌‌أن‌إلى(‌3)‌الجدول‌‌نتائج‌‌تشــــير‌‌‌

‌‌أبعـاد‌‌‌كـ ‌‌في(‌‌*‌‌80.8 **0.42)‌‌اين‌‌تراوحـت‌‌‌حيـث‌‌إحصـــــــــــــــائيـا‌‌دالـة‌‌جـاءت‌‌‌إليهـا‌المنتميـة‌‌الكليـة

‌.الستبانة

‌

‌
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‌

‌(:4)‌جدول

=‌‌ن‌‌حيث‌للاستبانة‌‌الكلية‌‌والدرجة‌الويي ي ‌‌وااداء‌التربوي‌‌التخطيط‌استبانة‌أبعاد‌اين(ايرسون‌)‌الرتباط‌‌معاملات‌

30‌

‌الرتباط‌‌معام ‌الستبانة‌ومحاور‌ابعاد‌م

‌**‌‌‌0.84التربوي‌‌التخطيط‌وأهمية‌وضوح‌ .1

‌**‌‌‌0.76الويي ي‌ااداء‌على‌التربوي‌‌التخطيط‌فاعلية‌  .2

‌**‌‌‌0.81التربوي‌‌التخطيط‌‌تطبيق‌‌تحد ات  .3

‌(.0.05)‌دللة‌مستوى‌‌عند‌‌إحصائية‌دللة‌‌ذات‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌‌والدرجة‌‌‌الســـــتبانة‌أبعاد‌‌‌درجات‌‌‌اين‌‌ايرســـــون‌‌‌ارتباط‌معاملات‌‌‌جميع‌‌أن(‌4)‌‌الجدول‌‌نتائج‌‌توضـــــر

ــتبانة‌الكلية ــائيا‌ودالة‌مقبولة ‌‌قيم‌‌وهي‌‌ (0.84و‌‌0.76)‌‌اين‌‌تراوحت‌‌‌للاســـــــــ ــتوى‌‌عند‌‌‌إحصـــــــــ ‌‌مســـــــــ

‌مما‌‌ (0.84)‌‌ااعلى‌‌الحد‌‌‌كان‌‌اينما(‌‌0.76)‌‌الرتباط‌لمعاملات‌‌‌اادنى‌‌الحد‌‌‌كان‌‌حيث‌‌‌ (0.01)

‌.مناسبة‌صدق‌ادرجات‌‌تتمتع‌الستبانة‌ب ن‌ي كد‌

 :الثبا 

 :الوظيفي والأداء التربوي  التخطيط ةاستبان ثبا  

  كرونباخ‌أل ا‌معادلة‌‌الباحث‌‌اســـتخدم‌‌الويي ي‌‌وااداء‌‌التربوي‌‌‌التخطيط‌‌اســـتبانة‌‌ثبات‌‌مدى‌‌لقياس

Cronbach’s Alpha اخلي‌‌التئِسـاق‌ومُعام ‌‌الثبات‌‌من‌‌للت كد‌ ‌‌ثبات‌‌معام ‌‌حسـاب‌‌خلال‌من‌ الدَّ

ده ‌‌على‌‌الســـــــتبانة‌أبعاد‌‌‌من‌بُعد‌‌ك  (‌5)‌رقم‌‌والجدول‌كك  ‌‌الســـــــتبانة‌‌ثبات‌‌معام ‌‌حســـــــاب‌‌‌ثم‌‌حئِ

ده‌على‌بعد‌‌لك ‌نباخ‌كرو‌أل ا‌معاملات‌‌قيم‌يوضر  .كك ‌والستبانة‌حئِ
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‌(:‌5)‌جدول

‌:الويي ي‌وااداء‌التربوي‌‌التخطيط‌أبعاد‌‌استبانة‌ثبات‌لقياس‌‌نباخ‌كرو‌أل ا‌‌معاملات‌قيم

‌الثبات‌‌معام ‌ال قرات‌عدد‌المحور  م

‌.‌14‌86التربوي‌‌التخطيط‌وأهمية‌وضوح  1

‌.‌10‌73الويي ي‌ااداء‌على‌التربوي‌‌التخطيط‌فاعلية‌  2

‌.‌9‌84التربوي‌‌التخطيط‌‌تطبيق‌‌تحد ات  3

‌.‌‌‌24‌85للاستبانة‌الثبات‌‌معام ‌

‌

‌‌الويي ي‌وااداء‌‌التربوي‌‌‌التخطيط‌‌لستبانة‌‌العام‌‌كرونباخ‌‌أل ا‌‌معام ‌‌أن(‌‌5)‌‌الجدول‌‌من‌‌يتضر‌‌‌‌

ــك ‌‌مرت ع ــتبانة‌فقرات‌‌‌لإجمالي.(‌‌85)‌‌ال ‌حيث‌‌‌عام ‌‌بشــــــــــ ‌‌ثبات‌‌‌تراوح‌‌فيما‌‌ وثلاثون‌‌‌الثلاثة‌‌الســــــــــ

‌‌ شير‌‌مما‌‌التطبيق ‌‌اغرا ‌‌‌مناسبة‌‌قيم‌‌وهي‌‌أعلى ‌‌كحد‌(‌‌.86)و‌‌أدنى‌كحد‌(‌‌.73)‌‌اين‌‌ما‌‌اابعاد‌

‌وأنها‌‌وثباتا‌‌اســـتقراراا‌‌تظهر‌‌الدراســـة‌أداة‌‌‌فإن‌‌للل ‌‌ونتيجة‌‌الدراســـة‌‌فقرات‌‌‌اين‌‌كبير‌‌اتســـاق‌‌وجود‌‌إلى

‌‌للاستخدام‌صالحة

 :  الاستبانة  تصحيح-4

(‌‌33تشــــتم ‌اســــتبانة‌التخطيط‌التربوي‌وااداء‌الويي ي‌المســــتخدمة‌في‌هله‌الدراســــة‌على‌)

‌ِ (‌=‌فقراتـه‌بطريقـة‌إ جـاايـة ‌ويقوم‌المســــــــــــــتجيبون‌بـالإجـابـة‌عليهـا‌وفق‌للاســــــــــــــتبـانـة‌‌5فقرة ‌وقـد‌ ئ

غير‌موافق‌بشــــدة(‌وتعطى‌هله‌الخيارات‌‌-غير‌موافق‌-محايد‌‌‌–موافق‌‌‌‌–الخماســــية‌)موافق‌بشــــدة‌

ــة‌للتخطيط‌التربوي‌5 4 3 2 1ا‌الدرجات‌)جميعه ــير‌الدرجة‌المنخ ضــــــــ (‌على‌الترتيب ‌حيث‌تشــــــــ

وااداء‌الويي ي‌منخ   ‌والـــدرجـــات‌المرت عـــة‌للتخطيط‌التربوي‌وااداء‌الويي ي‌مرت ع؛‌ولتحـــديـــد‌

‌المدى‌للاسـتبانة‌الخماسـية ‌تم‌حسـاب‌الحدود‌الدنيا‌والعليا ‌ثم‌حُسـب‌المدى‌)أعلى‌قيمة:‌أق ‌قيمة(
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( ‌ولنحصـ ‌على‌دول‌ال ئة‌تم‌قسـمة‌المدى‌على‌أكبر‌قيمة‌في‌المعيار‌وهي‌4(‌=‌‌1-‌‌5وهي‌))

ــافة‌دول‌ال ئة‌إلى‌أق ‌قيمة‌‌0.8(=‌‌5÷‌‌4( ‌أي‌))5) ( ‌ولتحديد‌الحد‌ااعلى‌لهله‌ال ئة‌تم‌إضـــــــــــ

 (.6( ‌كما‌هو‌موضر‌في‌الجدول‌)1في‌المعيار‌وهي‌)

 (6جدول )
‌المعيار‌المعتمد‌في‌قياس‌استبانة‌التخطيط‌التربوي‌وااداء‌الويي ي

‌الموافقة‌‌درجة‌الحسااي‌المتوسط‌م
ا‌‌منخ ضة‌1‌1-1.79 ‌جدًّ
‌منخ ضة‌2‌1.80-2.59
‌متوسطة‌‌3‌2.60-3.39
‌مرت عة‌4‌3.40-4.19
ا‌‌مرت عة‌5‌4.20-‌5 ‌جدًّ

الكلية‌تم‌حســـــاب‌المتوســـــط‌الحســـــااي‌ل قرات‌التخطيط‌التربوي‌‌‌لســـــتبانةولســـــتخراج‌درجة‌ا

ــمنت‌ا‌‌ وااداء‌الويي ي ــتبانةكما‌تضــــــــ ــتخدام‌المعلومات‌إل‌لير ‌البحث‌‌‌لســــــــ تعليمات‌بعدم‌اســــــــ

 بسلطنة‌عُمان.‌العلمي ‌واقتصار‌الإجابة‌على‌موي ي‌مديرية‌التربية‌والتعليم‌بمحافظة‌الوسطى

 :البحث  إجراءا 

 :النهائية‌بصورتها‌الدراسة‌لإخراج‌لتن يل‌‌التالية‌بالخطوات‌‌الباحث‌‌قوميس‌

 .الحالية‌الدراسة‌بموضو،‌علاقة‌لها‌التي‌السابقة‌الدراسات‌‌على‌الدلا،-‌‌‌‌

‌.تحكيمها‌بعد‌‌نهائية‌بصورة(‌الستبانة)‌الدراسة‌أداة‌‌إعداد‌‌-‌‌‌‌

‌‌بمحـافظـة‌‌والتعليم‌للتربيـة‌‌العـامـة‌‌المـديريـة‌‌في‌الموي ين‌‌من‌‌عـدد‌‌‌على‌‌للرأي‌اســــــــــــــتطلا،‌تن يـل‌‌‌-‌‌‌

‌التربوي‌‌‌التخطيط‌‌تطبيق‌مدى‌حول‌‌ (30)‌‌عددهم‌‌وكان‌‌آرائهم‌لمعرفة‌‌عمان‌‌ســــــلطنة‌في‌الوســــــطى

‌‌والتعليم‌للتربية‌العامة‌المديرية‌في‌العاملين‌لدى‌الويي ي‌‌وااداء

‌.الدراسة‌اداة‌‌والثبات‌‌الصدق‌معاملي‌من‌التحقق‌-‌‌‌

‌‌والتعليم‌‌للتربية‌العامة‌المديرية‌إلى‌‌موجه‌‌الشـرقية‌‌جامعة‌‌من‌مهمة‌‌لتسـهي ‌رسـمي‌خطاب‌‌أخل‌ -   

‌.إلكتروني‌رابط‌دريق‌عن‌الستبانة‌نشر‌للبدء‌عمان‌بسلطنة‌الوسطى‌بمحافظة
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‌‌بســــــلطنة‌الوســــــطى‌‌بمحافظة‌‌والتعليم‌‌للتربية‌‌العامة‌‌بالمديرية‌‌العينة‌‌افراد‌‌‌على‌‌الســــــتبانة‌‌توزيع‌‌-‌‌

‌.عمان

‌‌الإجابة‌‌سـيتم‌‌ثم‌‌ومن(‌‌SPSS)‌‌ارنامج‌‌باسـتخدام‌‌احصـائيا‌ومعالجتها‌‌وترميلأها‌‌السـتجابات‌‌‌جمع -

 .الضرورية‌البيانات‌‌واستخراج‌الباحث‌‌وضعها‌التي‌ااسئلة‌عن

‌.‌المناسبة‌‌التوصيات‌‌‌واقتراح‌‌السابقة ‌الدراسات‌‌‌مع‌‌ومقارنتها‌‌ومناقشتها ‌‌وتحليلها‌‌النتائج‌‌استخراج‌‌-

 :  الدراسة في  المستخدمة الإحصائية  الأساليب

‌‌تتمث ‌‌والتي‌‌الإحصــائية‌‌ااســاليب‌‌‌من‌‌مجموعة‌الدراســة ‌‌أســئلة‌‌على‌‌لاجابة‌الباحث‌‌‌اســتخدم‌‌‌‌‌‌

‌:يلي‌فيما

‌‌الويي ي‌‌وااداء‌‌التربوي‌‌‌التخطيط‌‌لمســتوى‌‌‌المعيارية‌‌والنحرافات‌‌‌الحســااية‌‌المتوســطات‌ .1

‌.ااول‌الس ال‌عن‌ولاجابة

ــااية‌المتوســــــــطات‌ .2 ــتوى‌‌‌المعيارية‌‌والنحرافات‌‌‌الحســــــ ‌‌على‌التربوي‌‌‌التخطيط‌‌فاعلية‌‌لمســــــ

 .نيالثا‌الس ال‌عن‌ولاجابة‌الويي ي‌ااداء

‌البحـث‌‌‌متييرات‌‌‌في‌والختلافـات‌‌‌ال روق‌‌‌لمعرفـة‌LSD ومعـامـ ‌‌ااحـادي‌‌التبـاين‌‌تحليـ  .3

 .ثالث‌ال‌الس ال‌عن‌ولاجابة

 .والإناة‌‌اللكور‌مجموعتين‌متوسطات‌‌اين‌للمقارنة‌ت‌‌اختبار .4

 .الرابع‌الس ال‌على‌لاجابة(‌T.TEST)‌الرتباط‌معام  .5

‌

 



 

 
 

‌

‌

 الفصل الرابع 

 ا ـــــــــــة ومناقشتهـــــــــــج الدراســـــــــــنتائ

 نتائج السؤال الأول ومناقشته
 

 نتائج السؤال الثاني ومناقشته
 

 نتائج السؤال الثالث ومناقشته
 

ــا  ــيا  والمقترحــــــــــــــــــــ  التوصــــــــــــــــــــ
 

‌
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 الفصل الرابع 

‌مقدمة:

يتناول‌هلا‌ال صــــــ ‌النتائج‌التي‌توصــــــ ‌اليها‌الباحث‌في‌هله‌الدراســــــة ‌حيث‌تم‌ترتيبها‌وفقا‌

في‌ضـــــوء‌ما‌أســـــ رت‌عنه‌‌للأســـــئلة ‌وكلل ‌يتناول‌رصـــــد‌النتائج‌الإحصـــــائية‌وت ســـــيرها‌ومناقشـــــتها‌‌

فــاعليــة‌التخطيط‌التربوي‌في‌تعلأيلأ‌ااداء‌الويي ي‌لــدى‌الموي ين‌‌وهو‌‌‌‌ المعــالجــات‌الإحصـــــــــــــــائيــة

‌معوذل ‌اناءا‌على‌أســئلة‌الدراســة ‌‌‌بالمديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بمحافظة‌الوســطى‌ســلطنة‌عمان

‌توضير‌ااساليب‌الإحصائية‌التي‌اُستخدمت‌في‌ذل .

الأول: مستوى    السؤال  العامة  وضوح  ما  المديرية  في  التربوي  والتعليم التخطيط  للتربية 

 ؟ بمحافظة الوسطى 

تم‌اســـتخدام‌التحلي ‌الوصـــ ي‌واللي‌ شـــم ‌المتوســـط‌الحســـااي‌ ‌للإجابة على الســؤال الأول

والنحراف‌المعياري‌لوضــــــــــــوح‌وأهمية‌التخطيط‌التربوي‌في‌المديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بمحافظة‌‌

(‌يوضــــــر‌المتوســــــط‌الحســــــااي‌والنحراف‌المعياري‌لوضــــــوح‌وأهمية‌التخطيط‌‌7الوســــــطى ‌وجدول‌)

ية‌والتعليم‌بمحافظة‌الوسطى‌واللي‌ شم ‌توصي اا‌اربعة‌عشرة‌فقرة‌‌التربوي‌في‌المديرية‌العامة‌للترب

‌موضحاا‌ااهمية‌النسبية‌لك ‌فقرة.‌

‌

‌

‌

‌
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‌التخطيط‌التربوي‌في‌المديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بمحافظة‌الوسطى‌‌وضوح‌مستوى‌(:‌7جدول‌)

‌الس ال‌)العبارة(‌ م
‌المتوسط‌
 الحسااي

النحر
‌اف

 المعياري‌
‌المستوى‌

‌مرت ع‌جدا 1.07 ‌4.21يتسم‌التخطيط‌التربوي‌في‌المديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بمحافظة‌الوسطى‌بالوضوح.‌ 1

يتم‌تحديد‌ااهداف‌المطلوبة‌في‌عملية‌التخطيط‌التربوي‌بالمديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بمحافظة‌‌‌2
‌الوسطى.

3.58 1.06 
‌مرت عة

توجد‌ر ية‌واضحة‌لنتائج‌التخطيط‌التربوي‌في‌المديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بمحافظة‌الوسطى‌‌‌3
 على‌المدى‌البعيد.

3.41 1.13 
‌مرت عة

‌متوسطة‌ 1.07 ‌3.26يتم‌إشراك‌العاملين‌في‌المديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بمحافظة‌الوسطى‌في‌اناء‌الخطة‌التربوية.‌4

تتماشى‌الخطة‌التربوية‌في‌المديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بمحافظة‌الوسطى‌مع‌احتياجات‌الواقع‌‌‌5
‌التعليمي.

3.15 0.88 
‌متوسطة‌

التخطيط‌‌‌6 خلال‌ من‌ الوسطى‌ بمحافظة‌ والتعليم‌ للتربية‌ العامة‌ بالمديرية‌ العم ‌ أولويات‌ تحدد‌
‌التربوي.

3.37 1.13 
‌متوسطة‌

يُ خل‌بعين‌العتبار‌البعد‌الإنساني‌في‌التخطيط‌التربوي‌للمديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بمحافظة‌‌‌7
‌الوسطى‌عند‌تحديد‌الحتياجات.

3.35 1.21 
‌متوسطة‌

 شجع‌التخطيط‌التربوي‌بالمديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بمحافظة‌الوسطى‌التربوي‌الموي ين‌على‌‌‌8
‌القيام‌بالبحوة‌الإجرائية‌لمواجهة‌المشكلات‌التي‌تواجههم‌أثناء‌العم .

3.54 1.23 
‌مرت عة

 حدد‌التخطيط‌التربوي‌بالمديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بمحافظة‌الوسطى‌نقاط‌الضعف‌في‌البيئة‌‌‌9
‌الداخلية‌للمديرية.‌‌

3.70 1.24 
‌مرت عة

للتربية‌والتعليم‌بمحافظة‌الوسطى‌من‌آخر‌‌‌10 ست اد‌من‌خلال‌التخطيط‌التربوي‌بالمديرية‌العامة‌
‌التطورات‌التقنية‌والمعرفية‌الم ثرة‌في‌العملية‌التعليمية

3.31 1.17 
‌متوسطة‌

يتم‌تحديد‌نقاط‌القوة‌وال ر ‌المتاحة‌في‌البيئة‌الداخلية‌للمديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بمحافظة‌‌‌11
‌الوسطى‌من‌خلال‌التخطيط‌التربوي.

3.54 1.37 
‌مرت عة

للتربية‌والتعليم‌بمحافظة‌الوسطى‌في‌استخدام‌أسلوب‌‌‌12  ساهم‌التخطيط‌التربوي‌للمديرية‌العامة‌
‌ح ‌المشكلات‌للتوص ‌إلى‌قرارات.

‌متوسطة‌ 1.23 3.01

 ساعد‌التخطيط‌التربوي‌في‌تمكين‌المديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بمحافظة‌الوسطى‌من‌اعتماد‌‌13
‌منهجية‌علمية‌فاعلة‌تدعم‌صنا،‌القرار.‌

3.22 1.36 
‌متوسطة‌

تستطيع‌المديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بمحافظة‌الوسطى‌من‌خلال‌التخطيط‌التربوي‌الم اضلة‌‌‌14
‌اين‌البدائ ‌المعروضة‌واختيار‌البدي ‌المناسب‌عند‌اتخاذ‌القرار.‌

‌متوسطة‌ 1.24 2.67

‌متوسطة‌‌1.25 ‌3.38المحور‌ااول:‌أهمية‌التخطيط‌التربوي‌
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ــبية‌ل قرات‌المحور‌ااول:‌7تظهر‌نتائج‌الجدول‌)‌‌‌ ــااية‌والتكرارات‌النســــــ (‌أن‌المتوســــــــطات‌الحســــــ

‌وضوح‌وأهمية‌التخطيط‌التربوي ‌تتراوح‌ما‌اين‌المستوى‌المتوسط‌إلى‌المرت ع‌لل قرات.‌

 ‌حيث‌تراوحت‌المتوســــطات‌ما‌اين‌‌3.38وجاءت‌النســــبة‌الإجمالية‌جاءت‌بمقدار‌متوســــط‌كلي‌‌‌‌

التخطيط‌التربوي‌في‌المـديريـة‌العـامـة‌للتربيـة‌والتعليم‌‌‌‌( ‌وحصــــــــــــــلـت‌ال قرة‌"‌يتســــــــــــــم4.21 ‌2.67)

‌(.4.21بمحافظة‌الوسطى‌بالوضوح"‌على‌أعلى‌متوسط‌حسااي‌)

‌وحصلت‌ال قرات‌التالية‌على‌مستويات‌مرت عة:

يتم‌تحـــديـــد‌ااهـــداف‌المطلوبـــة‌في‌عمليـــة‌التخطيط‌التربوي‌بـــالمـــديريـــة‌العـــامـــة‌للتربيـــة‌والتعليم‌بمحـــافظـــة‌ -

 .الوسطى

يتم‌تحديد‌نقاط‌القوة‌وال ر ‌المتاحة‌في‌البيئة‌الداخلية‌للمديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بمحافظة‌الوســـــــطى‌ -

 .من‌خلال‌التخطيط‌التربوي‌

 شـــــــجع‌التخطيط‌التربوي‌بالمديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بمحافظة‌الوســـــــطى‌التربوي‌الموي ين‌على‌القيام‌ -

‌.بالبحوة‌الإجرائية‌لمواجهة‌المشكلات‌التي‌تواجههم‌أثناء‌العم 

ويعلأو‌الباحث‌ارت ا،‌ال قرات‌إلى‌أهمية‌التخطيط‌التربوي‌بالمديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بالوسطى ‌‌

وأهمية‌تحديد‌نقاط‌القوة‌بحيث‌نســـــــــــــتطيع‌تعلأيلأها ‌ونقاط‌الضـــــــــــــعف‌للعم ‌على‌معالجتها ‌كما‌أن‌

ــالبحوة‌الإجرائيـــة‌ل ــام‌في‌تشــــــــــــــجيع‌الموي ين‌على‌القيـــام‌بـ ــه‌دور‌هـ مواجهـــة‌التخطيط‌التربوي‌لـ

‌المشكلات‌المختل ة‌التي‌تواجه‌الموي ين‌في‌العم .

تســــــــــــتطيع‌المديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بمحافظة‌الوســــــــــــطى‌من‌خلال‌‌اينما‌حصــــــــــــلت‌ال قرة‌"‌‌

التخطيط‌التربوي‌الم اضـــلة‌اين‌البدائ ‌المعروضـــة‌واختيار‌البدي ‌المناســـب‌عند‌اتخاذ‌القرار"‌على‌‌

ــااي‌) ــط‌حسـ ــطة‌تعكس‌التخطيط‌التربوي‌( ‌‌2.67أق ‌متوسـ وبالتالي‌ مكن‌اعتبار‌هله‌النتيجة‌متوسـ

‌في‌المديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بمحافظة‌الوسطى.‌

ــتيعاب‌الموي ين‌بالمديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بمحافظة‌‌‌‌‌‌ ويعلأو‌الباحث‌ذل ‌إلى‌أن‌فهم‌واســــــــــ

الوســــــــــــــطى‌جـاء‌مرتبطـا‌بـإتقـانـه‌لمهـاراته ‌وبـالتـالي‌فهم‌بحـاجـة‌إلى‌ملأيـد‌من‌البرامج‌والور ‌التـدريبية‌‌
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فيما‌يتعلق‌بالتخطيط‌التربوي‌واسـتراتيجياته‌ومهاراته ‌سـواء‌على‌المدى‌القصـير‌أو‌البعيد ‌وقد‌ عود‌

الســـبب‌في‌ذل ‌إلى‌تدني‌المهارات‌التخطيطية‌المتعلقة‌بالتنب ‌بااحداة‌والمهارات‌التصـــويرية‌التي‌

العم ‌الروتيني‌في‌تحتاجها‌الخطط‌على‌مسـتوى‌المديرية‌من‌قب ‌الموي ين ‌ولربما‌القتصـار‌على‌‌

وضــــــع‌الخطة ‌دون‌وضــــــوح‌ااهداف‌التربوية‌التي‌ ســــــعون‌إلى‌تحقيقها‌داخ ‌المديرية‌نتيجة‌لنق ‌‌

الخطط‌دون‌موائمة‌الخطة‌لحتياجات‌المديرية ‌ولربما‌يرجع‌الســـــــــــــبب‌لعدم‌إعطاء‌الهتمام‌الكافي‌

‌‌ديرية.ة‌والتي‌ مث ‌الموي ين‌بالمب ريق‌التحسين‌والتطوير‌وفريق‌إعداد‌الخط

ــي ‌وهلا‌يتطلب‌‌ ــي‌للعم ‌المدرســـ ــاســـ ــاركية ‌وهي‌المحرك‌ااســـ فعملية‌التخطيط‌ينبيي‌أن‌تكون‌تشـــ

ــاليب‌التخطيط‌الحديثة‌وال اعلة‌في‌تقصـــــي‌مصـــــادر‌اناء‌الخطة‌ومجالتها‌ومدى‌تطورها‌‌ اتبا،‌أســـ

ــر‌‌‌‌وتحســـينها ‌وما‌هي‌ااهداف‌التي‌تســـعى‌إلى‌تحقيقها  ترجع‌أهمية‌التخطيط‌التربوي‌لكونه‌يوضـ

ااهداف ‌وكلل ‌وســــــائ ‌تحقيقها ‌للل ‌فهو‌ حد‌من‌عام ‌التجربة‌والخط  ‌ويضــــــمن‌النجاح ‌كما‌

أن‌النقص‌في‌الموارد‌ مث ‌تحد ا‌لعملية‌التعليم ‌ويوفر‌التخطيط‌فرصــة‌لســتخدام‌هله‌الموارد‌على‌‌

المحددة‌‌لمال ‌كما‌ عتبر‌وسيلة‌مثلى‌لتحقيق‌ااهدافالوجه‌اافض  ‌كما‌أن‌يوفر‌الوقت‌والجهد‌وا

ــر‌التنمية‌الودنية‌والجتماعية‌‌ ــر‌من‌عناصـــ ــافة‌إلى‌أن‌التخطيط‌التربوي‌هو‌عنصـــ ــبقا ‌بالإضـــ مســـ

والقتصــــاد ة‌العامة ‌وبالتالي‌فإن‌هناك‌حاجة‌للتخطيط‌التربوي‌لوضــــع‌ااهداف‌التربوية ‌والتموي ‌

‌(.2023ق‌هله‌ااهداف‌)الرواحية ‌لتطوير‌التعليم‌وتحقي

وتكمن‌أهميـة‌التخطيط‌التربوي‌بـاعتبـاره‌المهمـة‌الرئيســــــــــــــيـة‌لعمليـات‌الإدارة‌التربويـة ‌لعتمـاد‌كـافـة‌

اانشــطة‌والنتائج‌بشــك ‌كلي‌على‌مرحلة‌التخطيط‌للمشــروعات‌التربوية ‌كما‌أنه‌ عتبر‌عاملا‌م ثرا‌‌

ســيلتها‌ال عالة؛‌نظرا‌‌على‌نشــاط‌المجتمع‌في‌المجال‌التربوي‌والتعليمي ‌فهو‌أداة‌التنمية‌الرئيســية‌وو‌

ان‌كلا‌من‌التربيـــة‌والتنميـــة‌والتخطيط‌من‌أارز‌الم ـــاميم‌التي‌لقيـــت‌اهتمـــامـــا‌من‌جميع‌الـــدول‌

المتقدمة‌والنامية ‌وتســـتحوذ‌على‌ج ‌خططهم‌وأهدافهم ‌وهدفها‌ااســـمى‌رفع‌مســـتوى‌معيشـــة‌ال رد‌

‌(.2017وتحسين‌أحوالهما‌)أاو‌عيا  ‌والمجتمع‌
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‌‌(2019( ‌المـانع‌)2024( ‌العـازمي‌)2022وتت ق‌هـله‌النتيجـة‌مع‌دراســـــــــــــــة‌كـ ‌من‌الرواحيـة‌)‌

‌والتي‌توصلت‌إلى‌أن‌مستوى‌أهمية‌التخطيط‌التربوي‌دبقا‌لآراء‌عينة‌الدراسة‌كان‌متوسطا.

( ‌‌2024( ‌أونيا‌والخضـــــــــــــر‌)2023واختل ت‌نتيجة‌هله‌الدراســـــــــــــة‌مع‌دراســـــــــــــة‌كلا‌من‌أحمد‌)‌‌

Akpan (2018)والتي‌توصــلت‌إلى‌أن‌مســتوى‌أهمية‌التخطيط‌التربوي‌دبقا‌لآراء‌عينة‌الدراســة‌‌ 

‌كان‌منخ ضا.

العامة  ما فاعلية التخطيط التربوي في تعزيز الأداء الوظيفي لدى موظفي المديرية  :الثانيالسؤال 

 ؟ للتربية والتعليم بالوسطى

تم‌اســــتخدام‌التحلي ‌الوصــــ ي‌واللي‌ شــــم ‌المتوســــط‌الحســــااي‌والنحراف‌المعياري‌لمدى‌فاعلية‌‌
التخطيط‌التربوي‌في‌تعلأيلأ‌ااداء‌الويي ي‌لدى‌موي ي‌المديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بالوسطى ‌

في‌(‌يوضـــــر‌المتوســـــط‌الحســـــااي‌والنحراف‌المعياري‌لمدى‌فاعلية‌التخطيط‌التربوي‌8والجدول‌)
تعلأيلأ‌ااداء‌الويي ي‌لدى‌موي ي‌المديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بالوسطى ‌واللي‌ شم ‌توصي اا‌‌

 لعشرة‌فقرات‌موضحاا‌ااهمية‌النسبية‌لك ‌فقرة

 ( 8جدول )

‌فاعلية‌التخطيط‌التربوي‌في‌تعلأيلأ‌ااداء‌الويي ي‌لدى‌موي ي‌المديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بالوسطى

‌الس ال‌)العبارة(‌ الرقم‌
‌المتوسط‌
 الحسااي

‌النحراف‌
 المعياري‌

‌المستوى‌

‌متوسطة‌ 1.41 3.28  ساعد‌التخطيط‌التربوي‌على‌تنظيم‌مهام‌العم ‌بشك ‌أفض .‌ 1
‌متوسطة‌ 1.35 2.85  سهم‌التخطيط‌التربوي‌في‌تقلي ‌العشوائية‌والرتجال‌في‌العم ‌اليومي.‌2
‌متوسطة‌ 1.25 3.18  ح لأ‌التخطيط‌التربوي‌على‌إنجاز‌ااعمال‌بطريقة‌سلسة.‌‌3
‌متوسطة‌ 1.46 3.09 للتخطيط‌التربوي‌دور‌في‌الدافعية‌والستمرار‌نحو‌الإنجاز.‌‌4
‌متوسطة‌ 1.32 2.85  ساهم‌التخطيط‌التربوي‌في‌تحسين‌مستوى‌التواص ‌اين‌الإدارات‌وااقسام.‌‌5

6‌
 ساعد‌التخطيط‌التربوي‌في‌تحديد‌الحد‌اادنى‌المقبول‌لمستوى‌ااداء‌المهني‌بما‌ ضمن‌‌

‌تحقيق‌ااهداف‌بك اءة.‌
3.18 1.44 

‌متوسطة‌

7‌
 ساعد‌التخطيط‌التربوي‌على‌استخدام‌المعرفة‌التي‌حص ‌عليها‌المويف‌من‌الدورات‌التدريبية‌

‌في‌إنجاز‌أعماله.‌
3.10 1.40 

‌متوسطة‌

‌متوسطة‌ 1.38 ‌3.16 ساعد‌التخطيط‌التربوي‌دائما‌على‌تقد م‌أفكار‌جديدة‌لتحسين‌العم ‌‌‌8



 

82 

 

 

( الجدول‌ نتائج‌ وا8تظهر‌ الحسااية‌ المتوسطات‌ أن‌ المعيارية‌‌(‌ المحور‌لنحرافات‌ ل قرات‌

الثاني:‌فاعلية‌التخطيط‌التربوي‌في‌تعلأيلأ‌ااداء‌الويي ي‌لدى‌موي ي‌المديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌‌

وقد‌وحصلت‌عبارة‌"‌ ساعد‌التخطيط‌‌ ‌‌ ‌ومستوى‌متوسط‌‌(3.04بالوسطى‌جاء‌بمتوسط‌حسااي)‌

(‌بمستوى‌متوسط ‌‌3.28التربوي‌على‌تنظيم‌مهام‌العم ‌بشك ‌أفض "‌على‌أعلى‌متوسط‌بمقدار‌)

 ساهم‌التخطيط‌التربوي‌في‌تحسين‌مستمر‌لمستوى‌أداء‌العم "‌على‌أق ‌متوسط‌‌‌‌وحصلت‌عبارة"

وبالتالي‌ مكن‌اعتبار‌هله‌النتيجة‌متوسطة‌تعكس‌مدى‌فاعلية‌‌(‌بمستوى‌متوسط. ‌‌2.80حسااي)‌

‌بية‌والتعليم‌بالوسطى.التخطيط‌التربوي‌في‌تعلأيلأ‌ااداء‌الويي ي‌لدى‌موي ي‌المديرية‌العامة‌للتر‌

ويعلأو‌الباحث‌هله‌النتيجة‌إلى‌أهمية‌التخطيط‌التربوي‌في‌تحقيق‌ااداء‌الويي ي ‌حيث‌‌‌

أن‌التخطيط‌ كون‌مبنيا‌على‌درق‌سليمة ‌ووضوح‌ااهداف‌داخ ‌المديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌‌

التن يل‌و‌بالوسطى‌مما‌ جع ‌الر يا‌واضحة‌لديهم ‌ ضاف‌إلى‌ذل ‌أن‌العلاقة‌اين‌أجهلأة‌التخطيط‌‌

الخطط‌‌ لتن يل‌ القرارات‌ اتخاذ‌ على‌ تعم ‌ إ جااية‌ آثار‌ عليه‌ يترتب‌ مما‌ واضحة‌ تكون‌ بالمديرية‌

للتخطيط‌التربوي‌أثره‌العميق‌في‌ااداء‌من‌خلال‌المرونة‌التي‌يتمتع‌اها ‌والتجديد‌الدائم‌‌‌‌المرسومة 

م‌مع‌هلا‌التيير‌إضافة‌للخطط‌التربوية‌التي‌تتلاءم‌مع‌ك ‌تيير‌أو‌تطور‌قد‌ينش  ‌والقدرة‌على‌الت قل

أداء‌ في‌ وفاعلية‌ أثر‌ الم سسات‌ في‌ الموي ين‌ مما‌ جع ‌ الخارجية‌ البيئة‌ مخادر‌ تلاقي‌ إلى‌

‌.‌(2016مهامهم)هلال ‌

‌متوسطة‌ 1.34 ‌2.80 ساهم‌التخطيط‌التربوي‌في‌تحسين‌مستمر‌لمستوى‌أداء‌العم .‌‌‌9
‌متوسطة‌ 1.34 ‌2.86 ساهم‌التخطيط‌التربوي‌في‌معرفة‌مستوى‌ااداء‌المطلوب‌لتحقيق‌التميلأ‌10

‌متوسط‌ 1.36 ‌3.04المحور‌الثاني:‌فاعلية‌التخطيط‌التربوي‌على‌ااداء‌الويي ي
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فالتخطيط‌التربوي‌ عتبر‌حجر‌ااساس‌في‌العملية‌الإدارية ‌فهو‌مجموعة‌اانشطة‌الإدارية‌التي‌‌‌

تهدف‌إلى‌تكييف‌المنظمة‌مع‌المستقب  ‌والت كد‌من‌اتخاذ‌القرارات‌التي‌تساعد‌على‌تحقيق‌ااهداف ‌‌

عم ‌اللي‌تقوم‌‌وتتمث ‌ويي ة‌التخطيط‌التربوي‌في‌وضع‌الإجابات‌على‌ااسئلة‌المتعلقة‌بمامية‌ال

به‌المنظمة ‌ومتى‌تقوم‌به ‌وكيف‌ستقوم‌به ‌ومن‌سيقوم‌به ‌فالتخطيط‌التربوي‌قد‌ كون‌استراتيجيا‌‌

أي‌يتعلق‌بااهداف‌العامة‌للم سسة ‌وقد‌ كون‌وييفيا‌يتعلق‌باانشطة‌الوييفية‌للم سسة‌وتلأداد‌‌

( ‌2015يير‌المتسار،)اللبدي ‌‌أهمية‌التخطيط‌كلما‌كبر‌حجم‌الم سسة‌وكلما‌اتسمت‌ايئة‌العم ‌بالت

وبحسب‌فإن‌ر ية‌التخطيط‌التربوي‌تساهم‌في‌تحسين‌أداء‌الموي ين‌في‌الم سسة‌من‌خلال‌تحديد‌

اافق‌اللأمني‌اللازم‌لتحقيق‌الطموحات‌المستقبلية‌لهله‌الم سسة ‌حيث‌توضر‌الإدار‌العام‌لتصرفات‌

‌(.‌2021عامر ‌الموي ين‌في‌المستقب ‌)‌

( ‌ودراسة‌عامر‌‌2015حين ‌)( ‌ودراسة‌او‌2020وتت ق‌هله‌النتيجة‌مع‌دراسة‌الحوت‌وأكس ‌)‌

(‌في‌أهمية‌التخطيط‌التربوي‌لتعلأيلأ‌ااداء‌الويي ي ‌حيث‌أيهرت‌نتائج‌الدراسة‌في‌ضوء‌‌2022)

متوسط ‌ بمستوى‌ جاء‌ الويي ي‌ ااداء‌ تعلأيلأ‌ في‌ التربوي‌ التخطيط‌ فاعلية‌ أن‌ الدراسة‌ عينة‌ آراء‌

حول‌أهمية‌التخطيط‌التربوي‌في‌تعلأيلأ‌ااداء‌‌‌(2014وتختلف‌هله‌النتيجة‌مع‌دراسة‌الطليسي‌)

الويي ي ‌حيث‌توصلت‌نتائج‌الدراسة‌أن‌التخطيط‌التربوي‌ليس‌له‌دور‌في‌تعلأيلأ‌ااداء‌الويي ي‌

‌في‌ضوء‌آراء‌عينة‌الدراسة.‌

‌

‌
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)  :الثالثالسؤال   مستوى  عند  إحصائية  دلالة  ذا   فروق  توجد  فاعلية  0.05هل  في   )

الوظيفي  الأداء  تعزيز  في  الوسطى  بمحافظة  والتعليم  للتربية  العامة  بالمديرية  التربوي  التخطيط 

 ؟ للعاملين بها تعزى لمتغيرا  )النوع، سنوا  الخبرة، الوظيفة، المؤهل العلمي(

التباين‌ااحادي‌ التحلي ‌الوص ي‌باستخدام‌تحلي ‌ الثالث ‌تم‌استخدام‌ لاجابة‌على‌الس ال‌

على‌دبيعة ذات‌‌ال‌‌للتعرف‌ )‌الإدللة‌‌ال روق‌ مستوى‌ عند‌ التخطيط‌‌‌‌على(‌‌0.05حصائية‌ فاعلية‌

للعاملين‌اها‌‌ للتربية‌والتعليم‌بمحافظة‌الوسطى‌في‌تعلأيلأ‌ااداء‌الويي ي‌ بالمديرية‌العامة‌ التربوي‌

العلمي( الم ه ‌ الويي ة ‌ الخبرة ‌ )النو، ‌سنوات‌ لمتييرات‌ )تعلأى‌ تحلي ‌‌9 ‌وجدول‌رقم‌ (‌يوضر‌

فاعلية‌‌‌‌على(‌‌0.05حصائية‌عند‌مستوى‌)الإدللة‌‌ال روق‌ذات‌‌ال‌‌التباين‌ااحادي‌للتعرف‌على‌دبيعة

داء‌الويي ي‌للعاملين‌‌التخطيط‌التربوي‌بالمديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بمحافظة‌الوسطى‌في‌تعلأيلأ‌اا

 ‌وللتعرف‌على‌دبيعة‌ال روق‌اها‌تعلأى‌لمتييرات‌)النو، ‌سنوات‌الخبرة ‌الويي ة ‌الم ه ‌العلمي(

فاعلية‌التخطيط‌التربوي‌بالمديرية‌‌على‌‌‌‌)النو، ‌سنوات‌الخبرة ‌الويي ة ‌الم ه ‌العلمي(وفق‌لمتييرات‌‌

أمكن‌استخدام‌اختبار‌‌‌‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بمحافظة‌الوسطى‌في‌تعلأيلأ‌ااداء‌الويي ي‌للعاملين

( ‌‌10(‌إلى‌)9ال روق‌اين‌المتوسطات‌الحسااية ‌واختبار‌تحلي ‌التباين‌ااحادي‌كما‌في‌جداول‌)

‌-‌ويمكن‌عرضها‌كما‌يلي:

 بالنسبة للفروق وفق لمتغير النوع. - أ

للتعرف‌على‌دبيعة‌ال روق‌وفق‌لختلاف‌متيير‌النو،‌على‌فاعلية‌التخطيط‌التربوي‌بالمديرية‌‌ - ب 

العامة‌للتربية‌والتعليم‌بمحافظة‌الوسطى‌في‌تعلأيلأ‌ااداء‌الويي ي‌للعاملين‌اها‌فقد‌اعتمد‌الباحث‌‌

لنتائج‌‌على‌اختبار‌)ت(‌لل روق‌اين‌المتوسطات‌الحسااية‌للمجموعات‌المستقلة ‌ويمكن‌توضير‌ا

‌(.9كما‌في‌جدول‌)



 

85 

‌(:‌‌9جدول‌)

ال روق‌اين‌المتوسطات‌الحسااية‌وفق‌لختلاف‌متيير‌النو،‌على‌فاعلية‌التخطيط‌التربوي‌بالمديرية‌العامة‌للتربية‌
‌والتعليم‌بمحافظة‌الوسطى‌في‌تعلأيلأ‌ااداء‌الويي ي‌للعاملين‌اها

 المتييرات‌
‌قيمة‌(‌35الإناة‌)ن=‌‌(‌159اللكور‌)ن=‌

‌)ت(
مستوى‌
‌الدللة‌

اتجاه‌
‌ال روق‌ النحراف‌‌المتوسط

النحراف‌‌المتوسط‌المعياري‌
‌المعياري‌

‌-‌غير‌دال‌‌‌47.83‌8.53‌46.89‌9.46‌0.722وضوح‌أهمية‌التخطيط‌التربوي‌
‌-‌غير‌دال‌‌‌30.04‌4.78‌30.62‌6.95‌0.662فاعلية‌التخطيط‌التربوي‌وااداء‌الويي ي
‌-‌غير‌دال‌‌‌26.74‌5.01‌27.31‌3.75‌0.910تحد ات‌تطبيق‌التخطيط‌التربوي‌

(‌أنه‌ل‌توجد‌فروق‌اين‌المتوسطات‌الحسااية‌وفق‌لختلاف‌متيير‌9يتضر‌من‌خلال‌جدول‌)‌

تعلأيلأ‌‌ الوسطى‌في‌ بمحافظة‌ والتعليم‌ للتربية‌ العامة‌ بالمديرية‌ التربوي‌ التخطيط‌ فاعلية‌ النو،‌على‌

(‌لمتييرات‌وضوح‌‌0.910 ‌‌0.662 ‌‌0.722ااداء‌الويي ي‌للعاملين‌اها‌حيث‌اليت‌قيمة‌ت‌)‌

التخطيط‌التربوي ‌وفاعلية‌التخطيط‌التربوي‌وااداء‌الويي ي ‌وتحد ات‌تطبيق‌التخطيط‌التربوي‌‌‌‌أهمية

على‌التوالي‌وهي‌قيم‌غير‌دالة‌مما‌ عطي‌م شر‌ب ن‌متيير‌النو،‌)ذكور ‌إناة(‌ل‌يوجد‌فروق‌ذات‌‌

را‌أم‌إناثا‌يهتمون‌‌دللة‌وفق‌للنو، ‌ويعلأو‌الباحث‌هله‌النتيجة‌إلى‌أن‌أغلب‌الموي ين‌سواء‌أكانوا‌ذكو‌

بإعداد‌خطة‌تطويرية‌للمديرية ‌توضر‌ااهداف‌التي‌ينبيي‌تحقيقها‌خلال‌العام‌الدراسي ‌من‌أج ‌

ومهامه‌ وأدواته‌ التربوي‌ التخطيط‌ بمجالت‌ إلمامهم‌ كما‌ ظهر‌ باستمرار ‌ ومتابعتها‌ عليها‌ السير‌

 وتت ق‌نتيجة‌هله‌الدراسة‌مع‌دراسة‌كلا‌،  الإدارية ‌وفق‌ما‌تضمنه‌دلي ‌التخطيط‌التربوي‌للمديرية‌

وتختلف‌نتيجة‌هله‌الدراسة‌مع‌دراسة‌‌كلا‌من‌ال واعير‌،    (2016العامري‌)(،  2022من‌الرواحية‌)

 .(2023( ‌ودراسة‌سهاونة‌)‌2024( ‌‌العازمي‌)2024وآخرون)
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 .لسنوا  الخبرةبالنسبة للفروق وفق لمتغير )ا(  

للتعرف‌على‌دبيعة‌ال روق‌وفق‌لختلاف‌متيير‌سنوات‌الخبرة‌على‌فاعلية‌التخطيط‌التربوي‌

بالمديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بمحافظة‌الوسطى‌في‌تعلأيلأ‌ااداء‌الويي ي‌للعاملين‌اها‌فقد‌اعتمد‌‌

‌(.‌10الباحث‌على‌اختبار‌تحلي ‌التباين‌ااحادي ‌ويمكن‌توضير‌النتائج‌كما‌في‌جدول‌)

‌(:‌10جدول‌)
تحلي ‌التباين‌ااحادي‌وفق‌لختلاف‌متيير‌سنوات‌الخبرة‌على‌فاعلية‌التخطيط‌التربوي‌بالمديرية‌العامة‌للتربية‌‌

‌والتعليم‌بمحافظة‌الوسطى‌في‌تعلأيلأ‌ااداء‌الويي ي‌للعاملين‌اها

‌المتييرات‌
‌مصدر
‌التباين

مجمو،‌‌
‌المربعات‌

‌درجة
‌الحرية‌

متوسط‌‌
‌المربعات‌

‌قيمة‌
‌ف

مستوى‌
‌الدللة‌

سنوات‌
 الخبرة

وضوح‌أهمية‌التخطيط‌‌
‌التربوي‌

‌غير‌دال‌ 1.389 3‌113.092 ‌226.185اين‌المجموعات
‌  81.412 191 ‌15549.635داخ ‌المجموعات‌

‌   193 ‌15775.820المجمو،
فاعلية‌التخطيط‌‌
التربوي‌وااداء‌‌

‌الويي ي‌

‌غير‌دال‌ 0.715 3‌26.089 ‌52.177اين‌المجموعات
‌  36.506 191 ‌6972.565داخ ‌المجموعات‌

‌   193 ‌7024.742المجمو،

تحد ات‌تطبيق‌‌
‌التخطيط‌التربوي‌

‌غير‌دال‌ 1.430 3‌81.467 ‌162.933اين‌المجموعات
‌  18.390 191 ‌3512.551داخ ‌المجموعات‌

    194 ‌3675.485المجمو،

أنه‌ل‌توجد‌فروق‌اين‌المتوسطات‌الحسااية‌وفق‌لختلاف‌متيير‌‌(‌‌10)‌‌جدول‌‌من‌‌يتضر

على‌فاعلية‌التخطيط‌التربوي‌بالمديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بمحافظة‌الوسطى‌في‌سنوات‌الخبرة‌‌

للعاملين‌اها‌حيث‌اليت‌قيمة‌ف‌) الويي ي‌ لمتييرات‌‌1.430 ‌‌0.715 ‌‌1.389تعلأيلأ‌ااداء‌ ‌)

وضوح‌أهمية‌التخطيط‌التربوي ‌وفاعلية‌التخطيط‌التربوي‌وااداء‌الويي ي ‌وتحد ات‌تطبيق‌التخطيط‌‌

وي‌على‌التوالي‌وهي‌قيم‌غير‌دالة‌مما‌ عطي‌م شر‌ب ن‌متيير‌سنوات‌الخبرة‌ل‌يوجد‌فروق‌الترب

ذات‌دللة‌وفق‌لسنوات‌الخبرة ‌ويعلأو‌الباحث‌هله‌النتيجة‌إلى‌أن‌سنوات‌الخبرة‌تعتمد‌على‌درجة‌
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ممارسة‌الموي ين‌لمهارات‌التخطيط‌التربوي ‌بالإضافة‌إلى‌قيام‌جميع‌الموي ين‌بعم ‌الخطط ‌والتي‌

تختلف‌من‌مويف‌إلى‌آخر‌فكلما‌كانت‌لدى‌المويف‌ممارسة‌إدارية‌مبنية‌على‌المعرفة‌والإلمام‌

خطة‌‌بالمتطلبات‌التي‌تحتاجها‌المديرية‌في‌الحاضر‌والمستقب ‌أدى‌ذل ‌إلى‌تمكنه‌من‌صياغة‌‌

فعالة ‌ولربما‌أن‌أغلب‌الموي ين‌لديهم‌الحر ‌على‌زيادة‌المعرفة‌والإلمام‌بالمشكلات‌التي‌قد‌تحدة‌‌

مستقبلا‌والتي‌تتطلب‌التخطيط‌لها ‌كما‌ علأو‌ذل ‌إلى‌أن‌جميع‌الموي ين‌ خضعون‌إلى‌ارامج‌‌

للمديرية‌بي ‌‌‌‌تدريبية‌في‌ك ‌عام‌دراسي‌تتعلق‌بمجالت‌التخطيط‌التربوي‌وبناء‌الخطة‌التطويرية

متجددة الخطة‌ ومكونات‌ التخطيط‌ عمليات‌ ولكون‌ الخبرة ‌ سنوات‌ عن‌ هله‌‌،  النظر‌ نتيجة‌ وتت ق‌

( والقاسمي‌ الحامدي‌ من‌ كلا‌ دراسة‌ مع‌ )2020الدراسة‌ الرواحية‌ ودراسة‌ الهاجري‌2022( ‌ ‌ )

‌(.‌2018( ‌وتختلف‌هله‌النتيجة‌مع‌دراسة‌الشبيبية‌)‌2016)

 . الوظيفةبالنسبة للفروق وفق لمتغير )ج(  

التربوي‌ التخطيط‌ فاعلية‌ على‌ الويي ة‌ متيير‌ لختلاف‌ وفق‌ ال روق‌ دبيعة‌ على‌ للتعرف‌

بالمديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بمحافظة‌الوسطى‌في‌تعلأيلأ‌ااداء‌الويي ي‌للعاملين‌اها‌فقد‌اعتمد‌‌

‌(.‌12الباحث‌على‌اختبار‌تحلي ‌التباين‌ااحادي ‌ويمكن‌توضير‌النتائج‌كما‌في‌جدول‌)

‌(:‌11جدول‌)
تحليـ ‌التبـاين‌ااحـادي‌وفق‌لختلاف‌متيير‌الويي ـة‌على‌فـاعليـة‌التخطيط‌التربوي‌بـالمـديريـة‌العـامـة‌للتربيـة‌والتعليم‌

‌بمحافظة‌الوسطى‌في‌تعلأيلأ‌ااداء‌الويي ي‌للعاملين‌اها

‌المتييرات‌
‌مصدر
‌التباين

مجمو،‌‌
‌المربعات‌

‌درجة
‌الحرية‌

متوسط‌‌
‌المربعات‌

‌قيمة‌
‌ف

مستوى‌
‌الدللة‌

 الويي ة‌

وضوح أهمية التخطيط  
 التربوي 

‌0.001 14.211 911.908 4 ‌3647.633اين‌المجموعات
‌  64.170 189 ‌12128.186داخ ‌المجموعات‌

‌   193 ‌15775.820المجمو،
‌0.01 2.762 97.004 4 ‌388.017اين‌المجموعات
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فاعلية التخطيط التربوي  
 والأداء الوظيفي 

‌  35.115 189 ‌6636.726داخ ‌المجموعات‌
‌   193 ‌7024.742المجمو،

تحديا  تطبيق  
 التخطيط التربوي 

‌غير‌دال‌ 1.302 24.641 4 ‌98.566اين‌المجموعات
‌  18.925 189 ‌3576.919داخ ‌المجموعات‌

    193 ‌3675.485المجمو،

فروق‌‌(‌‌11)‌‌جدول‌‌من‌‌يتضر توجد‌ ‌ متيير‌‌أنه‌ وفق‌لختلاف‌ الحسااية‌ المتوسطات‌ اين‌

على‌فاعلية‌التخطيط‌التربوي‌بالمديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بمحافظة‌الوسطى‌في‌تعلأيلأ‌‌‌‌الويي ة

اها للعاملين‌ الويي ي‌ )‌‌ااداء‌ ف‌ قيمة‌ اليت‌ لمتييري‌‌2.762 ‌‌14.211حيث‌ أهمية‌‌(‌ وضوح‌

تحد ات‌تطبيق‌التخطيط‌التربوي‌على‌‌ ‌و‌فاعلية‌التخطيط‌التربوي‌وااداء‌الويي ي ‌و‌التخطيط‌التربوي‌

ي ثر‌‌‌‌الويي ةمما‌ عطي‌م شر‌ب ن‌متيير‌‌‌‌0.01 ‌‌0.001عند‌مستوى‌دللة‌‌‌التوالي‌وهي‌قيم‌دالة

(.‌وللتعرف‌‌فاعلية‌التخطيط‌التربوي‌وااداء‌الويي ي ‌و‌وضوح‌أهمية‌التخطيط‌التربوي‌على‌متييري‌)

( ‌وكما‌اليت‌قيمة‌‌15كما‌في‌جدول‌)‌LSDباستخدام‌اختبار‌الـ‌‌على‌دبيعة‌ال روق‌واتجاه‌ال روق‌

مما‌ عطي‌م شر‌ب ن‌‌‌‌دالةغير‌‌‌‌ة‌تحد ات‌تطبيق‌التخطيط‌التربوي‌وهي‌قيم(‌لمتيير‌‌1.302ف‌)

‌.تحد ات‌تطبيق‌التخطيط‌التربوي‌‌ل‌ي ثر‌على‌‌الويي ةمتيير‌

‌(‌12جدول‌)

تعلأى‌)متيير‌الويي ـة(‌على‌فـاعليـة‌التخطيط‌التربوي‌)وضــــــــــــــوح‌أهميـة‌‌‌LSDالمقـارنـات‌الثنـائيـة‌بـاســــــــــــــتخـدام‌اختبـار‌
التخطيط‌التربوي ‌فاعلية‌التخطيط‌التربوي‌وااداء‌الويي ي(‌بالمديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بمحافظة‌الوســـــــــطى‌في‌

‌تعلأيلأ‌ااداء‌الويي ي‌للعاملين‌اها

‌متوسط‌ال روق‌‌المقارنة‌الثنائية‌المتييرات‌
الخط ‌‌
‌الدللة‌‌المعياري‌

اتجاه‌
‌ال روق‌

وضوح‌أهمية‌التخطيط‌‌
‌التربوي‌

 مويف‌
‌-‌غير‌دال‌‌3.16648 ‌1.53125رئيس‌قسم‌

‌-‌غير‌دال‌‌‌2.30000‌3.35109مدير‌مساعد‌دائرة‌
 مدير‌دائرة‌‌‌2.95538‌0.05*6.69444- مدير‌دائرة‌
‌-‌غير‌دال‌‌‌2.43182‌3.07891مشرف

‌رئيس‌قسم‌
‌-‌غير‌دال‌‌‌0.76875‌2.28338مدير‌مساعد‌دائرة‌
 مدير‌دائرة‌‌‌1.64873‌0.001*8.22569- مدير‌دائرة‌
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(‌أنه‌توجد‌فروق‌جوهرية‌في‌اتجاه‌)مدير‌دائرة(‌مقارنة‌ارئيس‌‌12يتضر‌من‌خلال‌جدول‌)‌

قسم ‌ومدير‌مساعد‌دائرة ‌ومشرف‌في‌حين‌لم‌تكون‌هناك‌فروق‌جوهرية‌اين‌باقي‌الويائف‌)رئيس‌‌

أهمية‌‌ التربوي‌)وضوح‌ التخطيط‌ فاعلية‌ على‌ متييرات‌ على‌ ومشرف(‌ دائرة ‌ مساعد‌ ومدير‌ قسم ‌

تربوي ‌فاعلية‌التخطيط‌التربوي‌وااداء‌الويي ي(‌بالمديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بمحافظة‌‌التخطيط‌ال‌

إلى‌ما‌يتمتع‌به‌مدير‌‌الوسطى‌في‌تعلأيلأ‌ااداء‌الويي ي‌للعاملين‌اها ‌ويعلأو‌الباحث‌هله‌النتيجة‌‌

مشاركة‌في‌‌الدائرة‌من‌صلاحيات‌واسعة ‌تمكنه‌من‌تعدي ‌الخطط‌الخا ‌بالدائرة ‌وقدرته‌على‌ال

من‌‌ مجموعة‌ تقلد‌ أنه‌ حيث‌ التخطيط‌ عملية‌ في‌ وتمرسه‌ الدائرة ‌ مستوى‌ على‌ التخطيط‌ عمليات‌

الويائف ‌كان‌موي ا ‌ثم‌رئيس‌قسم ‌ثم‌مساعد‌مدير‌دائرة ‌ثم‌مدير‌دائرة ‌ومن‌ثم‌كان‌للل ‌أثر‌

( ‌2018الشبيبية‌)‌واسع‌في‌ت ثير‌مدير‌الدائرة‌في‌عمليات‌التخطيط ‌ ‌وات قت‌هله‌النتيجة‌مع‌دراسة‌‌

الدراسة‌‌2024العازمي‌) نتيجة‌دراسته‌وفق‌متيير‌ إلى‌دراسة‌اختل ت‌مع‌ الباحث‌ يتوص ‌ ( ‌ولم‌

‌المشار‌إليه.

‌

‌-‌غير‌دال‌‌‌0.90057‌1.86111مشرف

‌مدير‌مساعد‌دائرة‌
 مدير‌دائرة‌‌‌1.98028‌0.001*8.99444- مدير‌دائرة‌
‌-‌غير‌دال‌‌‌0.13182‌2.16031مشرف

 مدير‌دائرة‌‌‌1.47357‌0.001*‌9.12626مشرف مدير‌دائرة‌

فاعلية‌التخطيط‌التربوي‌
‌وااداء‌الويي ي‌

 مويف‌

‌-‌غير‌دال‌ 2.47893 ‌2.67500رئيس‌قسم‌
‌-‌غير‌دال‌ 2.34237 ‌2.28125مدير‌مساعد‌دائرة‌
 مدير‌دائرة‌ 0.001 1.68911 *4.62500 مدير‌دائرة‌
‌-‌غير‌دال‌ 1.21963 2.76136 مشرف

 رئيس‌قسم‌
‌-‌غير‌دال‌ 1.68911 ‌2.67500مدير‌مساعد‌دائرة‌
 مدير‌دائرة‌ 0.001 1.21963 *3.60625 مدير‌دائرة‌
‌-‌غير‌دال‌ 1.37674 ‌1.95000مشرف

‌مدير‌مساعد‌دائرة‌
 مدير‌دائرة‌ 0.001 2.18620 *4.62500 مدير‌دائرة‌
‌-‌غير‌دال‌ 1.46489 ‌1.95000مشرف

‌-‌غير‌دال‌ 1.59807 ‌3.088636مشرف مدير‌دائرة‌
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 . المؤهلبالنسبة للفروق وفق لمتغير )د( 
لختلاف‌‌ وفق‌ ال روق‌ دبيعة‌ على‌ التربوي‌‌‌الم ه متيير‌‌للتعرف‌ التخطيط‌ فاعلية‌ على‌

فقد‌اعتمد‌‌‌‌بالمديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بمحافظة‌الوسطى‌في‌تعلأيلأ‌ااداء‌الويي ي‌للعاملين‌اها

‌(.‌13 ‌ويمكن‌توضير‌النتائج‌كما‌في‌جدول‌)لي ‌التباين‌ااحاديتحالباحث‌على‌اختبار‌‌

‌(:‌13جدول‌)

ــااية‌وفق‌لختلاف‌متيير‌الم ه ‌على‌فاعلية‌التخطيط‌التربوي‌بالمديرية‌العامة‌للتربية‌ ــطات‌الحســـــــ ال روق‌اين‌المتوســـــــ
‌والتعليم‌بمحافظة‌الوسطى‌في‌تعلأيلأ‌ااداء‌الويي ي‌للعاملين‌اها

‌المتييرات‌

‌بكالوريوس‌
‌(‌169)ن=‌‌

‌ماجستير‌ف على
‌قيمة‌‌(‌25)ن=‌‌

‌)ت(
مستوى‌
‌الدللة‌

‌اتجاه‌ال روق‌
‌المتوسط‌

النحراف‌
‌المعياري‌

‌المتوسط‌
النحراف‌
‌المعياري‌

التخطيط‌ أهمية‌ وضوح‌
‌التربوي‌

‌ماجستير‌ف على‌45.60‌8.86‌49.17‌8.91‌2.794‌0.01

التربوي‌‌ التخطيط‌ فاعلية‌
‌ماجستير‌ف على‌‌29.19‌5.21‌31.63‌6.61‌2.874‌0.01وااداء‌الويي ي‌

التخطيط‌ تطبيق‌ تحد ات‌
‌التربوي‌

‌ماجستير‌ف على‌26.11‌4.28‌28.08‌4.24‌3.210‌0.01

(‌أنه‌توجد‌فروق‌اين‌المتوسطات‌الحسااية‌وفق‌لختلاف‌متيير‌‌13جدول‌)‌‌خلاليتضر‌من‌‌

الم ه ‌على‌فاعلية‌التخطيط‌التربوي‌بالمديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بمحافظة‌الوسطى‌في‌تعلأيلأ‌‌

(‌لمتييرات‌وضوح‌‌3.210 ‌‌2.874 ‌‌2.794ااداء‌الويي ي‌للعاملين‌اها‌حيث‌اليت‌قيمة‌ت‌)‌

بوي ‌وفاعلية‌التخطيط‌التربوي‌وااداء‌الويي ي ‌وتحد ات‌تطبيق‌التخطيط‌التربوي‌‌أهمية‌التخطيط‌التر‌

على‌التوالي‌وهي‌قيم‌دالة‌مما‌ عطي‌م شر‌ب ن‌متيير‌الم ه ‌ي ثر‌اوجود‌فروق‌ذات‌دللة‌فاعلية‌‌

عاملين‌‌التخطيط‌التربوي‌بالمديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بمحافظة‌الوسطى‌في‌تعلأيلأ‌ااداء‌الويي ي‌لل

اها ‌وال روق‌لصالر‌الحاصلين‌على‌ماجستير‌ف على ‌ويعلأو‌الباحث‌هله‌النتيجة‌إلى‌ما‌ متلكه‌
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حملة‌الماجستير‌ف على‌من‌مهارات‌مختل ة‌)‌تقنية‌ ‌تطويرية ‌تربوية(‌بسبب‌ما‌حصلوا‌عليه‌من‌‌

دراسات‌عليا ‌ومرورهم‌بالعديد‌من‌الدورات‌التدريبية‌الخاصة‌بالتخطيط‌التربوي ‌ك ‌ذل ‌كان‌له‌أثر‌‌

ة‌كلا‌من‌‌كبير‌في‌حدوة‌فروق‌لصالر‌حملة‌ماجستير‌ف على ‌وات قت‌نتيجة‌هله‌الدراسة‌مع‌دراس

( ‌واختلف‌نتيجة‌هله‌الدراسة‌مع‌نتيجة‌دراسة‌إاراميم‌‌2023( ‌ودراسة‌الرواحية‌)2024العازمي‌)

‌(.‌2023( ‌ودراسة‌سهاونة‌)2022( ‌ودراسة‌الرواحية‌)2022والشعيلي‌)

ينص‌على‌"ما‌العلاقة‌اين‌مستوى‌وضوح‌التخطيط‌التربوي‌ومستوى‌ااداء‌‌‌:‌والليالرابعالسؤال  

الويي ي‌بالمديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بالوسطى؟‌ولاجابة‌على‌هلا‌الس ال‌تم‌استخدام‌معام ‌‌

‌(.14الرتباط‌)ايرسون(.‌كما‌في‌جدول‌)

‌(14جدول‌)

‌العلاقة‌اين‌مستوى‌وضوح‌التخطيط‌التربوي‌ومستوى‌ااداء‌الويي ي‌بالمديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بالوسطى

(‌أن‌هنـاك‌علاقـة‌ارتبـاديـه‌اين‌وضــــــــــــــوح‌التخطيط‌التربوي‌14يتضــــــــــــــر‌من‌خلال‌جـدول‌)

ومســتوى‌ااداء‌الويي ي‌بالمديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بالوســطى‌حيث‌اليت‌قيمة‌معام ‌الرتباط‌‌

ويعلأو‌الباحث‌هله‌النتيجة‌‌‌ ‌‌0.01(‌وهي‌قيمة‌ارتباديه‌موجبة‌دالة‌عند‌مســـــــــــــتوى‌دللة‌‌0.857)

إلى‌أن‌العم ‌المخطط‌والمنظم‌ سهم‌في‌خلق‌مناخ‌تنظيمي‌داخ ‌المديرية ‌ويظهر‌ذل ‌من‌خلال‌

وجود‌التنــافس‌اين‌الموي ين‌بــالمــديريــة‌على‌تحقيق‌معــدلت‌عــاليــة‌من‌ااداء‌وال ــاعليــة‌المهنيــة ‌

‌ا‌أن‌التخطيط‌التربوي‌الجيــد‌من‌قبــ وقــدرة‌الموي ين‌على‌أداء‌أدوارهم‌والمهــام‌المطلوبــة‌منهم ‌كمــ

مــدير‌المــديريــة‌ ســــــــــــــهــ ‌عمليــات‌المتــابعــة‌والإشــــــــــــــراف‌ومعرفــة‌جوانــب‌القوة ‌وأولويــات‌التطوير‌‌

‌وضوح‌التخطيط‌التربوي‌‌المتييرات‌
‌**‌‌0.857ااداء‌الويي ي

‌0.01**‌دال‌عند‌مستوى‌دللة‌
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والحتياجات‌الماد ة‌والبشـرية‌اللازمة ‌والمهارات‌المطلوبة‌لتن يل‌ااعمال‌مما‌يتطلب‌مراجعة‌خطط‌

الإنماء‌المهني‌للمديرية ‌كما‌أن‌التقييم‌والمتابعة‌ كون‌اناء‌على‌الخطط‌التي‌تم‌وضـــــــــــعها؛‌لمعرفة‌

مليـات‌المتـابعـة‌‌مـدى‌تحقيقهـا‌للأهـداف ‌وةلى‌أي‌مـدى‌تم‌توييف‌تقنيـات‌حـديثـة‌فيهـا ‌ومن‌خلال‌ع

والتقييم‌ ســــــــــــــتطيع‌المـدير‌التنب ‌بـالنتـائج‌المســــــــــــــتقبليـة‌المرتقبـة ‌فـالتخطيط‌والمتـابعـة‌والتقييم‌ااداء‌

(‌والتي‌توصـــلت‌إلى‌2022الويي ي‌في‌المســـتقب  ‌وات قت‌نتيجة‌هله‌الدراســـة‌مع‌دراســـة‌الرواحية‌)

ااداء‌الويي ي ‌ودراســـــــــة‌العجمي‌وجود‌علاقة‌ارتبادية‌قوية‌موجبة‌اين‌كلا‌من‌التخطيط‌التربوي‌و‌

(‌والتي‌أشـارت‌إلى‌الدور‌الكبير‌اللي‌ي د ه‌التخطيط‌التربوي‌في‌تحقيق‌معدلت‌عالية‌من‌‌2016)

‌ااداء‌الويي ي ‌ولم‌يتوص ‌الباحث‌إلى‌دراسة‌تختلف‌مع‌نتائج‌البحث‌الحالي.

 التوصيا : 

التنسيق‌مع‌الم سسات‌ااكاد مية‌والبحثية‌لتقد م‌ور ‌خاصة‌للبحوة‌وكيفية‌تن يلها‌والست ادة‌‌‌-
 منها‌في‌عمليات‌التخطيط‌التربوي.

تعميم‌وت وي ‌المهام‌والمس وليات‌للموي ين‌مما‌ ساعد‌على‌تقد م‌أفض ‌ما‌لديهم ‌مما‌ ساعد‌‌‌-
 على‌تطوير‌إنجازات‌الم سسة.‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

التشجيع‌المستمر‌للموي ين‌لستخدام‌التقنيات‌الرقمية‌في‌أعمالهم‌اليومية.‌‌-  

إتاحة‌فر ‌أوسع‌أمام‌ر ساء‌ااقسام‌للممارسة‌في‌إعداد‌الخطط‌المستقبلية ‌وةعطاء‌حلول‌‌-
 مبتكرة‌للمشكلات‌التي‌تواجه‌العم .‌

تدريب‌الكوادر‌التخطيطية‌على‌كيفية‌تشيي ‌والتعام ‌مع‌البرامج‌التطبيقية‌الجديدة‌للأنظمة.‌‌-  

استمرارية‌تحديث‌وتطوير‌وسائ ‌التصال‌والمعلومات‌بما‌ ضمن‌توفير‌نظام‌معلومات‌يتير‌‌‌-
 الوصول‌إليها‌بسهولة ‌وتويي ها‌في‌تيسير‌العم .
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 المقترحا : 

 تقترح الدراسة إجراء المزيد من الدراسا  ومنها: 

ممارســــة‌التخطيط‌التربوي‌لدى‌مديري‌مدارس‌التعليم‌ااســــاســــي‌بســــلطنة‌عمان‌وعلاقته‌بالرضــــا‌‌‌-
 الويي ي‌لديهم.‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

تصــــــــــور‌مقترح‌اســــــــــاليب‌تطبيق‌التخطيط‌التربوي‌في‌مدارس‌وزارة‌التربية‌والتعليم‌في‌ســــــــــلطنة‌‌‌‌-
 عمان.‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

ــي‌بمحافظة‌الوســــــــــطى‌وعلاقته‌بال اعلية‌‌‌‌- ــاســــــــ التخطيط‌التربوي‌لدى‌مديري‌مدارس‌التعليم‌ااســــــــ
 التنظيمية‌في‌المدرسة.‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

.ىتصور‌مقترح‌لتطوير‌التخطيط‌التربوي‌بالمديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بمحافظة‌الوسط  -  

مدخ ‌التخطيط‌التربوي‌لتحقيق‌الميلأة‌التنافسية‌بمدارس‌التعليم‌ااساسي‌بسلطنة‌عمان‌‌-    
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 قائمـــــــــــــة المراجــــــــــع

 أولا: المراجع العربية

‌المكتبة‌الودنية.‌السودان.‌مسيرة‌التخطيط‌التربوي‌في‌السودان.(.‌2012إاراميم ‌حامد‌محمد.‌)
المشــكلات‌التي‌تواجه‌(.‌4يناير‌‌‌‌2022إاراميم ‌حســام‌الدين‌الســيد‌والشــعيلي ‌ســعود‌ســليم‌ســعد.‌)

.‌مجلـة‌اان‌‌مـديري‌المـدارس‌في‌تقويم‌أدائهم‌الويي ي‌بمحـافظـة‌الظـاهرة‌في‌ســــــــــــــلطنـة‌عمـان
‌خلدون‌للدراسات‌واابحاة.‌غلأة.‌فلسطين.

https://www.benkjournal.com/article/view/209‌
مناهج‌البحث‌ودرق‌التحلي ‌الحصــائي‌في‌العلوم‌(.‌‌2010أاو‌حطب ‌ف اد ‌وصــادق ‌آمال.‌)‌‌‌

 .   مكتبة‌اانجلو‌المصرية ‌القاهرة.‌الن سية‌والتربوية‌والجتماعية

ــو‌حطـــــب ‌موســـــى.‌) ــاملين.‌2009أاـــ ــتوى‌أداء‌العـــ ــى‌مســـ ــره‌علـــ ــيم‌ااداء‌وأثـــ ــام‌تقيـــ ــة‌نظـــ (.‌فاعليـــ
]رســـــالة‌ماجســـــتير‌غيـــــر‌منشـــــورةغ.‌الجامعـــــة‌الإســـــلامية‌بيـــــلأة.‌قاعـــــدة‌المنظومـــــة‌للرســـــائ ‌

‌الجامعية.

https://mobt3ath.com/pdf.php?ext=pdf&id=13301&tit3‌

(.‌أثر‌الحوافلأ‌المـاد ـة‌والمعنويـة‌على‌أداء‌العـاملين:‌دراســــــــــــــة‌‌2010أاو‌شــــــــــــــرخ ‌نـادر‌حـامـد.‌)  
‌ميدانية‌شركة‌نسما‌القابضة‌بمدينة‌جدة.]رسالة‌ماجستير‌منشورةغ.‌المملة‌العربية‌السعود ة.

https://www.asu.edu.om/img/Dissertations/Dissertations_2023_m4d19_‌

.‌التخطيط‌التربوي:‌واعتبــاراتــه‌الثقــافيــة‌والجتمــاعيــة‌والقتصـــــــــــــــاد ــة(.‌‌2020أاو‌دــاحون ‌أمــ .‌)
‌مجموعة‌اليازوري‌للنشر‌والتوزيع.
واقع‌مهـارات‌التخطيط‌التربوي‌لـدى‌مـديري‌ومـديرات‌(.‌‌2017ااو‌عيـا  ‌ســــــــــــــمـاح‌محمـد‌حلمي.‌)

.‌]رسـالة‌ماجسـتير‌منشـورةغ.‌‌مدارس‌وكالة‌اليوة‌الدولية‌في‌الضـ ة‌اليربية‌من‌وجهة‌نظرهم
‌جامعة‌القدس.‌فلسطين.

-aa18-4fcb-8597-https://dspace.alquds.edu/items/e449a439 

https://www.benkjournal.com/article/view/209
https://mobt3ath.com/pdf.php?ext=pdf&id=13301&tit=%D8%B1%D8%B3%25D
https://www.asu.edu.om/img/Dissertations/Dissertations_2023_m4d19_143539.pdf
https://dspace.alquds.edu/items/e449a439-8597-4fcb-aa18-
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التخطيط‌التربوي‌وأثره‌على‌الإدارة‌المدرسية‌ول ة‌‌(.‌‌28فبراير‌‌‌‌2023أحمد ‌محمد‌حامد‌خميس.‌)
‌.‌جامعة‌اللأيتونة.‌السودان.يةشرق‌دارفور.‌مجلة‌جامعة‌اللأيتونة‌الدول

university.net/%D8-https://journal.ziu 

ــام‌الـدين‌اربر.‌) .‌دار‌الكتـاب‌الجـامعي.‌التخطيط‌التربوي‌والتنميـة‌البشــــــــــــــريـة(.‌‌2006آدم ‌عصــــــــــــ
‌الإمارات‌العربية‌المتحدة.

التخطيط‌التربوي‌ودور‌في‌(.‌4فبراير‌‌‌2024أونيا ‌سيف‌الدين‌إدريس‌والخضر ‌اللأين‌الخلي ة.‌)‌
.‌مركلأ‌جي ‌البحث‌العلمي.‌الحد‌من‌الهدر‌التربوي‌في‌المرحلة‌الثانوية‌اول ة‌الخردوم

‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌السودان.

https://jilrc.com/archives/17706 

ــد ‌م من‌خلف.‌) ــد‌الواحـ ــة‌تقييم‌ااداء‌في‌(.‌‌1فبراير‌‌‌‌2011بحر ‌يوســــــــــــــف‌وعبـ معوقـــات‌عمليـ
‌.‌مجلة‌اازهر.‌سلسلة‌العلوم‌الإنسانية.الوزارات‌الحكومية‌بقطا،‌غلأة

https://www.alazhar.edu.ps/journal/attachedFile.asp?seqq1=2051‌
.‌لتخطيط‌التربوي‌مبرراتــه‌ومشــــــــــــــكلاتــه(.‌ا30يونيو‌‌2016بختــاوي ‌اولجراف‌وعبــد‌اليني ‌ف اد.‌)

‌(.1)5مجلة‌الحوار‌الثقافي.‌كلية‌العلوم‌الجتماعية.‌جامعة‌عبد‌الحميد‌باد س.

-928490-https://search.emarefa.net/ar/detail/BIM 

.‌دار‌الكتاب‌الجامعي.‌العين ‌التخطيط‌التربوي‌والتنمية‌البشـرية(.‌‌2015ارير ‌آدم‌عصـام‌الدين.‌)

‌الإمارات‌العربية‌المتحدة.

دور‌نظام‌التح يلأ‌في‌تحســين‌أداء‌العاملين‌دراســة‌ميدانية‌لعينة‌‌(.‌‌1يناير‌‌2018الخاري ‌ســامي.‌)
ــســـــــــــات‌التصـــــــــــالت‌في‌مدينتي‌عنا ة‌وقالمة .‌مجلة‌الدراســـــــــــات‌من‌العاملين‌في‌الم ســـــــــ

‌.1945ماي‌‌8القتصاد ة‌المعمقة.‌جامعة‌
https://search.mandumah.com/Record/1142809‌

https://journal.ziu-university.net/%D8
https://jilrc.com/archives/17706
https://www.alazhar.edu.ps/journal/attachedFile.asp?seqq1=2051
https://search.emarefa.net/ar/detail/BIM-928490-
https://search.mandumah.com/Record/1142809
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أثر‌التح يلأ‌على‌ااداء‌الويي ي:‌دراســـة‌حالة‌شـــركة‌(.‌‌2017البلوشـــي ‌عبد‌المجيد‌أحمد‌ســـعيد.‌)
‌.‌]رسالة‌ماجستير‌منشورةغ.‌جامعة‌الشرقية.تاول‌لمشاريع‌البنية‌التحتية

https://www.asu.edu.om/img/Dissertations/Dissertations_2023_m4d19_.ا‌‌

ــاتـلة‌التربيـة‌البـدنيـة‌‌(.‌‌2015اوجينـ  ‌نور‌الـدين.‌) التخطيط‌التربوي‌وعلاقتـه‌بـااداء‌الويي ي‌اســــــــــــ
.‌ن رت‌والرياضــــــية:‌دراســــــة‌ميدانية‌اســــــاتلة‌التعليم‌المتوســــــط‌والثانوي‌على‌مســــــتوى‌مدينة‌‌

‌ورقة.‌الجلأائر.‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌-رسالة‌ماجستير‌منشورةغ.‌جامعة‌قاصدي‌مرباح]

https://dspace.univ-ouargla.dz/jspui/handle/123456789/4838/simple- 

‌ت ثير‌الرضـا‌الويي ي‌على‌أداء‌الموارد‌البشـرية.(.‌‌2016اامين ‌ارياح‌محمد‌ويحيي ‌موسـاوي.‌)
‌]رسالة‌ماجستير‌منشورةغ.‌كلية‌العلوم‌القتصاد ة.‌جامعة‌أاو‌بكر‌القايد ‌تلمسان

https://search.mandumah.com/Record/811056‌

التخطيط‌التربوي‌عمليــاتــه‌ومــداخلــه‌وارتبــادــه‌بــالتنميــة‌ودور‌‌(.‌‌2011البوهي ‌فــاروق‌شــــــــــــــوقي.‌)
‌دار‌الوفاء‌لدنيا‌الطباعة‌والنشر.‌الإسكندرية.‌المتيير‌للمعلم.

ايئـة‌العمـ ‌وعلاقتهـا‌بـااداء‌الويي ي‌في‌الم ســــــــــــــســــــــــــــات‌(.‌‌2024تواتي ‌فطيمـة‌وفراج ‌فـادمـة.‌)
ــانية‌والجتماعية ــتير‌غير‌منشـــــــورةغ.‌كلية‌العلوم‌الإنســـــ ــالة‌ماجســـــ .‌جامعة‌اان‌‌التربوية‌رســـــ

‌خلدون‌تيارت.
tiaret.dz/handle/123456789/15264-http://dspace.univ‌

.‌دار‌ال لاح‌للنشـــــــــر‌(.‌التخطيط‌المدرســـــــــي‌م اميم‌وأســـــــــس‌وتطبيقات‌2002الجبر ‌زينب‌علي.‌)
‌والتوزيع.‌الكويت.

‌.‌المكتب‌العربي‌للمعارف.‌القاهرة.التربية‌وفلس ة‌القيم(.‌2021الجندي ‌ اسر‌مصط ى.‌)

https://www.asu.edu.om/img/Dissertations/Dissertations_2023_m4d19_.ا
https://dspace.univ-ouargla.dz/jspui/handle/123456789/4838/simple-
https://search.mandumah.com/Record/811056
http://dspace.univ-tiaret.dz/handle/123456789/15264
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ــان.‌) ــان ‌محمود‌حســـــ أكتوبر‌‌2016جمال‌الدين ‌نجوى‌يوســـــــف‌وقطن ‌د ول‌ســـــــهي ‌علي‌وحســـــ
.‌الم ســــســــة‌العربية‌للاســــتشــــارات‌‌التخطيط‌التربوي‌في‌ســــلطنة‌عمان:‌الواقع‌والم مول(.‌‌10

‌العلمية‌وتنمية‌الموارد‌البشرية.‌مصر.

https://search.mandumah.com/Record/811056‌

ــد.‌) ــوري ‌محمـــ ــة‌2019الجهـــ ــدارس‌محافظـــ ــي‌مـــ ــفية‌فـــ ــائدة‌لـــــادارة‌الصـــ ــة‌الســـ ــاط‌القياد ـــ (.‌اانمـــ
ــورةغ.‌ ــر‌منشـــ ــتير‌غيـــ ــالة‌ماجســـ ــ .‌]رســـ ــين‌ااوائـــ ــر‌المعلمـــ ــة‌نظـــ ــن‌وجهـــ ــة‌مـــ ــمال‌البادنـــ شـــ

‌جامعة‌نلأوى.‌سلطنة‌عمان.

https://journals.ajsrp.com/index.php/jeps/article/download/6713/6366/‌

‌.‌المنظمة‌العربية‌للتربية‌والثقافة‌والعلوم.‌تونس.الخريطة‌المدرسية(.‌2002الحاج ‌عبد‌القادر.‌)

الإدارة‌بالتجوال‌(.‌17يوليو‌‌2020الحامدي ‌سـالم‌خميس‌ان‌حارب‌والقاسـمي ‌عايدة‌بطي‌راشـد.‌)
(‌بمحافظة‌شمال‌البادنة‌في‌10-5وعلاقتها‌بااداء‌الويي ي‌لدى‌مديرو‌مدارس‌الص وف‌)

‌.‌المجلة‌العربية‌للعلوم‌التربوية‌والن سية.‌مصر.سلطنة‌عمان‌من‌وجهة‌نظر‌المعلمين

https://search.shamaa.org/FullRecord?ID=345823‌

.‌دار‌المســـــيرة.‌عمان ‌‌الإدارة‌التربوية(.‌‌2007حســـــان ‌محمد‌حســـــان‌والعجمي ‌محمد‌حســـــنين.‌)
‌ااردن.

تربط‌اين‌‌‌كيف-الســــــــــــــتراتيجيمهــارات‌الت كير‌والتخطيط‌‌(.‌‌2018حســــــــــــــن ‌هلال‌عبــد‌اليني.‌)
‌.‌مصر.الحاضر‌والمستقب .‌دار‌نشر‌مركلأ‌تطوير‌ااداء‌والتنمية

دور‌التخطيط‌التربوي‌في‌(.‌5فبراير‌‌‌‌2018حســــين ‌بانقا‌ده‌اللأبير‌وأونيا ‌ســــيف‌الدين‌إدريس.‌)
.‌المجلة‌معالجة‌‌‌مشــــــــكلات‌المرحلة‌الثانوية‌من‌وجهة‌نظر‌المعلمين‌والمشــــــــرفين‌التربويين

‌الدولية‌للعلوم‌الإنسانية‌والجتماعية.‌السودان.

https://search.mandumah.com/Record/811056
https://journals.ajsrp.com/index.php/jeps/article/download/6713/6366/10137
https://search.shamaa.org/FullRecord?ID=345823
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 -altkhtyt-https://www.researchgate.net/publication/345241371_dwr 

معوقات‌التخطيط‌الســــــتراتيجي‌وســــــب ‌(.‌‌2013الحمالي ‌راشــــــد‌محمد‌والعربي ‌هشــــــام‌يوســــــف.‌)
.‌مجلـة‌الثقـافـة‌‌التيلـب‌عليهـا‌من‌وجهـة‌نظر‌القيـادات‌ااكـاد ميـة‌والإداريـة‌في‌جـامعـة‌حـائـ 

‌.159-53(.‌71)14والتنمية.
(.‌نموذج‌تقويم‌ااداء‌الويي ي‌من‌وجهة‌نظر‌المديرين‌في‌6أغسطس‌‌2017الحواس ‌حمد‌خالد.‌)

‌مدينة‌الريا .‌المجلة‌العلمية‌لكلية‌التربية.‌جامعة‌أسيوط.

https://search.shamaa.org/fullrecord?ID=125388 

التخطيط‌التربوي‌وعلاقته‌بااداء‌الويي ي‌اســـــــــاتلة‌‌(.‌‌2020الحوت ‌نصـــــــــر‌الدين‌وأكس ‌ف اد.‌)
ــية ــورةغ.‌معهد‌علوم‌وتقنيات‌النشــــادات‌‌التربية‌البدنية‌والرياضــ ــتير‌غير‌منشــ ــالة‌ماجســ .‌]رســ

‌بسكرة.-البدنية‌والرياضية.‌جامعة‌محمد‌خيضر
https://asjp.cerist.dz/en/article/149135 

ــ .‌) ــرية‌ودوره‌في‌تحقيق‌ااداء‌‌2019خرشــــــي ‌فيصــــ (.‌فعالية‌ااداء‌الويي ي‌لإدارة‌الموارد‌البشــــ
المتميلأ‌للأفراد‌في‌الم ســــــســــــة‌الرياضــــــية:‌دراســــــة‌ميدانية‌بمديرية‌الشــــــباب‌والرياضــــــة‌لول ة‌‌

‌.‌]رسالة‌ماجستير‌منشورةغ.‌جامعة‌محمد‌اوضياف.المسيلة

-806b-4d36-5fe1-msila.dz/items/fbb2d968-https://repository.univ 

(.‌واقع‌إدارة‌اازمات‌بالمدارس‌الحكومية‌ال لســـطينية‌من‌وجهة‌2016خلي  ‌عصـــام‌عبد‌العلأيلأ.‌)
‌.‌مجلة‌العلوم‌التربوية.نظر‌المديرين‌في‌جنوب‌الض ة‌اليربية

https://search.shamaa.org/PDF/Articles/EGJes/JesVol24No2P1Y2016/je 

‌

https://www.researchgate.net/publication/345241371_dwr-altkhtyt-altrbwy-fy-
https://search.shamaa.org/fullrecord?ID=125388
https://asjp.cerist.dz/en/article/149135
https://repository.univ-msila.dz/items/fbb2d968-5fe1-4d36-806b-
https://search.shamaa.org/PDF/Articles/EGJes/JesVol24No2P1Y2016/je


 

99 

فاعلية‌الشـــــــــركة‌(.‌‌2019الخنشـــــــــبية ‌خولة‌وعيســـــــــان ‌صـــــــــالحة‌عبد‌ ‌وكوفان ‌عبد‌الرحمن.‌)
.‌‌المجتمعية‌بالمدارس‌الحكومية‌في‌سلطنة‌عمان‌من‌وجهة‌نظر‌مديري‌المدارس‌ومساعديهم‌

‌المجلة‌التربوية‌الدولية‌المتخصصة.
https://search.shamaa.org/FullRecord?ID=345823 

(.‌2أاري ‌‌‌2024خواجي ‌ذكرى‌محمد‌البدر‌والنملة ‌أم ‌على‌عبد‌ ‌والجهني ‌جواهر‌ســـــــــعد.‌)
ــتراليا‌والمملكة‌العربية‌الســــــعود ة‌‌ ــياســــــات‌التخطيط‌التربوي‌محليا‌وعالميا:‌اســــ تحلي ‌ونقد‌ســــ

‌.‌دراسات‌عربية‌في‌التربية‌وعلم‌الن س.‌المملكة‌العربية‌السعود ة.‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌أنموذجا

                                             https://search.shamaa.org/FullRecord?ID=345823‌
الثقافـــــــــة‌التنظيميـــــــــة‌وااداء‌الـــــــــويي ي‌للمـــــــــوي ين‌للعامـــــــــ .‌دراســـــــــة‌(.‌2021خولـــــــــة ‌رغـــــــــيس.‌)

.‌]رســــــــالة‌ماجســــــــتير‌غيــــــــر‌منشــــــــورةغ.‌جامعــــــــة‌أم‌البــــــــواقي-ميدانيـــــــة‌بم سســــــــة‌ســــــــونلياز
‌العربي‌ان‌مهيدي ‌أم‌البواقي.

-de-algerie.com/9703136350047708/memoire-https://theses‌

‌.‌دار‌الشروق.‌ااردن.ااسئلة‌التعليمية‌والتقييم‌المدرسي(.‌2005دروزة ‌أفنان‌نظير.‌)

ــبال ‌زهير.‌) ــرين:‌2008الدرة ‌عبد‌الباري‌والصــــ ــرية‌في‌القرن‌الحادي‌والعشــــ (.‌إدارة‌الموارد‌البشــــ
‌.‌دار‌وائ ‌للنشر.منحنى‌نظمي

الحكمة‌الإدارية‌(.‌‌9ســـــبتمبر2023اللهلي ‌ربيع‌المر‌والراشـــــد ة ‌رحمة‌والقصـــــااي ‌خلي ة‌أحمد.‌)
لـدى‌مـديري‌الـدوائر‌في‌مـديريـات‌التربيـة‌والتعليم‌في‌ســــــــــــــلطنـة‌عمـان‌وعلاقتهـا‌بجودة‌ااداء‌

‌.‌المجلة‌التربوية.‌الكويت.الويي ي‌من‌وجهة‌نظرهم
https://search.shamaa.org/FullRecord?ID=345823 

https://search.shamaa.org/FullRecord?ID=345823
https://search.shamaa.org/FullRecord?ID=345823
https://theses-algerie.com/9703136350047708/memoire-de-
https://search.shamaa.org/FullRecord?ID=345823
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.‌دار‌اللأهراء.‌الريا  ‌المملكة‌المناهج‌الدراســــية‌ر ية‌اســــتشــــرافية(.‌‌2015الرباط ‌اهيرة‌شــــ يق.‌)
‌العربية‌السعود ة.

الك ــاءات‌اللازمــة‌لتطوير‌ااداء‌الويي ي‌للأســــــــــــــتــاذ‌في‌يــ ‌(.‌‌4يونيو‌‌‌‌2020رحمون ‌أمينــة.‌)
 مجلة‌جسور‌المعرفة.‌الجلأائر..‌الإصلاحات‌التربوية‌الحديثة‌بالجلأائر

https://asjp.cerist.dz/en/article/117012‌
تدريب‌القيادات‌التربوية‌في‌مجال‌التخطيط‌التربوي.‌ندوة‌خبراء‌وضــــــــع‌(.‌‌2008رحمة ‌أنطوان.‌)

‌.‌تونس.خطة‌لتدريب‌القيادات‌التربوية‌العليا‌في‌الودن‌العربي
https://www.damascusuniversity.edu.sy/mag/edu/images/stories/04450.p 

ــالة‌ماجســــــتير‌غيــــــر‌(.‌الصــــــرا،‌الجيلــــــي‌وااداء‌الــــــويي ي2023روابحــــــي ‌روبــــــة‌وزهــــــرة.‌) .‌]رســــ
‌منشورةغ.‌كلية‌العلوم‌الإنسانية‌والجتماعية.‌جامعة‌اان‌خلدون‌تيارت.

tiaret.dz/bibliotheque/memoires%202023/-https://fshs.univ 

اســتراتيجية‌مقترحة‌لتطوير‌التخطيط‌التربوي‌اوزارة‌التربية‌‌(.‌‌2015الرواحي ‌ســعيد‌خل ان‌ســعيد.‌)
.‌]رســــــالة‌ماجســــــتير‌غير‌منشــــــورةغ.‌كلية‌التربية‌والآداب.‌جامعة‌‌والتعليم‌في‌ســــــلطنة‌عمان
‌صحار.‌سلطنة‌عمان.

https://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%A7%D9%84 
ــااداء‌الويي ي‌(.‌‌2022الرواحيـــة ‌كوثر‌خل ـــان.‌) ــه‌بـ ــدارس‌وعلاقتـ ــديري‌المـ التمكين‌الإداري‌لمـ

.‌]رســـالة‌ماجســـتير‌منشـــورةغ.‌كلية‌العلوم‌للمعلمين‌في‌محافظة‌جنوب‌البادنة‌بســـلطنة‌عمان
‌والآداب.‌جامعة‌نلأوى.

https://search.shamaa.org/FullRecord?ID=345823 
(.‌درجة‌ممارســـة‌مديري‌المدارس‌الحكومية‌لمهارة‌التخطيط‌التربوي‌2023الرواحية ‌ديبة‌ســـيف.‌)‌

.‌]رســــــــــــــالـة‌وعلاقتـه‌بجودة‌ااداء‌الويي ي‌للمعلمين‌في‌محـافظـة‌الـداخليـة‌بســــــــــــــلطنـة‌عمـان
‌ماجستير‌غير‌منشورةغ.‌كلية‌العلوم‌والآداب.‌جامعة‌نلأوى.

https://search.shamaa.org/FullRecord?ID=345823‌

https://asjp.cerist.dz/en/article/117012
https://www.damascusuniversity.edu.sy/mag/edu/images/stories/04450.p
https://fshs.univ-tiaret.dz/bibliotheque/memoires%202023/
https://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%A7%D9%84
https://search.shamaa.org/FullRecord?ID=345823
https://search.shamaa.org/FullRecord?ID=345823
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(.‌تــــــ ثير‌المنــــــاخ‌التنظيمــــــي‌علــــــى‌ااداء‌الــــــويي ي‌للمــــــوي ين:‌دراســــــة‌2017زراري ‌ اســــــمينة.‌)
ــة‌العربـــــي‌مهيـــــدي‌أم‌ميدانيـــــة‌اول ـــــة‌أم‌البـــــواقي ــتير‌غيـــــر‌منشـــــورةغ.‌جامعـــ .]رســـــالة‌ماجســـ

‌البواقي.

-953a-4b62-9210-oeb.dz:4000/items/a2f6288a-http://dspace.univ 

محـــــــددات‌ااداء‌الــــــــويي ي‌وعلاقتهـــــــا‌ب اعليــــــــة‌إدارة‌المـــــــوارد‌البشــــــــرية‌(.‌2016زرواق ‌نجيـــــــب.)
ــة‌ ــباب‌والرياضـــــــ ــديريات‌الشـــــــ ــة‌بمـــــــ ــة‌ميدانيـــــــ ــي‌الإدارات‌الرياضـــــــــية‌الجلأائريـــــــــة:‌دراســـــــ فـــــــ

‌.‌]رسالة‌دكتوراه‌غير‌منشورةغ.‌جامعة‌الجلأائر.بالجلأائر

alger3.dz/jspui/handle/123456789/9371-https://dspace.univ‌

التخطيط‌الستراتيجي‌للتعليم‌الجامعي‌دوره‌لتلبية‌متطلبات‌‌(.‌2012اللأنقلي ‌أحمد‌محمود.‌)
‌.‌مكتبة‌اانجلو‌المصرية.‌القاهرة.‌التنمية‌المستدامة.‌رسالة‌التربية‌والمستقب ‌العربي

حوكمة‌الشركات‌ورفع‌مستوى‌النصاف‌وأثرها‌في‌معالجة‌(.‌2011السعدي ‌إاراميم‌خلي .‌)‌
‌.‌مكتبة‌المجتمع‌العربي‌للنشر‌والتوزيع.‌عمان ‌ااردن‌اازمة‌المالية‌المعاصرة

ــما‌فتحي‌محمد‌و‌زيادي ‌فتحي‌كام ‌نمحمد ‌عبد‌المنعم‌محمد‌وعيســـــــى ‌نجلاء‌عبد‌ ــعد ‌أســـــ ســـــ
ــ ‌‌2023التواب.‌) ــالتعليم‌‌(.‌‌3أاريـ ــة‌بـ ــافســــــــــــــيـ ــ ‌التخطيط‌التربوي‌لتحقيق‌الميلأة‌التنـ ــدخـ مـ
‌.‌مجلة‌كلية‌التربية.‌جامعة‌اني‌سويف.ااساسي

(.‌تخطيط‌المناهج‌وتنظيمها‌اين‌النظرية‌والتطبيق.‌ديبونو‌‌2006سلامة ‌عادل‌أاو‌العلأ‌أحمد.‌)
‌للطباعة.‌عمان ‌ااردن‌

‌م هوم‌التخطيط‌التربوي‌ومنهجيته‌العلمية‌وأهميته‌وعملياته ‌وأولوياته.(.‌2005سلامة ‌كايد.‌)
.‌مسقط ‌6‌/4/2005-‌2اجتما،‌خبراء‌شبه‌إقليمي‌حول‌التخطيط‌التربوي‌في‌ال ترة‌من‌‌

‌سلطنة‌عمان.‌
https://search.shamaa.org/home?page=Search&SearchValue 
‌

http://dspace.univ-oeb.dz:4000/items/a2f6288a-9210-4b62-953a-
https://dspace.univ-alger3.dz/jspui/handle/123456789/9371
https://search.shamaa.org/home?page=Search&SearchValue
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.‌]رسالة‌ماجستير‌‌(.‌ت ثير‌الثقافة‌التنظيمية‌على‌ااداء‌الويي ي‌للعاملين2017سوسن ‌دلروم.‌)
‌ماي.‌الجلأائر.‌‌8منشورةغ.‌جامعة‌

guelma.dz/jspui/handle/123456789/3478-https://dspace.univ 
درجة‌ممارسة‌مديري‌مدارس‌مديرية‌التربية‌والتعليم‌لقصبة‌‌(.‌2023سهاونة ‌ليلى‌جهاد‌ساير.‌)‌

.‌]رسالة‌ماجستير‌غير‌‌الم رق‌للقيادة‌التبادلية‌وعلاقتها‌بمستوى‌ااداء‌الويي ي‌للمعلمين
‌منشورةغ.‌كلية‌العلوم‌التربوية.‌جامعة‌آل‌البيت.‌

https://search.shamaa.org/FullRecord?ID=345823 
( درويم.‌ محمد‌ منال‌ الأداء    (.5نوفمبر‌‌‌‌2015سيحي ‌ لتحسين  اللازمة  التدريبية  الاحتياجات 

. رابطة  الوظيفي لمشرفات رياض الأطفال بالعاصمة المقدسية من وجهة نظر معلمات الروضة
 التربويين العرب. مصر.

https://search.mandumah.com/Record/700584 
ــلم.‌) ــيخي ‌خالد‌مســــ ــيد ‌عبد‌القادر‌محمد‌والمشــــ ــلطنة‌عمان‌وتطلعاته‌‌2018الســــ (.‌التعليم‌في‌ســــ

‌المستقبلية.
https://maqsurah.com/home/item_detail/77052 

ــالم.‌) ــبيبية ‌عبير‌ناصــــر‌ســ دور‌ارنامج‌ماجســــتير‌الإدارة‌التربوية‌بســــلطنة‌عمان‌في‌(.‌‌2018الشــ
.‌]رســــــــــالة‌ماجســــــــــتير‌منشــــــــــورةغ.‌كلية‌العلوم‌تنمية‌مهارات‌التخطيط‌التربوي‌لدى‌خريجيها

‌والآداب.‌جامعة‌نلأوى.
 -altrbwyt-aladart-majstyr-brnamj-https://www.shuaa.om/ar/dar/dwr 

أثر‌تبني‌الشـركات‌المسـاهمة‌العامة‌ااردنية‌(.‌‌2012الشـحات ‌محمد‌قاسـم‌وعبد‌الجلي  ‌توفيق.‌)
.‌]رســـــالة‌لمبادئ‌الحاكمية‌الم ســـــســـــة‌في‌قرارات‌المســـــتثمر‌الم ســـــســـــي‌في‌اورصـــــة‌عمان

‌ماجستير‌غير‌منشورةغ.‌كلية‌الدراسات‌العليا.‌الجامعة‌ااردنية.
https://search.mandumah.com/Record/545399‌

https://dspace.univ-guelma.dz/jspui/handle/123456789/3478
https://search.shamaa.org/FullRecord?ID=345823
https://search.mandumah.com/Record/700584
https://maqsurah.com/home/item_detail/77052
https://www.shuaa.om/ar/dar/dwr-brnamj-majstyr-aladart-altrbwyt-bsltnt-
https://search.mandumah.com/Record/545399
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اانماط‌القياد ة‌وعلاقتها‌بااداء‌الويي ي.‌]رسـالة‌ماجسـتير‌‌(.‌‌2008الشـريف ‌دلال‌عبد‌المل .‌)
.‌المســــتود،‌الرقمي‌لجامعة‌اامير‌نا ف‌‌غير‌منشــــورةغ.‌جامعة‌نا ف‌العربية‌للعلوم‌اامنية

‌الدولية.
27790.pdf-https://www.mobt3ath.com/uplode/book/book 

التخطيط‌للأداء‌الويي ي‌لمديرات‌المرحلة‌الثانوية‌‌(.‌4يناير‌‌2024الشـــــــمري ‌منى‌نا ف‌صـــــــقر.‌)
‌.‌مجلة‌الدراسات‌والبحوة‌التربوية.‌الكويت.ةبمدينة‌حائ ‌باستخدام‌السلاس ‌اللأمني

https://search.shamaa.org/FullRecord?ID=345823‌
درجة‌ممـارســــــــــــــة‌مديري‌المـدارس‌الثـانوية‌الحكوميـة‌في‌ليبيا‌‌(.‌‌2014الطليســــــــــــــي ‌ربيع‌ااراميم‌.‌)

.‌]‌رســـالة‌ماجســـتير‌منشـــورةغ.‌كلية‌العلوم‌لويي ة‌التخطيط‌وعلاقتها‌بمســـتوى‌أدائهم‌الويي ي
‌التربوية‌والن سية.‌جامعة‌عمان‌العربية.

ــبتمبر‌‌‌‌2024العازمي ‌أم ‌محمد‌الشــــــــــــدقم.‌) دور‌التخطيط‌والتطوير‌التربوي‌في‌تنمية‌‌(.‌‌27ســــــــــ
.‌المجلة‌الدولية‌مهارات‌التواصـــــ ‌لدى‌معلمات‌التربية‌الإســـــلامية‌بمنطقة‌ااحمدي‌التعليمية

‌للبحث‌والتطوير‌التربوي.‌المملكة‌العربية‌السعود ة.
https://search.shamaa.org/FullRecord?ID=345823 

أثر‌التخطيط‌الســتراتيجي‌على‌أداء‌الم ســســات‌القتصــاد ة‌من‌منظور‌‌(.‌‌2021عامر ‌خد جة.‌)
‌.‌]رسالة‌ماجستير‌غير‌منشورةغ.‌جامعة‌اوعريريج.‌الجلأائر.بطاقة‌ااداء‌المتوازن‌

https://pedia.svuonline.org/pluginfile.php/3729/mod_label/intro/%D8%A3 

الثقــة‌التنظيميــة‌وعلاقتهــا‌بــااداء‌الويي ي‌للعــاملين‌(.‌‌2016العــامري ‌إاراميم‌خل ــان‌الشــــــــــــــين.‌)
.‌]رســـــــــــالة‌بالمديرية‌العامة‌لتنمية‌الموارد‌البشـــــــــــرية‌اوزارة‌التربية‌والتعليم‌في‌ســـــــــــلطنة‌عمان

‌ماجستير‌منشورةغ.‌كلية‌العلوم‌والآداب.‌جامعة‌نلأوى.

https://search.shamaa.org/FullRecord?ID=345823 

‌.‌دار‌الوفاء‌لدنيا‌التخطيط‌التربوي‌ماهيته‌ومبراراته‌وأسسه(.‌2006عبد‌الحي ‌رملأي‌أحمد.‌)

https://www.mobt3ath.com/uplode/book/book-27790.pdf
https://search.shamaa.org/FullRecord?ID=345823
https://search.shamaa.org/FullRecord?ID=345823
https://pedia.svuonline.org/pluginfile.php/3729/mod_label/intro/%D8%A3
https://search.shamaa.org/FullRecord?ID=345823
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ــد ‌هـــــــارون.‌) ــوبر‌‌2019عبـــــــد‌المجيـــــ ــه‌–تعريـــــــف‌ااداء‌(.‌2أكتـــــ ــم‌إدارة‌أهميتـــــــه‌ومحدداتـــــ .‌قســـــ
‌.الموارد‌البشرية.‌ااكاد مية‌العربية‌الدولية

https://aiacademy.info/%D8%AA%D‌

(.‌أثر‌تمكين‌العاملين‌على‌تحســـــــــين‌ك اءة‌أدائهم‌الويي ي:‌دراســـــــــة‌2013العتيبي ‌جراح‌ذايب.‌)
تطبيقية‌على‌وزارات‌دولة‌الكويت.‌)رســالة‌ماجســتير‌غير‌منشــورةغ.‌جامعة‌الشــرق‌ااوســط.‌‌

‌ااردن.

-692141-https://search.emarefa.net/ar/detail/BIM 

.‌دار‌المســــــيرة‌للنشــــــر‌الإدارة‌والتخطيط‌التربوي‌اين‌النظرية‌والتطبيق(.‌‌2013العجمي ‌حســــــين.‌)
‌والتوزيع.‌عمان ‌ااردن.

‌.‌دار‌المسيرة‌للنشر‌والتوزيع.الإدارة‌والتخطيط‌التربوي‌(.‌2008العجمي ‌محمد.‌)

أثر‌اســــــتراتيجيات‌إدارة‌الموارد‌البشــــــرية‌على‌(.‌4فبراير‌‌‌‌2023العلأري ‌صــــــالر‌محمد‌ســــــلطان.‌)
.‌مجلة‌ااندلس‌للعلوم‌الإنســـــانية‌والجتماعية.‌‌ااداء‌الويي ي:‌دراســـــة‌حالة‌جامعة‌الشـــــرقية

‌اليمن.

https://search.shamaa.org/FullRecord?ID=345823‌

.‌]رســـالة‌ماجســـتير‌منشـــورةغ.‌جامعة‌ااداء‌المالي‌للم ســـســـة‌القتصـــاد ة(.‌‌2002عشـــي ‌عادل.‌)
‌بسكرة.‌الجلأائر.

ouargla.dz/jspui/bitstream/123456789/4368/1/dzait-https://dspace.univ 

‌

https://aiacademy.info/%D8%AA%25D
https://search.emarefa.net/ar/detail/BIM-692141-
https://search.shamaa.org/FullRecord?ID=345823
https://dspace.univ-ouargla.dz/jspui/bitstream/123456789/4368/1/dzait
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ــة‌التمكين‌الإداري‌وتـ ثير‌ذلـ ‌على‌إاـدا،‌العـاملين:‌‌(.‌‌2012العطـار ‌هيثم‌محمـد.‌) مـدى‌ممـارســــــــــــ
.‌]رســــــــــــالة‌دراســــــــــــة‌مقارنة‌لوجهات‌نظر‌العاملين‌في‌جامعتي‌اازهر‌والجامعة‌الإســــــــــــلامية

‌ماجستير‌منشورةغ.‌الجامعة‌الإسلامية.‌غلأة ‌فلسطين.

%D9%85%D8%AF%-317856-https://search.emarefa.net/ar/detail/BIM 

.‌دار‌(.‌العمليــــــــــات‌الإداريــــــــــة‌فــــــــــي‌الم سســــــــــات‌التربويــــــــــة2006عليمــــــــــات ‌صــــــــــالر‌ناصــــــــــر.‌)
‌الشروق.‌ااردن.

ــين.‌) ــياغتها2009فرج ‌عبد‌اللطيف‌حســــــــ ــر‌والتوزيع.‌(.‌تخطيط‌المناهج‌وصــــــــ .‌دار‌حامد‌للنشــــــــ
‌عمان ‌ااردن.

(.‌3ســـــــــــبتمبر‌‌‌‌2024ال واعير ‌أحمد‌محمد‌جلال‌واللهلي ‌ربيع‌المر‌والريامي ‌محمد‌ناصـــــــــــر.‌)
درجـة‌مســــــــــــــاهمـة‌الســــــــــــــتقرار‌الويي ي‌في‌ااداء‌الإداري‌لـدى‌العـاملين‌في‌مـديريـات‌التربيـة‌‌

‌.‌المجلة‌التربوية.‌الكويت.والتعليم‌بسلطنة‌عمان

https://search.shamaa.org/FullRecord?ID=345823 
.‌‌أثر‌التدوير‌الويي ي‌في‌تحسين‌أداء‌العاملين‌بالم سسة(.‌‌2019فوراري ‌اللأهرة‌والعياشي ‌مريم.‌)

‌]رسالة‌ماجستير‌غير‌منشورةغ.‌كلية‌العلوم‌القتصاد ة‌والتجارية‌وعلوم‌التسيير.‌الجلأائر.
https://pedia.svuonline.org/pluginfile.php/1796/mod_label/intro/%2‌

.‌ايئة‌عم ‌الشـركات:‌نحو‌منظمة‌صـحية‌واحترافية‌ودموحة(.‌‌2016القحطاني ‌محمد‌ان‌دليم.‌)
‌دار‌الكتب‌للنشر‌والتوزيع.

.‌مركلأ‌جي ‌دور‌م تم‌التربية‌في‌تنمية‌ااداء‌الويي ي‌للمعلم(.‌‌5مايو‌‌2019قرساس ‌حسين.‌)
‌للبحث‌العلمي.‌لبنان.

https://search.shamaa.org/fullrecord?ID=276422‌

https://search.emarefa.net/ar/detail/BIM-317856-%D9%85%D8%AF%25
https://search.shamaa.org/FullRecord?ID=345823
https://pedia.svuonline.org/pluginfile.php/1796/mod_label/intro/%20%D8%A3%25
https://search.shamaa.org/fullrecord?ID=276422
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ــتخدام‌معلمي‌التربية‌الإســـــلامية‌في‌ســـــلطنة‌عمان‌‌(.‌‌23مايو‌‌‌‌2010القيســـــي ‌هناء‌محمود.‌) اســـ
ــوء‌بع ‌المتييرات‌ ــ ‌الل ظية‌وغير‌الل ظية‌في‌ضـــــــــ .‌مجلة‌جامعة‌النجاح‌‌مهارات‌التواصـــــــــ

‌للأبحاة.‌العلوم‌الإنسانية.

https://journals.najah.edu/media/journals/full_texts/6_13.pdf 

ــيد.‌) ــد‌الســـــــ ــبتمبر‌‌2019كـــــــــردي ‌أحمـــــــ ــددات‌ااداء‌الـــــــــويي ي(.‌25ســـــــ .‌اـــــــــروف‌كاســـــــــت‌محـــــــ
‌لخدمات‌البحث‌العلمي.

https://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/posts/1048668‌

.‌الطبعة‌ااولى.‌دار‌دجلة‌ناشـــــــرون‌‌تنمية‌ااداء‌الويي ي‌والإداري‌(.‌‌2015اللبدي ‌نلأار‌عوني.‌)
‌وموزعون.‌عمان ‌ااردن.

التجديد‌التربوي‌في‌ســــــلطنة‌عمان‌‌(.‌‌2013لشــــــين ‌محمد‌عبد‌الحميد‌وةســــــماعي ‌عمر‌هاشــــــم.‌)
‌.‌مجلة‌الدراسات‌التربوية‌والن سية.‌جامعة‌السلطان‌قااوس.ومتطلباته‌البحثية

https://search.shamaa.org/fullrecord?ID=101820 

.‌النظرية‌والتطبيق.‌مكتبة‌‌أسـاسـيات‌التخطيط‌التربوي‌(.‌‌2009لخضـر ‌ااكح ‌وفرحاوي ‌كمال.‌)
‌وزارة‌التربية‌الودنية‌الجلأائرية.

الممـارســــــــــــــات‌التخطيطيـة‌للعـاملين‌بـ جهلأة‌التخطيط‌‌(.‌2005اللواتي ‌نرجس‌جع ر‌عبـد‌الخـالق.‌)
.‌]رســالة‌ماجســتير‌منشــورةغ.‌جامعة‌الســلطان‌‌التربوي‌في‌وزارة‌التربية‌والتعليم‌بســلطنة‌عمان

‌قااوس.‌سلطنة‌عمان.

https://search.mandumah.com/Record/963860 

 

https://journals.najah.edu/media/journals/full_texts/6_13.pdf
https://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/posts/1048668
https://search.shamaa.org/fullrecord?ID=101820
https://search.mandumah.com/Record/963860
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ــد.‌) ــد‌ ‌محمــ ــانع ‌عبــ ــإدارة‌التعليم‌في‌منطقــــة‌‌(.‌‌4أكتوبر‌‌‌‌2019المــ بــ تقويم‌التخطيط‌التربوي‌
ه‌)دراســـــــــــــة‌1438-‌ه1437الريا ‌بالمملكة‌العربية‌الســـــــــــــعود ة‌في‌ال ترة‌الواقعة‌ما‌اين‌‌

‌(.‌مجلة‌العلوم‌التربوية.‌المملكة‌العربية‌السعود ة.تحليلية

https://search.shamaa.org/FullRecord?ID=345823 
.‌‌الت كير‌الستراتيجي‌والإدارة‌الستراتيجية‌منهج‌تطبيقي(.‌‌2007مرسي ‌جمال‌الدين‌محمود.‌)

‌الدور‌الجامعية‌للطباعة‌والنشر.‌الإسكندرية.‌
( أحمد.‌ سليمان‌ بمحافظات‌غلأة‌‌(.‌‌2017ملأيد ‌صاارين‌ الثانوية‌ المرحلة‌ ممارسة‌مشرفي‌ درجة‌

لمعلميهم الويي ي‌ ااداء‌ بمستوى‌ كلية‌‌لمهامهم‌وعلاقتها‌ منشورةغ.‌ ماجستير‌غير‌ ارسالة‌ ‌.
 التربية.‌الجامعة‌الإسلامية.‌فلسطين.‌

https://search.mandumah.com/Record/875314 
ــط ى ‌عمرو.‌) ــين‌ااداء‌الويي ي:‌‌8يوليو‌‌‌‌2018مصـــــــــــ (.‌أثر‌أبعاد‌المنظمة‌المتعلمة‌في‌تحســـــــــــ

ــة‌تطبيقيـة‌على‌البنـ ‌العقـاري‌المصــــــــــــــري‌العربي .‌مجلـة‌البحوة‌الإداريـة.‌أكـاد ميـة‌‌دراســــــــــــ
‌السادات‌للعلوم‌الإدارية.

https://jso.journals.ekb.eg/article_232153.html‌

العوامـ ‌الم ثرة‌على‌التشـــــــــــــــارك‌في‌المعرفـة‌ودورهـا‌في‌(.‌‌2022المعمريـة ‌هـالـة‌خميس‌حمود.‌)
.‌]رســــــــــالة‌تحســــــــــين‌ااداء‌الويي ي‌لدى‌اختصــــــــــاصــــــــــي‌المعلومات‌في‌المكتبات‌ااكاد مية

‌ماجستير‌منشورةغ.‌كلية‌العلوم‌والآداب.‌جامعة‌نلأوى.‌‌‌‌‌‌‌‌‌

https://search.shamaa.org/FullRecord?ID=345823 
دور‌التخطيط‌التربوي‌اوزارة‌التربية‌والتعليم‌بسلطنة‌عمان‌‌(.‌2016المنلري ‌سيف‌محمد‌سيف.‌)

.‌(2015-‌2001في‌تحقيق‌متطلبات‌مجتمع‌المعرفة:‌دراسة‌تحليلية‌للخطة‌الخمسية‌)
‌]رسالة‌ماجستير‌منشورةغ.‌جامعة‌السلطان‌قااوس.‌سلطنة‌عمان.‌

https://search.mandumah.com/Record/963139 
 

https://search.shamaa.org/FullRecord?ID=345823
https://search.mandumah.com/Record/875314
https://jso.journals.ekb.eg/article_232153.html
https://search.shamaa.org/FullRecord?ID=345823
https://search.mandumah.com/Record/963139
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عمليات‌الممارسة‌المهنية‌دريقة‌العم ‌مع‌الجماعات‌في‌‌(.‌2016منقريوس ‌نصيف‌فهمي.‌)‌
 .‌المكتب‌الجامعي‌الحديث.إدار‌نظام‌الجودة

التخطيط‌السـتراتيجي‌ودوره‌في‌زيادة‌فعالية‌(.‌‌30نوفمبر‌‌‌‌2008ميا ‌علي‌وشـيا‌ديب ‌صـلاح.‌)
ــلطنة‌عمان-العاملين ــة‌ميدانية‌على‌موي ي‌مديرية‌التربية‌بمحافظة‌البريمي‌بســ .‌مجلة‌‌دراســ

‌جامعة‌تشرين.‌سوريا.

https://www.journal.tishreen.edu.sy/index.php/econlaw/article/view/7594 

‌.‌دار‌ال رقان‌للطباعة‌والنشر.التخطيط‌التربوي‌(.‌2011نشوان ‌ عقوب‌حسين.‌)

درجة‌ممارســــــة‌الإشــــــراف‌التشــــــاركي‌لدى‌مديري‌المدارس‌وعلاقته‌(.‌‌2016الهاجري ‌ميثا‌دلق.‌)
.‌]رسالة‌ماجستير‌غير‌منشورةغ.‌جامعة‌آل‌اتحسين‌ااداء‌الويي ي‌لمعلمي‌محافظة‌الجهراء

‌البيت.

https://search.mandumah.com/Record/855180‌

ــراء.‌) ــة‌اللأهـــ ــو‌‌2022هاشـــــمي ‌فادمـــ ــة‌(.‌3يونيـــ ــي‌الم سســـ ــاملين‌فـــ ــددات‌أداء‌العـــ ــة‌‌–محـــ دراســـ
‌.‌جامعة‌اان‌خلدون.قياسية‌في‌م سسة‌خدمية

tiaret.dz/handle/123456789/4748-http://dspace.univ‌

قيــــاس‌أثــــر‌الإاــــدا،‌الإداري‌علــــى‌ااداء‌الـــــويي ي‌(.‌5مــــايو‌2022الهــــد  ي ‌محمــــد‌اــــن‌ســــالم.‌)
ــان. ــلطنة‌عمــــ ــي‌ســــ ــر‌‌لــــــدى‌مــــــوي ي‌وزارة‌العمــــــ ‌فــــ ــاة‌والنشــــ ــة‌للأبحــــ ــة‌ااكاد ميــــ المجلــــ

‌العلمي.

https://journals.squ.edu.om/index.php/jeps/article/download/5307/3536/1‌
‌.‌سلطنة‌عمان.‌2025-2040 2021الخطة‌التن يل ة‌ااولى‌لر ية‌‌(.‌2022وزارة‌القتصاد.)

http://oman.om/AR/site/home 
‌

https://www.journal.tishreen.edu.sy/index.php/econlaw/article/view/7594
https://search.mandumah.com/Record/855180
http://dspace.univ-tiaret.dz/handle/123456789/4748
https://journals.squ.edu.om/index.php/jeps/article/download/5307/3536/11777
http://oman.om/AR/site/home
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‌.‌مسقط.‌سلطنة‌عمان.دلي ‌تقويم‌أداء‌المدارس(.‌2009وزارة‌التربية‌والتعليم.‌)
https://home.moe.gov.om/file/ggg/dlelnedam.pdf 

‌.‌مسقط‌سلطنة‌عمان.مجلس‌التعليم‌في‌سلطنة‌عمان(.‌2021وزارة‌التربية‌والتعليم.‌)
http://www.educouncil.gov.om 

‌نظام‌التعليم‌في‌سلطنة‌عمان.(.‌2021وزارة‌التربية‌والتعليم.‌)
http://home.moe.gov.om/hierarchical 

‌
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 ( الدراسة الاستطلايية 1ملحق )

 ةـ..........................................‌المحترم/..................:‌ةـ/لمويفة‌اـال اض ‌/

‌السلام‌عليكم‌ورحمة‌ ‌وبركاته‌

‌((5-‌1أجب‌عن‌ااسئلة‌التالية؟‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌)الدرجة‌)

‌؟‌حدد‌درجة‌المشاركة؟ه ‌تشارك‌في‌عمليات‌التخطيط‌التربوي‌بالمديرية‌

‌......................................................................................‌

‌ه ‌يتم‌مشاركت ‌في‌دورات‌تدريبية‌خاصة‌بعمليات‌التخطيط‌التربوي؟‌حد‌درجة‌المشاركة؟‌

‌............................................................................................‌

ه ‌يتم‌تقد م‌خدمات‌اجتماعية‌من‌قب ‌قسم‌رعا ة‌الموي ين‌ل ‌واسرت ؟‌حدد‌اانشطة‌ودرجة‌

‌المشاركة؟

‌........................................................................‌

‌ه ‌ي ثر‌التخطيط‌التربوي‌بالمديرية‌على‌ااداء‌الويي ي‌لد  ؟‌‌حدد‌درجة‌الت ثير؟‌‌

‌..........................................................................................‌
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 الاستبانة في صورتها الأولية ( 2ملحق )

 ةـ..........................................‌المحترم/..................:‌ةـ/لمويفة‌اـال اض ‌/

‌السلام‌عليكم‌ورحمة‌ ‌وبركاته.‌

‌لدى‌‌الويي ي‌ااداء‌تعلأيلأ‌في‌‌التربوي‌‌‌التخطيط‌‌فاعلية قوم‌الباحث‌بإعداد‌دراســــــة‌بعنوان‌)

ولتحقيق‌أهداف‌الدراسة‌فقد‌تم‌‌‌،جامعة‌الشرقية(‌‌بالوسطى‌‌والتعليم‌‌للتربية‌العامة‌‌بالمديرية‌‌الموي ين

‌:‌أربعة‌محاورتصميم‌استبانة‌موزعة‌على‌

‌:‌البيانات‌العامة‌للمبحوثينالمحور‌ااول

ــتم ‌على‌‌‌محور ‌وال :‌ثلاثة‌أبعاد‌ ‌ويتكون‌من‌‌التخطيط‌التربوي‌وااداء‌الويي يالثاني:‌ شـ

تحـد ـات‌‌ ‌‌فـاعليـة‌التخطيط‌التربوي‌على‌ااداء‌الويي ي ‌وضــــــــــــــوح‌وأهميـة‌التخطيط‌التربوي‌)

وكونكم‌أحد‌المستهدفين ‌فإن‌الباحث‌ ضع‌اين‌أيد كم‌هله‌الستبانة ‌‌‌( تطبيق‌التخطيط‌التربوي‌

للتكرم‌بالإجابة‌عليها‌علماا‌ب ن‌جميع‌البيانات‌ســـــــتعام ‌بالســـــــرية‌التامة ‌ول‌تســـــــتخدم‌إل‌اغرا ‌‌

‌البحث‌العلمي.

 شاكرين‌لكم‌تعاونكم‌سل ا‌ح ظكم‌ ‌ورعاكم.‌

‌سليمان‌البوسعيدي‌الباحث:‌

 الجزء الأول: البيانا  الديموغرافية
ــنس: 1  الجــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

‌‌أنثــــــــــــــــــــــــــــى‌❑‌ذكــــــــــــــــر‌❑
  ‌ ‌

 العمـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــر: 2
 

 ف على‌‌40❑ 39إلى‌‌30من‌❑‌29إلى‌‌20من‌❑
    

ــي: 3 ــل العلمــــــ  المؤهــــــ
 

‌ماجستير‌ف علي‌❑‌بكالوريوس‌ف ف ‌❑
   ‌

ــنوا  الخبـــــــــرة: 4  ســـــــ
 

 ف على‌‌11❑‌10إلى‌‌5من‌‌❑‌‌5أق ‌من‌‌❑
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 الجزء الثاني: محاور الاستبانة
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شدة 
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ير 
غ

شدة  
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ير 
غ

 

‌‌‌‌‌ وضوح‌وأهمية‌التخطيط‌التربوي‌المحور الأول: ‌

1‌
يتسم‌التخطيط‌التربوي‌في‌المديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌‌‌

 بالوسطى‌بالوضوح.‌
‌‌‌‌‌

2‌
يتصف‌التخطيط‌التربوي‌في‌المديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌‌

‌بالوسطى‌اتحديد‌ااهداف‌المطلوبة.
‌‌‌‌‌

3‌
توجد‌ر ية‌واضحة‌لنتائج‌التخطيط‌التربوي‌في‌المديرية‌‌

‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بالوسطى‌على‌المدى‌البعيد.
‌‌‌‌‌

4‌
يتم‌إشراك‌العاملين‌في‌اناء‌الخطة‌التربوية‌للمديرية‌العامة‌

‌للتربية‌والتعليم‌بالوسطى‌
‌‌‌‌‌

5‌
تتماشى‌الخطة‌التربوية‌في‌المديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌‌

‌.‌بالوسطى‌مع‌احتياجات‌الواقع‌التعليمي
‌‌‌‌‌

6‌
يتسم‌التخطيط‌التربوي‌في‌المديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌

‌بالوسطى‌بالوضوح.‌
‌‌‌‌‌

7‌
تحدد‌أولويات‌العم ‌بالمديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌‌

‌بالوسطى‌من‌خلال‌التخطيط‌التربوي.
‌‌‌‌‌

8‌
يُ خل‌بعين‌العتبار‌البعد‌الإنساني‌في‌التخطيط‌التربوي‌‌

للمديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بالوسطى‌عند‌تحديد‌‌
‌الحتياجات.‌

‌‌‌‌‌

9‌
 شجع‌التخطيط‌بالمديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بالوسطى‌
التربوي‌الموي ين‌على‌القيام‌بالبحوة‌الإجرائية‌لمواجهة‌

‌المشكلات‌التي‌تواجههم‌أثناء‌العم .‌
‌‌‌‌‌

10‌
 حدد‌التخطيط‌التربوي‌بالمديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌‌‌

‌بالوسطى‌نقاط‌الضعف‌في‌البيئة‌الداخلية‌للمديرية.‌
‌‌‌‌‌
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شدة 
ق ب
مواف

ــق  
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ــــــــ
وافـــ
م

ـــــد  
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ق ب
مواف
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11‌
تســت يد‌المديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بالوســطى‌من‌خلال‌-

التخطيط‌التربوي‌من‌آخر‌التطورات‌التقنية‌والمعرفية‌الم ثرة‌‌
‌في‌العملية‌التعليمية‌.

‌‌‌‌‌

12‌
تُحدد‌نقاط‌القوة‌وال ر ‌المتاحة‌في‌البيئة‌الداخلية‌للمديرية‌

العامة‌للتربية‌والتعليم‌بالوسطى‌من‌خلال‌التخطيط‌‌
‌التربوي.

‌‌‌‌‌

13‌
 ساهم‌التخطيط‌التربوي‌المديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌في‌

‌استخدام‌أسلوب‌ح ‌المشكلات‌للتوص ‌إلى‌قرارات.
‌‌‌‌‌

14‌
 ساعد‌التخطيط‌التربوي‌في‌استخدام‌المديرية‌العامة‌للتربية‌‌

‌والتعليم‌المنهجية‌العلمية‌لصنع‌القرارات.
‌‌‌‌‌

15‌
تستطيع‌المديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌من‌خلال‌التخطيط‌
التربوي‌الم اضلة‌اين‌البدائ ‌المعروضة‌واختيار‌البدي ‌‌

‌المناسب‌عند‌اتخاذ‌القرار.‌
‌‌‌‌‌

16‌
تتنب ‌المديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بالوسطى‌من‌خلال‌‌
التخطيط‌التربوي‌بالحاجات‌التربوية‌في‌ضوء‌الخطط‌‌

‌المستقبلية.‌
‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌ المحور‌الثاني:‌فاعلية‌التخطيط‌التربوي‌على‌ااداء‌الويي ي‌
 ساعدني‌التخطيط‌التربوي‌على‌تنظيم‌مهامي‌بشك ‌‌‌17

‌أفض .
‌‌‌‌‌

18‌
 سهم‌التخطيط‌التربوي‌في‌تقلي ‌العشوائية‌والرتجال‌في‌

‌العم ‌اليومي.
‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌‌ ح لأني‌التخطيط‌التربوي‌على‌إنجاز‌أعمالي‌بطريقة‌سلسة.‌19
‌‌‌‌‌‌ عطيني‌التخطيط‌التربوي‌الدافعية‌والستمرار‌نحو‌الإنجاز.‌20

21‌
 ساهم‌التخطيط‌التربوي‌في‌تحسين‌مستوى‌التواص ‌اين‌

‌الإدارات‌وااقسام.
‌‌‌‌‌
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22‌
 ساعدني‌التخطيط‌التربوي‌على‌معرفة‌الحد‌اادنى‌لمستوى‌‌

‌ااداء‌المقبول‌في‌العم .
‌‌‌‌‌

23‌
 ساعدني‌التخطيط‌التربوي‌على‌استخدام‌المعرفة‌التي‌‌‌

‌حصلت‌عليها‌من‌الدورات‌التدريبية‌في‌إنجاز‌أعمالي.‌
‌‌‌‌‌

24‌
 ساهم‌التخطيط‌التربوي‌في‌تحسين‌مستمر‌لمستوى‌أدائي‌‌

‌لعملي.
‌‌‌‌‌

25‌
 ساعد‌التخطيط‌التربوي‌الإدارة‌في‌تطبيق‌سياسة‌الثواب‌

‌والعقاب‌اناء‌على‌نظام‌تقييم.
‌‌‌‌‌

26‌
 ساهم‌التخطيط‌التربوي‌في‌معرفتي‌مستوى‌ااداء‌اللي‌‌

‌ مكنني‌من‌الحصول‌على‌مكاف ة.
‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌‌التربوي‌‌التخطيط‌تطبيق‌‌تحد ات:‌‌الثالث‌المحور‌

‌‌‌‌‌‌يوجد‌نقص‌في‌الموارد‌)بشرية‌/‌مالية(‌ عيق‌تن يل‌الخطط.‌27
‌‌‌‌‌‌ضعف‌المتابعة‌في‌تن يل‌الخطط‌التربوية‌بالشك ‌الكافي.‌‌28
‌‌‌‌‌‌ضعف‌التدريب‌على‌التخطيط‌التربوي‌ حد‌من‌فعاليته.‌29

30‌
يوجد‌ضيق‌في‌الوقت‌وكثرة‌ااعباء‌أثناء‌تطبيق‌الخطة‌

‌.‌ب اعلية
‌‌‌‌‌

31‌
عدم‌الست ادة‌من‌الخطط‌السابقة‌عند‌وضع‌الخطة‌‌

‌السنوية‌الجديدة.
‌‌‌‌‌

32‌
عدم‌مشاركة‌الموي ين‌في‌عملية‌اتخاذ‌القرارات‌المتعلقة‌

‌بالعم ‌المدرسي.
‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌‌ل‌يوجد‌مراجعة‌مستمرة‌للخطط‌التربوية‌أثناء‌تن يلها.‌‌33

34‌
ضعف‌البحوة‌والدراسات‌العلمية‌في‌مجال‌التخطيط‌‌

‌التربوي.
‌‌‌‌‌

35‌
عدم‌القدرة‌على‌التنب ‌بالحاجات‌المستقبلية‌للمديرية‌من‌

‌الموارد‌البشرية‌والماد ة
‌‌‌‌‌
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36‌
عدم‌القدرة‌على‌تعدي ‌الخطة‌إن‌للأم‌اامر‌في‌ضوء‌‌

‌التيل ة‌الراجعة‌
‌‌‌‌‌

 

 

 ( قائمة المحكمين 3ملحق )

الدرجة   اسم المحكم  م
 جهة العمل  التخصص العلمية

‌ظفار مساعد أستاذ‌الإدارة‌دكتوراه‌‌العنسي  محمد بن عبدالله. د‌1

‌نزوى مساعد أستاذ‌  تدريس وطرق مناهج‌دكتوراه‌‌الريامي ناصر بن محمد. د‌2

 خميس بن عيسى. د‌3
‌صحار  مساعد أستاذ‌تدريس  وطرق مناهج‌دكتوراه‌‌الخروصي 

‌الشرقية  بجامعة مساعد أستاذ‌  التربية في  الفلسفة‌دكتوراه‌‌اليعربي سيف بن علي. د‌4

 وطرق مناهج‌دكتوراه‌‌المزيدي   سليم بن ناصر. د‌5
‌التدريس

‌نزوى مساعد أستاذ

‌صحار  مشارك أستاذ‌تربوية وإدارة أصول‌دكتوراه‌‌مراح سعاد. د‌6

‌ظفار مشارك أستاذ‌الإدارة‌دكتوراه‌‌غريب معاذ. د‌7

  سالم بن محمد بن أحمد. د‌8
  العام القانون‌ه‌دكتورا‌‌الشعيلي

‌والإداري 
‌الجودة بدائرة مساعد مدير

‌دائرة مديرة‌تربوية إدارة‌ه‌دكتورا‌‌اليافعي عبدالله بنت شريفة, د‌9

‌مساعد  عام مدير‌التعليم تكنلوجيا‌ه‌دكتورا‌‌الجهوري  سيف بن علي. د‌10

‌الشرقية  مساعد أستاذ‌تدريس  وطرق مناهج‌ه‌دكتورا‌‌الشرجي  سيف بن حمد. د‌11

 سعيد بن محمد بن  راشد. د‌12
‌الهنائي

‌دائرة مدير‌تربية علوم‌ه‌دكتورا‌
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 التخطيط التربوي والأداء الوظيفي( استبانة 4ملحق )

 ةـ..................................‌المحترم/..........................:‌‌ةـة‌المويف/ـال اض ‌/

‌السلام‌عليكم‌ورحمة‌ ‌وبركاته.

‌لدى‌‌الويي ي‌ااداء‌تعلأيلأ‌في‌‌التربوي‌‌‌التخطيط‌‌فاعلية قوم‌الباحث‌بإعداد‌دراســــــة‌بعنوان‌)

ولتحقيق‌أهداف‌الدراسة‌فقد‌تم‌‌‌،جامعة‌الشرقية(‌‌بالوسطى‌‌والتعليم‌‌للتربية‌العامة‌‌بالمديرية‌‌الموي ين

‌:‌محورينتصميم‌استبانة‌موزعة‌على‌

‌:‌البيانات‌العامة‌للمبحوثينالمحور‌ااول

:‌ثلاثة‌أبعاد‌ ‌ويتكون‌من‌‌التخطيط‌التربوي‌وااداء‌‌الويي يالثاني:‌ شتم ‌على‌‌‌‌محور ‌وال

تحـد ـات‌‌ ‌‌فـاعليـة‌التخطيط‌التربوي‌على‌ااداء‌الويي ي ‌وضــــــــــــــوح‌وأهميـة‌التخطيط‌التربوي‌)

وكونكم‌أحد‌المستهدفين ‌فإن‌الباحث‌ ضع‌اين‌أيد كم‌هله‌الستبانة ‌‌‌( تطبيق‌التخطيط‌التربوي‌

للتكرم‌بالإجابة‌عليها‌علماا‌ب ن‌جميع‌البيانات‌ســـــــتعام ‌بالســـــــرية‌التامة ‌ول‌تســـــــتخدم‌إل‌اغرا ‌‌

‌البحث‌العلمي.

‌شاكرين‌لكم‌تعاونكم‌سل ا‌ح ظكم‌ ‌ورعاكم.‌

‌وت ضلوا‌بقبول‌فائق‌التقدير‌والحترام 

 سليمان البوسعيديالباحث: 
 الجزء الأول: البيانا  الديموغرافية

ــنس: 1  الجــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 

‌‌أنثــــــــــــــــــــــــــــى‌❑‌ذكــــــــــــــــر‌❑
  ‌ ‌

 العمـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــر: 2
 

 ف على‌‌40❑ 39إلى‌‌30من‌❑‌29إلى‌‌20من‌❑
    

ــي: 3 ــل العلمــــــ  المؤهــــــ
 

‌ماجستير‌ف علي‌❑‌بكالوريوس‌ف ف ‌❑
    
   ‌

ــنوا  الخبـــــــــرة: 4  ســـــــ
 

 ف على‌‌11❑‌10إلى‌‌5من‌‌❑‌‌5أق ‌من‌‌❑
 الجزء الثاني: محاور الاستبانة
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 الن سي‌المال‌رأس:‌ااول‌المحور
‌‌‌‌‌‌وضوح‌وأهمية‌التخطيط‌التربوي‌المحور الأول: ‌1

2‌
يتســــــــــــــم‌التخطيط‌التربوي‌في‌المـديريـة‌العـامـة‌للتربيـة‌والتعليم‌‌‌

‌بمحافظة‌الوسطى‌بالوضوح.
‌‌‌‌‌

3‌
يتم‌تحــــديــــد‌ااهــــداف‌المطلوبــــة‌في‌عمليــــة‌التخطيط‌التربوي‌

‌بالمديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بمحافظة‌الوسطى.
‌‌‌‌‌

4‌
توجــد‌ر يــة‌واضــــــــــــــحــة‌لنتــائج‌التخطيط‌التربوي‌في‌المــديريــة‌
‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بمحافظة‌الوسطى‌على‌المدى‌البعيد.

‌‌‌‌‌

5‌
ــاملين‌‌إشــــــــــــــراك‌‌يتم ــديريـــة‌‌في‌‌العـ ‌‌والتعليم‌‌للتربيـــة‌‌العـــامـــة‌‌المـ

‌.التربوية‌الخطة‌اناء‌في‌الوسطى‌بمحافظة
‌‌‌‌‌

تتمـاشــــــــــــــى‌الخطـة‌التربويـة‌في‌المـديريـة‌العـامـة‌للتربيـة‌والتعليم‌‌‌6
‌.بمحافظة‌الوسطى‌مع‌احتياجات‌الواقع‌التعليمي

‌‌‌‌‌

7‌
تحـدد‌أولويـات‌العمـ ‌بـالمـديريـة‌العـامـة‌للتربيـة‌والتعليم‌بمحـافظـة‌

‌الوسطى‌من‌خلال‌التخطيط‌التربوي.
‌‌‌‌‌

8‌
يُ خــل‌بعين‌العتبــار‌البعــد‌الإنســــــــــــــــاني‌في‌التخطيط‌التربوي‌
للمديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بمحافظة‌الوســـــــــطى‌عند‌تحديد‌

‌الحتياجات.
‌‌‌‌‌

9‌
 شــــــــــــــجع‌التخطيط‌التربوي‌بـــالمـــديريـــة‌العـــامـــة‌للتربيـــة‌والتعليم‌‌
بمحــافظــة‌الوســــــــــــــطى‌التربوي‌الموي ين‌على‌القيــام‌بــالبحوة‌

‌الإجرائية‌لمواجهة‌المشكلات‌التي‌تواجههم‌أثناء‌العم .
‌‌‌‌‌

10‌
بــــالمــــديريــــة‌العــــامــــة‌للتربيــــة‌والتعليم‌‌‌  حــــدد‌التخطيط‌التربوي‌

‌بمحافظة‌الوسطى‌نقاط‌الضعف‌في‌البيئة‌الداخلية‌للمديرية.‌
‌‌‌‌‌

11‌
 ســــــــــــــت ـاد‌من‌خلال‌التخطيط‌التربوي‌بـالمـديريـة‌العـامـة‌للتربيـة‌‌
والتعليم‌بمحافظة‌الوسطى‌من‌آخر‌التطورات‌التقنية‌والمعرفية‌

‌الم ثرة‌في‌العملية‌التعليمية
‌‌‌‌‌
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12‌
ــد‌ ــديـ ــة‌‌‌يتم‌تحـ ــداخليـ ــة‌الـ ــاحـــة‌في‌البيئـ ــاط‌القوة‌وال ر ‌المتـ نقـ

للمديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بمحافظة‌الوســـــــــــــطى‌من‌خلال‌
‌التخطيط‌التربوي.

‌‌‌‌‌

13‌
ــاهم‌التخطيط‌التربوي‌للمـــديريـــة‌العـــامـــة‌للتربيـــة‌والتعليم‌‌  ســــــــــــــ
ــكلات‌ ــلوب‌ح ‌المشـــــــ ــتخدام‌أســـــــ بمحافظة‌الوســـــــــطى‌في‌اســـــــ

‌للتوص ‌إلى‌قرارات.
‌‌‌‌‌

14‌
 ســـــــــــــــاعـد‌التخطيط‌التربوي‌في‌تمكين‌المـديريـة‌العـامـة‌للتربيـة‌‌
والتعليم‌بمحـافظـة‌الوســــــــــــــطى‌من‌اعتمـاد‌منهجيـة‌علميـة‌فـاعلـة‌‌

‌تدعم‌صنا،‌القرار.
‌‌‌‌‌

15‌
تســتطيع‌المديرية‌العامة‌للتربية‌والتعليم‌بمحافظة‌الوســطى‌من‌
خلال‌التخطيط‌التربوي‌الم اضــــــــــــلة‌اين‌البدائ ‌المعروضــــــــــــة‌

‌واختيار‌البدي ‌المناسب‌عند‌اتخاذ‌القرار.
‌‌‌‌‌

16‌
‌خلال‌‌من‌‌بــالوســــــــــــــطى‌‌والتعليم‌‌للتربيــة‌‌العــامــة‌‌المــديريــة‌‌تتنبــ 

ــاجــــات‌‌‌التربوي‌‌‌التخطيط ‌الخطط‌‌ضــــــــــــــوء‌‌في‌‌التربويــــة‌‌بــــالحــ
‌.المستقبلية

‌‌‌‌‌

 المحور‌الثاني:‌فاعلية‌التخطيط‌التربوي‌على‌ااداء‌الويي ي

17‌
 ســـــــــــــــاعـد‌التخطيط‌التربوي‌على‌تنظيم‌مهـام‌العمـ ‌بشــــــــــــــكـ ‌

‌أفض .
‌‌‌‌‌

18‌
ــوائية‌والرتجال‌في‌ ــهم‌التخطيط‌التربوي‌في‌تقلي ‌العشــــــــــ  ســــــــــ

‌العم ‌اليومي.
‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌‌ ح لأ‌التخطيط‌التربوي‌على‌إنجاز‌ااعمال‌بطريقة‌سلسة.‌19
‌‌‌‌‌‌للتخطيط‌التربوي‌دور‌في‌الدافعية‌والستمرار‌نحو‌الإنجاز.‌‌20

21‌
ــتوى‌التواصــــــ ‌اين‌‌ ــين‌مســــ ــاهم‌التخطيط‌التربوي‌في‌تحســــ  ســــ

‌الإدارات‌وااقسام.
‌‌‌‌‌

22‌
ــتوى‌أداء‌‌ ــتمر‌لمســـ ــين‌مســـ ــاهم‌التخطيط‌التربوي‌في‌تحســـ  ســـ

‌العم .
‌‌‌‌‌
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23‌
 ســــــــاهم‌التخطيط‌التربوي‌في‌معرفة‌مســــــــتوى‌ااداء‌المطلوب‌

‌لتحقيق‌التميلأ
‌‌‌‌‌

‌المحور‌الثالث:‌تحد ات‌تطبيق‌التخطيط‌التربوي‌‌

24‌
ــرية‌/‌مالية(‌ عيق‌تن يل‌التخطيط‌‌ يوجد‌نقص‌في‌الموارد‌)بشـــــــ

‌التربوي.
‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌‌ي دي‌ضعف‌التدريب‌الحد‌من‌فاعلية‌التخطيط‌التربوي‌‌25

26‌
يوجد‌ضـــــيق‌في‌الوقت‌بســـــبب‌كثرة‌العمال‌مما‌ عيق‌تطبيق‌‌

‌الخطة‌ب اعلية.
‌‌‌‌‌

27‌
يوجد‌ضــــــعف‌في‌الســــــت ادة‌من‌الخطط‌الســــــابقة‌عند‌وضــــــع‌

‌الخطة‌السنوية‌الجديدة.
‌‌‌‌‌

28‌
عــدم‌مشـــــــــــــــاركــة‌الموي ين‌في‌عمليــة‌اتخــاذ‌القرارات‌المتعلقــة‌

‌بالعم ‌المدرسي.
‌‌‌‌‌

29‌
تتســـــــــــم‌المراجعة‌المســـــــــــتمرة‌للخطط‌التربوية‌بالضـــــــــــعف‌أثناء‌‌

‌تن يلها.
‌‌‌‌‌

30‌
ضــــــــــــــعف‌البحوة‌والــدراســـــــــــــــات‌العلميــة‌في‌مجــال‌التخطيط‌‌

‌التربوي.
‌‌‌‌‌

31‌
عــدم‌القــدرة‌على‌التنب ‌بــالحــاجــات‌المســــــــــــــتقبليــة‌للمــديريــة‌من‌

‌الموارد‌البشرية‌والماد ة
‌‌‌‌‌

32‌
‌‌عليها‌‌بالتعدي ‌‌ ســـــــــــمر‌ل‌‌بحيث‌‌الخطط‌‌اناء‌‌في‌‌روتين‌يوجد‌
‌الراجعة‌التيل ة‌ضوء‌في‌اامر‌للأم‌إن

‌‌‌‌‌

33‌
ــرية‌/‌مالية(‌ عيق‌تن يل‌التخطيط‌‌ يوجد‌نقص‌في‌الموارد‌)بشـــــــ

‌التربوي.
‌‌‌‌‌
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 ( تسهيل مهمة باحث 5ملحق رقم )
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